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I. WSTEP

VideoTEL Banking 5.0 jest 32-bitowa wersj¢ oprogramowania dedykowana dla Windows
95/98 PL ,NT PL., Windows2000 oraz Windows ME .VideoTEL Banking jest standardowym
oprogramowaniem instalowanym na PC klienta banku, uzytkownika systemu zdalnych
elektronicznych ustug bankowych Home Banking. System ten poprzez sie¢ telefoniczna ( w
wersji komercyjnej ), komputerowa (WAN) lub Internet ( w wersji edukacyjnej ) udostgpnia
klientowi banku mozliwos$¢ zdalnego korzystania z roznorodnych ustug bankowych. System
VideoTEL Banking jest dedykowany dla klientéw typu ,,corporate” czyli przedsigbiorstw i
instytucji.

I.1 CO SYSTEM OFERUIJE ?

System VideoTEL Corporate Banking 5.0 we wspotpracy z systemem Home Banking daje
zdalny dostep do nastepujacych ustug bankowych:
e sktadanie zlecen ptatniczych krajowych, zagranicznych i ZUS
e skladanie standardowych zlecen typu: opinia bankowa o wysokosci salda i obrotow,
opinia bankowa o rachunku 1 kredytach, zastrzezenia i anulowanie zastrzezenia
blankietow i czekdéw, wydanie ksiazeczki czekowej, odpis wyciagu,
e skladanie zapytan i zlecen niestandardowych przy wykorzystaniu poczty
elektronicznej,
e dostep do informacji bankowej o biezacej wysokosci salda, wolnych srodkéw i
obrotoéw na rachunkach,
e dostep do informacji o kredytach i lokatach uzytkownika serwisu, kursach walut
e dostgp do informacji bankowej (biuletyn informacyjny) udost¢pnianej za pomoca
poczty elektronicznej (cenniki, warunki kredytowe, informatory itp.).
System VideoTEL Corporate Banking 5.0 jest przewidziany do pracy z systemem Home
Banking w trybie off-line .Tryb ten polega na tym, ze uzytkownik systemu laczy si¢ z
bankiem tylko na czas transmisji pytan i zlecen. Wszystkie pozostate czynnosci wykonuje
lokalnie na swoim wlasnym komputerze PC. Chodzi tutaj gldwnie o przygotowywanie zlecen
1 przegladanie danych bankowych. Tryb off-line pracy systemu powoduje zminimalizowanie
czasu i liczby polaczen z bankiem, co minimalizuje koszty z tym zwiazane a dodatkowo
powoduje, ze uzytkownik na swoim wtasnym komputerze moze dowolnie przeglada¢ dane
bankowe 1 przygotowywac bez zbgdnego pospiechu réznorakie zlecenia bankowe.

I.2 CECHY SYSTEMU

System VideoTEL Corporate Banking charakteryzuje si¢ nast¢pujacymi cechami:

Bezpieczenstwo

* System haset i logdw po stronie klienta i banku,

* Hierarchiczno$¢ dostgpu do systemu po stronie klienta i banku,

* Poufnos¢ transmisji danych poprzez kodowanie algorytmem DES,

* Wiarygodno$¢ sktadanych zlecen poprzez zastosowanie wielostopniowego podpisu
elektronicznego (algorytm RSA),

* Klucze elektroniczne (RSA) przechowywane na nos$niku w postaci zakodowanej hastem
uzytkownika przy wykorzystaniu algorytmu DES,
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* Rejestracja w bazie banku wszystkich zlecen sktadanych za pomoca systemu,

* System haset 1 logdw po stronie banku i klienta,

* W peni zabezpieczona lokalna baza danych, co uniemozliwia wejscie do niej przy
uzyciu aplikacji zewngtrznych bez znajomosci nazwy 1 hasta uzytkownika,

Elastyczno$¢
* Swoboda dostosowania systemu do wymagan banku 1 klienta,
* Bardzo szerokie mozliwo$ci administrowania uprawnieniami uzytkownikow systemu,
* Mozliwo$¢ administrowania raportami i wydrukami,

Otwartos¢
* Mozliwos$¢ wspotpracy systemu z dowolnym systemem finansowo ksiggowym na
poziomie importu polecen przelewu przygotowanych w tym systemie,
* Mozliwos$¢ eksportu danych z systemu do aplikacji zewngtrznych.
* Mozliwo$¢ sktadania dowolnych zlecen bankowych.

Modulowos¢
* Mozliwo$¢ instalacji u klienta wielu wersji systemu oferujacego dostep do ré6znych
funkcji systemu tak klientom indywidualnym jak i korporacjom,
* Mozliwo$¢ dotaczania nowych funkcji bankowych (nowe zlecenia) bez koniecznos$ci
wymiany systemu,
* Mozliwos$¢ dotaczania nowych modutéw bez koniecznosci reinstalacji systemu.

1.3 WYMAGANIA SPRZETOWE I PROGRAMOWE

Wersja edukacyjna aktywna po instalacji w minimalnej konfiguracji wymaga komputera typu
PC z procesorem Pentium, minimum 32 MB pamigci RAM, systemu operacyjnego Windows
w wersji polskojezycznej (obstugujacego jezyk polski) oraz modemu z protokotem V.34bis
lub karty sieciowej w przypadku transmisji po sieci. Taka konfiguracja pozwoli na
zapoznanie si¢ z programem i pracg edukacyjna.

Do pracy z wersja komercyjna aby w pelni korzysta¢ z mozliwos$ci programu nalezy
zastosowa¢ komputer typu PC z procesorem Pentium. Ponadto wymagane jest minimum 64
MB pamigci RAM, system operacyjny Windows w wersji polskojezycznej (obstlugujacego
jezyk polski) oraz modem z protokotem V.34bis. Celem instalacji wymagany jest dostep do
czytnika ptyt CD.

I.4 ELEMENTY SYSTEMU

System VideoTEL Corporate Banking 5.0 zainstalowany na PC klienta banku sktada si¢ z
nastepujacych elementow, dostgpnych pod odrgbnymi ikonami w grupie programu:
VideoTEL Corporate Banking 5.0

1.4.1 Eksplorator VideoTEL Banking.

Jest to podstawowa aplikacja systemu umozliwiajaca zarzadzanie 1 edytowanie zlecen i
danych bankowych. Posiada rozbudowane narzgdzia edycji zlecen i administracji
uprawnieniami uzytkownika i baza danych. Daje dostgp do wszystkich danych wysytanych do
1 otrzymywanych z banku oraz dowolne ich przegladanie. Dane prezentowane sa w postaci
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katalogdw. Zmiana selekcji utatwia przegladanie informacji. Zlecenia wykonywane sa na
oknach edycyjnych.

Po jego uruchomieniu ekran jest zawsze pusty. W sktad ekranu Eksploratora wchodza
nastepujace elementy:

Pulpit roboczy: ekran na ktorym wyswietlane sa wszelkie “okna” Eksploratora,

Menu glowne: zawierajace rozwijalne menu dajace dostep do polecen sterujacych
Eksploratorem. Jego sktfad jest zmienny i zalezy od aktualnego kontekstu. tzn.,
od tego jaka opcja systemu jest aktywna i jakie operacje sa na niej wykonywane.

Pasek zlecen: pasek zawierajacy ikony uruchamiajace rézne zlecenia bankowe do edycji.
Kazda ikona z tego paska posiada opis jej funkcji (tzw. dymek) wyswietlajacy
si¢ po najechaniu kursorem myszki na t¢ ikong (bez przyciskania ikony),

Pasek narzedzi: pasek zawierajacy ikony uruchamiajace rézne narzgdzia i funkcje,
utatwiajace obstuge zlecen, kartotek i opcji. Pasek ten jest zawsze wyswietlany
na ekranie Eksploratora, jego sktad jest staty natomiast ikony sa aktywne lub
niedostgpne (wyszarzane) w zaleznos$ci od kontekstu pracy z Eksploratorem.
Kazda ikona z tego paska posiada opis jej funkcji (tzw. dymek) wyswietlajacy
si¢ po najechaniu kursorem myszki na t¢ ikong (bez przyciskania ikony),

Pasek kartotek i opcji: pasek zawierajacy ikony uruchamiajace réznorodne opcje i kartoteki
dajace dostep do réznorodnych danych, zestawien, operacji 1 funkcji
Eksploratora. Sktad tego paska jest staly. Kazda ikona z tego paska posiada opis
jej funkcji (tzw. dymek) wyswietlajacy si¢ po najechaniu kursorem myszki na t¢
ikone (bez przyciskania ikony),

Uwaga; Wszelkie dane, tak wprowadzane do Eksploratora przez uzytkownika jak i sciqgane z
banku przechowywane sq w lokalnej bazie danych. Jest to baza danych w formacie
MS Access. Motor bazy danych jest dystrybuowany na plycie instalacyjnej zatem
uzytkownik nie musi posiadac zainstalowanego MS Access ani zadnego run-time,u.
Baza danych jest w petni zabezpieczona zatem osoby chcqce korzystac z niej przy
uzyciu aplikacji zewnetrznych (np. MS Query) podczas proby wejscia do niej muszq
kazdorazowo przedstawié sie loginem i hastem zdefiniowanym w pakiecie VideoTEL.

1.4.2 Kalkulator RSA

Jest to samodzielny program, ktory umozliwia generowanie kluczy RSA na potrzeby podpisu
elektronicznego stuzacego do autoryzacji zlecen bankowych. Istnieje tez drugi mechanizm
autoryzacji o podwyzszonym bezpieczenstwie, gdy jest on wlaczony funkcje kalkulatora RSA
sa zablokowane a klucze generuje si¢ z poziomu programu Eksplorator VideoTEL. Po
uruchomieniu Kalkulatora RSA nalezy zawsze poda¢ nazwe i1 hasto uzytkownika uprzednio
zatozonego w kartotece uzytkownikéw w Bazie Danych. Po podaniu prawidtowych danych
na ekranie programu otworzy si¢ puste okno sktadni klucza. Wszystkie funkcje dostgpne sa
po nacisnigciu odpowiedniego przycisku na pasku narzedziowym programu lub z menu
system.

Algorytm RSA zostal nazwany od nazwisk trzech jego odkrywcow Rona Rivesta, Adi
Shamira i Leonarda Adelmana, ktorzy pierwsi wprowadzili algorytm 1978 roku. Do dzisiaj
opiera si¢ intensywnym zabiegom kryptoanalizy. Zabezpieczenie dawane przez RSA wynika
z trudnos$ci mnozenia duzych liczb. Klucze jawne 1 tajny sa funkcjami pary duzych (100 do
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200 cyfr) liczb pierwszych. RSA jest faktycznym standardem w wigkszosci krajow $§wiata.
Migdzynarodowa Organizacja Normalizacyjna ( ang. Interantional Standards Organization -
ISO) rekomenduje zastosowanie RSA do podpisu cyfrowego. System VideoTEL korzysta z
klucza RSA o dlugosci 1024 bitow

1.4.3 Konfigurator VideoTEL Banking.

Program ten umozliwia zautomatyzowanie konfiguracji wszystkich parametrow systemu
Windows i systemu VideoTEL Corporate Banking 5.0 po jego zainstalowaniu. Jego
zadaniem jest poprowadzenie uzytkownika krok po kroku przez wszystkie aspekty
konfiguracyjne i elementy systemowe ktore musza by¢ zdefiniowane aby system VideoTEL
mogl w pelni sprawnie dziata¢. Szczegdtowe informacje na temat dzialania Kreatora
konfiguracji i jego obstugi znajduja si¢ w paragrafie poswigconym konfiguracji programu po
instalacji.

1.4.3.1 Zdalna aktualizacja

Jednym z najwazniejszych funkcji Kreatora konfiguracji jest umozliwienie dostgpu do
programu umozliwiajacego zdalne, przy wykorzystanie linii telefonicznych i sieci
komputerowych aktualizowanie wersji oprogramowania VideoTEL Corporate Banking 5.0.
Funkcja ta oszczedza czas banku 1 klienta i w sposdb mozliwie najszybszy i1 najprostszy daje
dostep do najnowszych wersji programu.

II. FUNKCJE ADMINISTRACYJNE

Rozdziat ten zawiera opis informacji potrzebnych do zainstalowania i skonfigurowania
programu VideoTEL w taki sposdb aby obstuga programu byta intuicyjnie tatwa i zapewniata
sprawna pracg wszystkich funkcji aplikacji. Zawarto$¢ rozdziatu jest przeznaczona dla
informatykow lub 0séb ze znajomos$cia wiedzy informatycznej, ktérzy beda petnili funkcje
administratorow systemu VideoTEL. Zawarte sg informacje o instalacji i strukturze
katalogdéw po zainstalowaniu. Co nalezy wykona¢ po pierwszym uruchomieniu programu jak
skonfigurowac i administrowa¢ programem. Jak ustawi¢ potaczenia telekomunikacyjne.
Podrozdzialy tej czgsci instrukcji to ciag dziatan jakie nalezy przeprowadzi¢ w kolejnosci
wystgpowania rozdzialow z uwzglednieniem oczywiscie typu instalacji.

II.1 INSTALACJA PROGRAMU

Pojedynczy pakiet VideoTEL Corporate Banking 5.0 moze by¢ zainstalowany na jednym
komputerze jak rowniez umozliwia instalacj¢ na wielu komputerach i pracg
wielostanowiskowa przy wykorzystaniu sieci komputerowej (Windows, Novell, inne). W
przypadku instalacji sieciowej najpierw nalezy zainstalowac pakiet na pojedynczym
komputerze gtownym ( serwerze ) a nast¢pnie na stanowiskach sieciowych odwotujacych si¢
do komputera gtéwnego jako serwera bazy danych i aplikacji. Wielokrotne instalowanie
pelnej wersji tego samego pakietu na réznych komputerach jest przekroczeniem uprawnien
Licencjobiorcy i Uzytkownika. Po instalacji program instaluje si¢ zawsze w wersji
demonstracyjnej. Aktywacja programu do wersji komercyjnej nast¢puje po odpowiednim
uzyciu dyskietki licencyjnej dostarczonej wraz programem.
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11.1.1 Zawartos¢ plyty CD

Na ptycie CD znajduje si¢ petna instalacja oprogramowania VideoTEL Corporate Banking

5.0 wraz z dokumentacja instalacyjna i instrukcja obshugi. Wystgpuja nastgpujace wazniejsze
katalogi i podkatalogi:

Nazwa katalogu | Zawarto$¢

*

VideoTEL 5 0 |Znalez¢ mozemy w tym katalogu zapasowe czyste pliki operacyjnych

baz danych.,szczegotowa instrukcja instalacji, konfiguracji i obstugi
oprogramowania zapisana w pliku Instr50.doc. ,,n” podkatalogow o
nazwach od DYSK1 do DYSK ,,n” zawierajace programy i
komponenty, ktore instalowane sa na komputerze podczas procesu
instalacji oprogramowania.

Install50 Zawiera pliki potrzebne do wykonania upgrad’u do wersji znajdujace;j
signa ptycie
DEMO Pliki demonstracyjne i instalacyjne pokazu

Zawartos¢ katalogow ( VideoTEL 5 0 *, Install50, DEMO ) moze ulega¢ zmianie w
zalezno$ci od wersji oprogramowania i banku dla ktorego jest przygotowana.

11.1.2 Standardowe uprawnienia uzytkowe.

VideoTEL Corporate Banking 5.0 moze by¢ zainstalowany i1 uzytkowany na jednym
komputerze uzytkownika lub w lokalnej sieci komputerowej na wielu komputerach w taki
sposob, ze wszystkie sieciowe stanowiska pracy odwotuja si¢ do jednego komputera
gléwnego jako do serwera bazy danych i aplikacji. Na ptycie CD dostarczona jest petna
wersja instalacyjna programu VideoTEL Corporate Banking 5.0. Wersja ta umozliwia:

Uwaga !; Oprogramowanie instaluje si¢ w wersji edukacyjnej. Oznacza to, Ze uiytkownik
moze zapoznac si¢ i uzywacd jego wszystkich funkcji ale wprowadzony jest limit

kompletne zainstalowanie oprogramowania na komputerze gtéwnym i stanowiskach
sieciowych,

poprawna konfiguracje oprogramowania w kazdym aspekcie,

zapoznanie si¢ z wszystkimi funkcjami uzytkowymi oprogramowania,

korzystanie z oprogramowania w celach edukacyjnych,

przeksztalcenie w uzytkowa wersje komercyjna,

dostep do narzedzi rozszerzajacych standardowe uprawnienia uzytkowe po otrzymaniu

klucza aktywacyjnego.

» 737 sesji transmisyjnych (polqczen) 7 bankiem. Po 75-ej sesji transmisyjnej
funkcje telekomunikacyjne zostajq zablokowane. Podczas kaZdej transmisji
danych do banku wersja edukacyjna przekazuje automatycznie informacje
licencyjne. Wykorzystywanie wersji edukacyjnej jako komercyjnej wersji

uzytkowej do praktycznego komunikowania sie 7 bankiem jest naruszeniem praw

licencyjnych. W celu przeksztalcenia wersji edukacyjnej w komercyjng

(odblokowanie funkcji telekomunikacyjnych i uZywanie ich bez Zadnych limitow)

nalezy skorzystaé z dolqczonej lub otrzymanej od banku (lub w inny sposob)
dyskietki licencyjnej.

11.1.3 Rozszerzenie uprawnien uzytkowych.
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Program VideoTEL Corporate Banking 5.0 instaluje si¢ z CD-ROM w wersji udostgpniajace;j
standardowy zakres funkcji i uprawnien uzytkowych. Zakres ten moze by¢ rozszerzany przez
uzytkownika po otrzymaniu odpowiedniego klucza aktywacyjnego. Rozszerzenie uprawnien
uzytkowych moze dotyczy¢ wielu aspektow funkcjonalnych oprogramowania. Szczegdtowe
informacje na temat nowych rozszerzen beda dostarczane przez producenta. Wszelkie
rozszerzenia uprawnien dokonywane sa z poziomu Konfiguratora pakietu VideoTEL
Banking. W katalogu Konfiguracje bazy danych nalezy wybrac polecenie Ustawianie
innych parametrow bazy danych. Prawo do zmian posiadaja jedynie administratorzy.

11.1.4 Wersja edukacyjna a komercyjna.

VideoTEL Corporate Banking 5.0 instaluje si¢ zawsze w postaci edukacyjnej. Oznacza to, ze
uzytkownicy maja dostep do wszystkich funkcji jak w programie komercyjnym ale istnieje
limit potaczen z bankiem. Przy uzyciu wersji edukacyjnej (EDU) uzytkownicy moga
zapoznac¢ si¢ z praktycznym korzystaniem z ushug ,,homebanking”. Wersja komercyjna nie
ma zadnych ograniczen funkcjonalnych.

11.1.5 Instalacja jednostanowiskowa.

W celu zainstalowania pakietu na jednym stanowisku nalezy:

1. Dysponowa¢ komputerem w wymaganej przez system konfiguracji sprz¢towe;j

2. Wtozy¢ CD ROM do stacji,

3. Program startowy AUTOSTART.EXE uruchomi si¢ automatycznie po wtozeniu ptyty
CD ROM do stacji dyskow(jezeli we wiasciwosciach stacji dyskoéw jest ustawiona
opcja autostartu). Jezeli program nie wystartowal samodzielnie to uruchom program
autostart.exe z katalogu gtéwnego plyty CD korzystajac z Exploratora Windows.

4. Z programu startowego wybierz opcj¢ Instaluj program. W oknie dialogowym jako
typ instalacji nalezy wybrac¢ ikong reprezentujaca instalacje jednostanowiskowa.

Po uruchomieniu programu autostart.exe otworzy si¢ okno programu startowego, ktory daje
mozliwo$¢ instalacji pakietu VideoTEL, instalacji programu demonstracyjnego oraz
obejrzenie programu demonstracyjnego i obejrzenie pliku pomocy przy instalowaniu.
Jednoczes$nie pojawi si¢ animacja ulatwiajaca korzystanie z instalacji.

Jezeli zdecydowates sig na instalacjg pakietu VideoTEL to postgpuj zgodnie do wskazowek
pojawiajacych si¢ na ekranie.

Po zakonczeniu instalacji automatycznie nastapi restart systemu Windows. W Menu
Programow Windows dostepnym po naci$ni¢ciu klawisza Start z Belki Zadan Windows
zostaje automatycznie zatozona grupa o nazwie VideoTEL Corporate Banking 5.0,
zawierajaca ikony standardowych aplikacji systemu.

Przy pierwszym uruchomieniu pokaze sig kreator konfiguracyjny. Skorzystaj z jego
mozliwosci. Poprowadzi cig krok po kroku poprzez konfiguracje¢ programu.

I1.1.6 Instalacja wielostanowiskowa.

Rozdzial ten zawiera opis instalacji programu VideoTEL w réznych typach sieci. Nalezy
wybra¢ wlasciwy rodzaj sieci i postgpowac zgodnie z punktami procesu instalacyjnego.
Aby zapewni¢ mozliwos$¢ pracy wielostanowiskowej najpierw nalezy zainstalowac peten
pakiet na komputerze gldéwnym (serwerze).
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Komputer gléwny + modem

Komputer 1 (stacja robocza) Komputer 2 (stacja robocza)

Potem przystapi¢ do instalacji na stacjach roboczych.

I1.1.6.1 Instalacja wielostanowiskowa w sieci WorkGroup

W tym typie sieci nalezy wybra¢ jeden z komputerow i1 ustanowi¢ go serwerem. Komputer
powinien dysponowac duza ilo$cia miejsca na dysku systemowym i dysku ktory ma zawiera¢
aplikacjg spetniajac oczywiscie pozostale wymogi sprzgtowe.

) 3 N Instalacja na komputerze
glownym (serwerze)
Przed przystapieniem do instalacji na serwerze nalezy zmapowac jego lokalny dysk twardy i
nada¢ mu nazwg sieciowa pod jaka bedzie on widziany w sieci przez inne komputery W
przypadku sieci Windows for Worgroups nalezy:
1. Stworzy¢ katalog (np. VXX) na jego dysku lokalnym (np. C)
2. W pliku AUTOEXEC.BAT wpisac¢ linig; SUBST X: C:\VXX
3. Zrestartowa¢ komputer. Po "przetadowaniu" systemu Windows pojawi si¢ dysk X:
4. W programie Eksplorator Windows nalezy udostgpni¢ katalog C:\VXX do zapisu i
odczytu.
5. Wiozy¢ CD ROM do stacji. Program autostart.exe uruchomi si¢ automatycznie(jezeli
w wiasciwosciach stacji dyskow jest ustawiona opcja autostartu). Jezeli program nie
wystartowal samodzielnie to uruchom program autostart.exe z katalogu gtéwnego
ptyty CD korzystajac z Exploratora Windows.
6. Z programu startowego wybierz opcj¢ Instaluj program .
7. W oknie dialogowym z pytaniem o typ instalacji nalezy wybrac¢ ikong reprezentujaca
instalacje wielostanowiskowa.
8. W polu dialogowym okna instalacyjnego przeprowadzi¢ instalacj¢ na dysku X np w
katalogu Vid50. Sciezka bedzie wygladata dla tego przyktadu nastepujaco X:\Vid50.
Na tym samym oknie wystepuja dwa pola znacznikow Instalacja plikéw i Instalacja
plikow bibliotek i oba musza by¢ zaznaczone.
9. Po instalacji nalezy udostegpni¢ katalog gléwny aplikacji na serwerze do odczytu i
zapisu.

) 3 Instalacja na stacji roboczej
W celu zainstalowania pakietu na sieciowym stanowisku pracy nalezy:

1. Wmapowa¢ dysk na ktorym zainstalowano gléwna czg¢$¢ programu. Jezeli program jest
przyktadowo zainstalowany na $ciezce X:\Vid50 to wmapowanie powinno wygladac¢
nastepujaco

X: = \\Nazwa serwera\X
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2. Uruchomi¢ plik autostart.exe na ptycie CD ROM.

3. Z programu startowego wybierz opcj¢ Instaluj program .

4. W oknie dialogowym z pytaniem o typ instalacji nalezy wybra¢ ikong reprezentujaca

instalacj¢ wielostanowiskowa.
5. W polu dialogowym okna instalacyjnego przeprowadzi¢ instalacj¢ na dysku X w
katalogu VidS0

6. Pole Instalacja plikow aplikacji musi pozosta¢ puste a pole Instalacja plikow

bibliotek musi by¢ zaznaczone

I1.1.6.2 Instalacja wielostanowiskowa na serwerze NOVELL.

Wszystkie komputery musza mie¢ widoczny dysk (np. dysk V:) z serwera sieci NOVELL,
ktéry bedzie wmapowany (Eksplorator Windows->Narzedzia->Mapuj Dysk Sieciowy)
identycznie na wszystkich komputerach majacych obstugiwaé pakiet VideoTEL jako:
przyktadowo dysk V:. Przed instalacja nalezy sprawdzi¢ czy zainstalowana jest opcja dlugich
nazw. Jezeli nie to nalezy to wykonac.

Y 1 B 3 N Instalacja  na  pierwszym

stanowisku
W celu zainstalowania pakietu na pierwszym stanowisku nalezy:

1. Wlozy¢ CD ROM do stacji. Program autostart.exe uruchomi si¢ automatycznie(jezeli w
wlasciwosciach stacji dyskow jest ustawiona opcja autostartu). Jezeli program nie
wystartowal samodzielnie to uruchom program autostart.exe z katalogu gtéwnego plyty
CD korzystajac z Exploratora Windows.

2. Z programu startowego wybierz opcje¢ Instaluj program .

3. W oknie dialogowym z pytaniem o typ instalacji nalezy wybrac¢ ikong reprezentujaca
instalacje wielostanowiskowa.

4. W polu dialogowym okna instalacyjnego przeprowadzi¢ instalacj¢ na dysku V: w
katalogu wybranym przez instalujacego program np: VIDS50.

5. Pola Instalacja plikéw aplikacji i Instalacja plikow bibliotek musza by¢ zaznaczone.

Y 1 1 I Instalacja na  kolejnych

stanowiskach
W celu zainstalowania pakietu na nastgpnym stanowisku sieciowym nalezy:
1.Uruchomi¢ plik autostart.exe na ptycie CD ROM.
2.Z programu startowego wybierz opcj¢ Instaluj program .
3.W oknie dialogowym z pytaniem o typ instalacji nalezy wybra¢ ikong reprezentujaca
instalacj¢ wielostanowiskowa.
4.W polu dialogowym okna instalacyjnego przeprowadzi¢ instalacj¢ na dysku V:\VID50.
5.Pole Instalacja plikow aplikacji musi pozostac puste a pole Instalacja plikow
bibliotek musi by¢ zaznaczone

Instalacjg sieciowa nalezy powtarza¢ na kazdym z komputeréw, az do momentu
zainstalowania wszystkich stanowisk sieciowych. W przypadku sieci NOVELL instalacja
stanowiska pracy jest analogiczna z wyjatkiem sytuacji, gdy Windows zostat zainstalowany
tak, ze pliki *.dll z katalogu Windows\System sa widoczne dla wszystkich uzytkownikéw
sieci. W takim przypadku pole Instalacja plikow bibliotek nie musi by¢ zaznaczone.
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I1.1.6.3 Instalacja wielostanowiskowa w sieci WindowsNT.
Nalezy postgpowac analogicznie jak "Instalacja wielostanowiskowa w sieci WorkGroup"
ustawiajac odpowiednie prawa dostgpu oraz zasoby w systemie Windows-NT.

I1.1.7 Reinstalacja oprogramowania

Reinstalacja oprogramowania jest procedura awaryjna i powinna by¢ wykonywana w sytuacji
gdy zawiodly inne sposoby usunigcia awarii oprogramowania. Program instalacyjny wykrywa
wczesniej zainstalowana wersj¢ 1 umozliwia wybor jednej z dwdch opcji: Aktualizacja oraz
Demonstracja. Aktualizacja umozliwia upgrade wersji zainstalowanej do wersji na ptycie
CD. Demonstracja udostgpnia wszystkie opcje dostgpne przy pierwszej instalacji. W celu
ponownego zainstalowania oprogramowania na komputerze nalezy postgpowac analogicznie
jak to jest opisane w paragrafach: dotyczacym II.1.5 Instalacja jednostanowiskowa.
oraz instalacja wielostanowiskowa Nalezy jednak pamigta¢ aby ochroni¢ dane 1 ustawienia
juz wykorzystywane przez oprogramowanie. W tym celu nalezy uprzednio stworzy¢ kopie
zapasowe z ponizszych katalogéw 1 plikow:

Katalog\plik opis
..\BANK\BAZY\*.* Caly katalog (bez
podkatalogu RAPORTY)
...\Prot.pro Plik z katalogu gtownego
...\Prot.tcp Plik z katalogu gtownego
...\Abonent.dat Plik z katalogu gtownego

Kopie zapasowe moga by¢ wykonane r¢czne (copy and paste) lub przy uzyciu odpowiednich
procedur opisanych w paragrafie po§wigconym kopi zapasowej

Aby unikna¢ komplikacji zwiazanych z sieciowymi stanowiskami pracy reinstalacja
oprogramowania powinna mie¢ miejsce w tym samym katalogu, w ktérym byto

zainstalowane poprzednio.

Po reinstalacji oprogramowania kopie plikow 1 katalogu opisane powyzej nalezy skopiowa¢ w
odpowiednie miejsca.

11.1.8 Deinstalacja systemu

W celu zdeinstalowania systemu z komputera nalezy wywotaé z program startowego
autostart.exe opcj¢ Instaluj program. Potwierdzi¢ che¢ wejscia w program Instaluj.exe
przez wybranie przycisku instaluj. Wybra¢ ikon¢ Inne opcje oraz Deinstalacja pakietu
VideoTEL 5.*.

11.1.9 Instalacja czystvch baz danvch.

Program Instalacyjny umozliwia zainstalowanie na komputerze czystych baz danych.

Uwaga: dotychczasowe bazy danych zostanq usuniete, zniknq wiec wszystkie dotychczas
wprowadzone dane. Nalezy pamigtaé o ewentualnej kopii zapasowej.

Funkcja ta powinna by¢ wykorzystywana w momencie awarii baz dotychczas

wykorzystywanych lub w sytuacji Swiadomej potrzeby rozpoczgcia pracy z systemem od
zera.
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W celu zainstalowania czystej bazy danych nalezy wywotac z program startowego
autostart.exe (po wybraniu klawisza Demonstracja) opcj¢ Instaluj program. Potwierdzi¢
che¢ wejscia w program Instaluj.exe przez wybranie przycisku instaluj. Wybra¢ ikong Inne
opcje oraz Przekopiowanie czystych baz danych z instalacji.

I1.2 KONFIGUROWANIE PROGRAMU

Po zainstalowaniu system VideoTEL Corporate Banking 5.* wymaga wielopoziomowej
konfiguracji i dostosowania do potrzeb indywidualnego klienta banku. Aby taka konfiguracj¢
przeprowadzi¢ nalezy uprzednio sposrod wszystkich potencjalnych uzytkownikéw wybrac
jednego ze znajomos$cia wiedzy informatycznej lub informatyka i ustanowi¢ go
Administratorem systemu. Powinna to by¢ osoba o mozliwie najwigkszej wiedzy z dziedziny
obstugi aplikacji komputerowych jak réwniez darzona wysokim zaufaniem w firmie. Osoba
taka bedzie miata dostgp do wszystkich funkcji systemu oraz bedzie nadawa¢ wprowadzac
nowych uzytkownikéw i nadawa¢ im nalezne uprawnienia. W niniejszym paragrafie opisane
zostato szczegdtowo co Administrator powinien zrobi¢ z systemem bezposrednio po
zainstalowaniu. Szczeg6towe informacje o dziataniach Administratora podczas dalszego
uzytkowania systemu przez innych uzytkownikdéw opisane sa w paragrafic Administrowanie
programem. Aby usprawni¢ konfiguracj¢ systemu po instalacji nalezy skorzystaé z ustug
Kreatora Konfiguracji dostepnego jako polecenie o nazwie Konfiguracja krok po kroku w
grupie programu VideoTEL Corporate Banking 5.0.

I1.2.1 Uslugi Konfiguratora VideoTEL Banking.

Program ten umozliwia precyzyjne i stopniowe skonfigurowanie wszelkich parametrow

systemu Windows jak i samego oprogramowania VideoTEL. Chodzi o takie parametry jak:
e wybor 1 nastawy medium telekomunikacyjnego (modem, dial-up, TCP/IP ),

wybor portu komunikacyjnego,

wybor protokétu transmisyjnego,

okreSlenie abonentow,

ustawienia Windows

zakres licencji,

ustawienia zdalnej aktualizacji,

ustawienia zdalnego upgrade’u.

Jego dziatanie nie bgdzie szczegdtowo opisywane w niniejszej instrukcji gdyz po jego
uruchomieniu na ekranie komputera wyswietlana jest zawsze wyczerpujaca instrukcja
postgpowania zalezna od kontekstu dziatania programu i opcji wybieranych przez
uzytkownika. Konfigurator prowadzi uzytkownika krok po kroku przez wszystkie aspekty
konfiguracyjne.

Uwaga: Konfigurowanie systemu nalezy zawsze bezwzglednie rozpoczqé od Kreatora
konfiguracji. W przeciwnym wypadku skonfigurowanie niektorych opcji moze by¢
uciqzliwe i w efekcie btedne co spowoduje nieprawidlowe dziatlanie lub brak
dziatania niektorych funkcji systemu VideoTEL Corporate Banking. Nalezy zawsze
postepowac scisle wedtug pomocy kontekstowej i wskazowek wyswietlanych wraz z
Kreatorem konfiguracji.
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11.2.2 Aktywacja wersji edukacyjnej

Oprogramowanie instaluje si¢ w wersji edukacyjnej. Oznacza to, ze uzytkownik moze
zapoznac si¢ 1 uzywac jego wszystkich funkcji. Wykorzystywanie wersji edukacyjnej jako
komercyjnej wersji uzytkowej do praktycznego komunikowania si¢ z bankiem jest
naruszeniem praw licencyjnych. Dodatkowo przy kazdej komunikacji z serwerem bankowym
przekazywane sa licencyjne numery seryjne i system CHB rejestruje automatycznie
informacje o naruszeniu praw licencyjnych poprzez uzywanie wersji edukacyjnej w celach
komercyjnych. W celu przeksztatcenia wersji edukacyjnej w komercyjna nalezy skorzystac z
otrzymanej w legalny sposob dyskietki licencyjnej, otrzymuje sig ja po podpisaniu stosownej
umowy. Oprogramowanie jest chronione prawem autorskim i umowami migdzynarodowymi
Nieautoryzowane kopiowanie lub dystrybucja jego catosci lub jakiejkolwiek czesci grozi
pociagni¢ciem do odpowiedzialno$ci cywilnej lub karnej 1 bedzie $cigane sadownie z cala
surowoscia prawa.

11.2.2.1 Jak aktywowac wersje¢ edukacyjng do komercyjnej

Aktywacja wersji edukacyjnej do wersji komercyjnej wymaga:

e zgloszenia si¢ do Banku, ktory udostgpnit tg ptyte,

e podpisania z Bankiem umowy o $wiadczenie ustug typu ,,home banking”,

e otrzymania od Banku dyskietki licencyjnej na korzystanie z wersji komercyjnej,

¢ doinstalowania dyskietki licencyjnej do wersji edukacyjnej (szczegoétowe informacje
znajduja sig na tej dyskietce w pliku informacyjnym),

11.2.3.1 Jak aktywowac przy uzyciu dyskietki.
Dyskietke te nalezy uzy¢ w nastepujacy sposob:
1. Umiesci¢ dyskietke w stacji dyskow A:,
2. Wywota¢ program Konfiguracja pakietu VideoTEL z grupy VideoTEL Corporate
Banking 5.0,
3. Z programu wywola¢ polecenie Kopiowanie parametrow konfiguracji z dyskietki,
4. Dalej postgpowac zgodnie ze wskazéwkami programu.

11.2.4 Wprowadzenie Administratora

Jezeli podczas pracy Kreatora Konfiguracji nie dodany jest ,,prawdziwy”” administrator to po
zainstalowaniu w bazie danych Eksploratora znajduje sig tylko jeden uzytkownik techniczny
o loginie 1 i hasle 1. Uzytkownik ten nalezy do grupy Administratoréw i ma petni¢ uprawnien
administracyjnych i zostal wprowadzony po to aby umozliwi¢ wybranemu Administratorowi
pierwsze zalogowanie si¢ do systemu 1 wprowadzenie siebie do bazy danych jako
administrator. Moze to by¢ zrealizowane w ponizszy sposob:
1. Administrator loguje si¢ do Eksploratora wykorzystujac uzytkownika technicznego
(login 1, hasto 1).
2. Z belki kartotek wybiera ikong o nazwie Administracja uzytkownikéw, ktora otwiera
kartoteke umozliwiajaca wprowadzanie uzytkownikow systemu i nadawanie uprawnien
w wielu aspektach,
3. W lewym oknie kartoteki, prezentujacym grupy i nazwy uzytkownikoéw znajduje sig¢
grupa o nawie Administratorzy. Po stanigciu na niej kursorem myszy, nalezy klikngé
jej prawy klawisz lub otworzy¢ menu Bezpieczenstwo z belki menu.
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4. W obydwu przypadkach nalezy z menu wybraé¢ polecenie Dodaj uzytkownika.
Polecenie to otwiera okno dialogowe umozliwiajace nadanie uzytkownikowi nazwy i
hasta (musi by¢ wprowadzone dwukrotnie).

5. Po wprowadzeniu w ten sposob uzytkownika pojawi si¢ on w odpowiedniej grupie w
lewej czgsci kartoteki. Uwaga: Nowo wprowadzony uzytkownik nie ma zadnych
uprawnien. Nalezy mu je nada¢ korzystajac z odpowiednich tablic dostgpnych w prawe;j
czegsci kartoteki, pod odpowiednimi zaktadkami. Uwaga: Optymalnym rozwigzaniem
jest nadanie nowemu Administratorowi petni uprawnien.

6. Po wprowadzeniu nowego Administratora dla bezpieczenstwa nalezy usunac z
kartoteki uzytkownika technicznego (nazwa 1, hasto 1). W tym celu nalezy wybra¢ go
kursorem myszki w lewej czesci kartoteki 1 wybra¢ polecenie Usun uzytkownika
dostepne z menu Bezpieczenstwo lub z menu otwieranego prawym klawiszem myszy.

7. Nastgpnie nalezy zamkna¢ Eksploratora i ponownie uruchomic¢ logujac si¢ jako nowy
Administrator.

11.2.5 Wstepna administracja bazy

Nalezy otworzy¢ kartotekq Administracja bazy i przeprowadzic jej wstepng administracjg.
Kartoteka ta zawiera wiele tablic (szczegoiowy ich opis i obstuga znajduje si¢ w dalszej
czesci). Na poczatku nalezy przejs¢ do tablicy o nazwie Konfiguracja pakietu.

W tablicy tej nalezy:

1. Sprawdzi¢ czy katalog roboczy aplikacji jest poprawny ,

2. Okresli¢ katalog klucza RSA stuzacego do autoryzacji zlecen (podpis elektroniczny).
Domyslnie jest on okreslony jako A:\ . Jesli system ma umozliwia¢ wielokrotne
autoryzowanie zlecen nalezy okresli¢ go jako no$nik zewngtrzny (nie jako katalog na
dysku twardym). Uwaga! Od okreslenia katalogu roboczego klucza RSA zalezy rowniez
to, gdzie bedq zapisywane klucze RSA podczas ich generowania (szczegoly w paragrafie
dotyczgcym Kalkulatora RSA). Okreslenie katalogu jako dysku miekkiego zewnetrznego
podnosi bezpieczenstwo systemu.

4. Wprowadzi¢ numer rozliczeniowy banku, w ktorym zatozone sa rachunki wtasne.
Dokonujemy tego wybierajac z menu edycja dodaj, w oknie tym podajemy pierwsze
osiem cyfr z numeru rachunku, czyli numer rozliczeniowy banku i potwierdzamy
klawiszem ok

Pole Usuwanie zbiorow jest polem technicznym. Domys$Ine jego zaznaczenie powoduje,
ze wszystkie zbiory tekstowe i1 czasowe przychodzace z banku podczas sesji
transmisyjnej sa usuwane po zatadowaniu do lokalnej bazy danych. Domyslna warto$¢
tego pola nie powinna by¢ zmieniana bez wyraznej informacji z banku lub od dostawcy
systemu.

I1.2.6 Ustalenie loginu i hasla transmisyjnego

W porozumieniu z bankiem lub bankami, ktére prowadza rachunki firm wlasnych nalezy
ustali¢ parametry zabezpieczen transmisyjnych ‘LOGIN’ i ‘HASLO’. Sa to parametry
identyfikujace autentyczno$¢ przeprowadzanej transmisji danych do banku. Podawane sa one
podczas transmisji z bankiem

11.2.7 Wprowadzanie wlasnej firmy (firm)

W dalszej kolejnosci konfigurowania systemu VideoTEL Corporate Banking 5.0 nalezy
wprowadzi¢ do Kartoteki adresowej wtasna firme (firmy). Podczas instalacji zostanie
automatycznie zalozona firma wtasna (Twoja Testowa firma). Mozna z niej korzysta¢
wykorzystujac wersje edukacyjna programu. Aby doda¢ firm¢ wlasna nalezy zalogowac si¢
do programu jako administrator, nast¢pnie uruchomic¢ ikong kartoteka adresowa. Po
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uruchomieniu okna kartoteka adresowa nalezy z menu edycja wybra¢ dodaj. Nalezy
wypeti¢ wszystkie pola zwracajac uwage na poprawnos¢ danych tu wpisywanych.
UWAGA! W polu domysina nazwa rachunkow proponujemy wpisac nazwe firmy wraz z
adresem. Nastepnie nalezy zaznaczy¢ obydwa boxy znajdujace si¢ na dole okna.

UWAGA! Boxy wlasnos¢ uzytkownika HB oraz podstawowy wiasciciel zaznaczamy tylko w
przypadku dodawanej pierwszej firmy wiasnej !

11.2.8 Sciagniecie rachunkéw wlasnych z banku

UWAGA: ten sposob uzyskania numeréw rachunkow jest mozliwy po wezesniej szym
prawidtowym skonfigurowaniu potaczen telekomunikacyjnych. Patrz paragraf poswigcony
tym zagadnieniom.

W tym celu nalezy po wprowadzeniu firmy wtasnej do kartoteki adresowej wysta¢ do banku
pytanie o salda i obroty czyli wykona¢ nastgpujace dziatania:

e Uruchomi¢ Menedzera transmisji klikajac odpowiednia ikong w belce narzedziowe;

e 7 jego belki pytan nalezy wybra¢ odpowiednie pytanie ( pytanie o saldo i obroty )
klikajac wtasciwa ikong,

e Wybrane pytanie zostanie wyswietlone w oknie informacyjnym,

e Nastepnie nalezy nacisna¢ klawisz Przeslij do banku,

e Zostanie automatycznie uruchomiony program Terminal, ktory wywota polecenie
potacz z numerem 1 wyswietli liste dostepnych abonentow,

e Nalezy wybra¢ numer telefoniczny lub adres sieciowy banku wtasnego i nacisnaé
klawisz Polacz, Uwaga: wszelkie informacje o stanie sesji wyswietlane sq na ekranie
terminala

e Zostanie nawigzane potaczenie z serwerem bankowym, ktory po chwili wyswietli na
ekranie komputera , gdzie nalezy wpisa¢ nawe 1 hasto uzgodnione z bankiem,

e Po weryfikacji hasta zostanie rozpoczgta sesja transmisyjna. Po jej zakonczeniu nastapi
automatyczne tadowanie danych do bazy danych co potwierdzone zostanie
odpowiednim komunikatem,

e Po zatadowaniu bazy danych Terminal zostanie zamknigty 1 nastapi powrot do
Menedzera transmisji, ktory wyswietli informacje o stanie ses;ji.

Sciagnigte rachunki powinny pojawi¢ si¢ w kartotece rachunkéw wlasnych wraz z
aktualnym saldem

11.2.9 Konfiguracja polaczen telekomunikacyjnych z bankiem

Dla prawidtowego przesytania danych oraz wykonywania aktualizacji programu nalezy
prawidtowo skonfigurowaé potaczenia telekomunikacyjne. Dane moga by¢ przekazywane za
posrednictwem jednego z trzech mediow transmisji:

- modemu sterowanego bezposrednio

- Dial-Up Networking

- sie¢ TCP/IP
W przypadku dwéch pierwszych mediow transmisji musi by¢ zainstalowany i uruchomiony
modem. Zalecanym potaczeniem modemowym jest polaczenie przez Dial-Up Networking.
Jest ono latwiejsze do skonfigurowania, bardziej niezawodne i1 szybsze. Jest ono integralnie
zwigzane z systemem Windows.
Jezeli medium transmisji stanowi Dial-Up Networking to przy konfiguracji polaczen
najlepiej skorzysta¢ z Konfiguratora krok po kroku. Jest on uruchamiany automatycznie
przy pierwszym starcie programu lub z menu Opcje ekranu gtownego. Konfiguracja
automatyczna jest zalecana poniewaz pozwala unikna¢ pomytek i1 przeoczen. Jezeli
administrator systemu przeprowadza konfiguracj¢ polaczen z bankiem recznie to nalezy to
przeprowadzi¢ bardzo starannie, a sposob konfiguracji jest zalezny od typu medium
transmisji. Informacje zwigzane z transmisja (medium transmisji, numer telefonu, )

19



ComputerLand®

administrator systemu powinien uzyska¢ w banku prowadzacym rachunek firmy. Przy
transmisji wielobankowe;j (firma wtasna prowadzi rachunki w wielu bankach ) informacje
nalezy uzyska¢ w kazdym z bankéw. W kazdym z przypadkoéw transmisji powinien by¢
zainstalowany protokot TCP/IP. Mozna tego dokona¢ rowniez z poziomu Kreatora
konfiguracji.

11.2.9.1 Modem sterowany bezpoSrednio na porcie szeregowym

Z menu Start systemu Windows z grupy programu VideoTEL Corporate Banking 5.0
uruchom program Konfiguracja pakietu VideoTEL. W programie wybierz grupg
Konfiguracja i ustawianie polaczen komunikacyjnych . Rozwin poziom Konfiguracja
terminala pakietu VideoTEL 5* .

Wykonaj nastgpujace polecenia zgodnie z informacjami pomocy jakie pojawia si¢ po
uruchomieniu. W kazdym z polecen nalezy wypethi¢ co najmniej ponizsze opcje.

Ustawienie portow com
W oknie Parametry Komunikacyjne zaznacz odpowiednio Umozliwienie komunikacji
bezposredniej przez port szeregowy.
W oknie COM... wybierz odpowiedni port szeregowy COM na ktorym zainstalowany
zostal modem
W oknie Predkos$¢ wybierz predkosé¢ 2400.

Konfiguracja modemu sterownego bezposrednio
okno przedstawia nastawy modemu w zaleznosci od modelu. Typ modelu i parametry
charakterystyczne dla niego sa dostgpne po wybraniu przycisku Nastawy... W
przypadku jesli nie znajdujemy w oknie tym prawidlowych nastaw do modemu,
ktorym dysponujemy nalezy w dokumentacji modemu odnalez¢ te nastawy i wpisac je
w odpowiednie okna

Ustawienie polaczen w ksigzce Terminala
Pojawi si¢ okno Abonenci.. Z tego okna wybierz polecenic Nowy abonent.
Wypehij pokazane pola zgodnie z informacjami uzyskanymi w banku.
Jako medium transmisji wybierz ‘Sterowany bezposrednio modem na porcie
szeregowym’ sekwencyjnie naciskajac klawisz Medium transmisji

11.2.9.2 Dial-Up Networking

Z menu Start systemu Windows z grupy programu VideoTEL Corporate Banking 5.0
uruchom program Konfiguracja pakietu VideoTEL. W programie wybierz grupe
Konfiguracja i ustawianie polaczen komunikacyjnych . Rozwin poziom Konfiguracja
terminala pakietu VideoTEL 5% .

Wykonaj nastgpujace polecenia zgodnie z informacjami pomocy jakie pojawia si¢ po
uruchomieniu. W kazdym z polecen nalezy wypelni¢ co najmniej ponizsze opcje.

Ustawienia serwisow sieciowych
Ustawienie znacznika przy opcji Umozliwienie komunikacji TCP/IP

Dial-Up Networking - Konfiguracj komunikacji z bankiem
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Ustawienie znacznika przy opcjach: Umozliwienie komunkacji przy pomocy Dial-
up networking oraz Uruchom dialera pakietu VideoTEL na lokalnym
komputerze Pol Nazwa wyswietlana na liscie dialera pakietu VideoTEL, Adres
TCP/IP dialera pakietu VideoTEL oraz Port dialera pakietu VideoTEL nie nalezy
edytowac bez konsultacji z pracownikiem banku badz z producentem.

Ustawienie polaczen w ksigzce Terminala
Pojawi si¢ okno Abonenci.. Z tego okna wybierz polecenie Nowy abonent.
W oknie, ktore si¢ pojawi wypelnij pole Nazwa abonenta doktadnie tak jak nazwa
potaczenia Dial-up ustawiona w systemie Windows . Jako medium transmisji wybierz
‘Dial-up Networking’ sekwencyjnie naciskajac klawisz Medium transmisji.
Pozostate pola wypetnij zgodnie z informacjami z banku.

Dial-Up Networking - Polgczenie serwisow sieciowych
W oknie tym jest mozliwo$¢ modyfikacji lub dodania nowego abonenta polaczenia
Dial-up. Nazwa abonenta powinna by¢ identyczna z nazwa abonenta w ksiazce
terminala. Dziatanie polecen opiera si¢ na standartowych okna systemu Windows.

11.2.9.3 Sie¢ TCP/IP

Z menu Start systemu Windows z grupy programu VideoTEL Corporate Banking 5.0
uruchom program Konfiguracja pakietu VideoTEL. W programie wybierz grupg
Konfiguracja i ustawianie polaczen komunikacyjnych . Rozwin poziom Konfiguracja
terminala pakietu VideoTEL 5* .

Wykonaj nastgpujace polecenia zgodnie z informacjami pomocy jakie pojawia si¢ po
uruchomieniu. W kazdym z polecen nalezy wypetni¢ co najmniej ponizsze opcje.

Ustawienia serwisow sieciowych
Ustawienie znacznika przy opcji Umozliwienie komunikacji TCP/IP

Dial-Up Networking - Konfiguracj komunikacji z bankiem
Ustawienie znacznika przy opcji: Uruchom dialera pakietu VideoTEL na lokalnym
komputerze

Ustawienie polaczen w ksigzce Terminala
Pojawi si¢ okno Abonenci.. Z tego okna wybierz polecenie Nowy abonent.
Wypehnij pokazane pola zgodnie z informacjami uzyskanymi w banku.
Jako medium transmisji wybierz ‘Sie¢ TCP/IP’ sekwencyjnie naciskajac klawisz
Medium transmisji

1.2.10 Konfiguracja polaczen telekomunikacyjnych do upgrad’u

Prawidiowe 1 staranne skonfigurowanie potaczen telekomunikacyjnych jest niezbgdnym
warunkiem do wykonania aktualizacji. Na serwerze Internetowym dostgpne sa dla
uzytkownikéw programu VideoTEL, pliki uaktualniajace do najnowszej wersji programu.
Aktualizacja jest bezptatna. Dobra praktyka jest mozliwie czgste wykonywanie aktualizacji.
W nowszych wersjach programu poprawione sa btedy jak rowniez uwzglednione uwagi i
propozycje uzytkownikéw aplikacji.
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Dla pewnos$ci wykonywanych ustawien najlepiej skorzystac¢ z kreatora konfiguracji
Krok po kroku. Jest on uruchamiany automatycznie przy pierwszym starcie programu lub z
menu Opcje ekranu gldownego. Zalecamy t¢ formg konfiguracji, poniewaz pozwala unikna¢
btedow i1 przeoczen jakie moga powstac przy recznej konfiguracji.Automatyczna konfiguracja
dotyczy tylko polaczen za posrednictwem modemu.

Jezeli uzytkownik posiada plyte z wyzsza wersja oprogramowania najprostszym
sposobem aktualizacji jest uruchomienie z ptyty programu autostart.exe 1 wybranie opcji
»aktualizacja” po ukazaniu si¢ klawiszy do wyboru.

Jezeli zdecydujesz si¢ samodzielnie konfigurowac to z menu Start systemu Windows z
grupy programu VideoTEL Corporate Banking 5.0 uruchom program Konfiguracja pakietu
VideoTEL. W programie wybierz grupe Konfiguracja i ustawianie polaczen
komunikacyjnych . Rozwin poziom Konfiguracja terminala pakietu VideoTEL 5*
.Wykonaj nast¢pujace polecenie zgodnie z informacjami pomocy jakie pojawia si¢ po
uruchomieniu.

Ustawienia serwisow sieciowych
Ustawienie znacznika przy opcji Umozliwienie komunikacji TCP/IP

Z menu Start systemu Windows z grupy programu VideoTEL Corporate Banking 5.0
uruchom program Konfiguracja pakietu VideoTEL. W programie wybierz grupg Zdalny
upgrade pakietu VideoTEL . Rozwin polecenie Ustawienie parametréw zdalnego
upgradu

Wypelnij nastgpujace pola zgodnie z informacjami pomocy jakie pojawia si¢ po
uruchomieniu.

Adres TCP/IP serwisu zdalnego upgradu - aktualny adres serwera jest dostepny z
rozwijalnej listy pola dialogowego, podany
powinien by¢ réwniez na zyczenie przez
bank.Przy upgradzie z dysku pole puste.

Java... - wybranie tego przycisku otwiera okno edycyjne pozwalajace ustawi¢ §ciezke
dostgpu do silnika Javy. Ustawiona jest opcjonalnie $ciezka dojscia. Przy upgradzie z
dysku nalezy wybra¢ $ciezke zakonczong tekstem ,,...file:” w pozostatych sytuacjach
tekstem ,,...http://”.

HTML..- wybranie tego przycisku otwiera okno edycyjne pozwalajace ustawi¢ Sciezke
dostgpu do plikow upgradu. Ustawiona jest opcjonalnie $ciezka dojscia. Przy
upgradzie z dysku $ciezka powinna by¢ petna, tacznie z symbolem dysku.

Forma upgradu (z sieci, z dysku, z internetu) - ustaw znacznik przy wykorzystywanej
formie transmisji.

Jezeli forma transmisji jest Dial-up Networning to wcze$niej nalezy w programie Dial-up

skonfigurowac potaczenie do Internetu i wpisa¢ do ksiazki terminala to potaczenie

zachowujac identyczno$¢ nazwy.(patrz: konfiguracja potaczenia z bankiem dla Dial-up

Networking). Wybor polaczenia Internetowego jest dostgpny pod przyciskiem Ksigzka

telefoniczna.

Dla przypadku aktualizacji z dysku nalezy skorygowac ustawienia $ciezek dojscia dla silnika

Javy 1 plikow aktualizacji. Po wprowadzeniu $ciezek pojawiaja si¢ one w oknie jako petny

dostep do upgradu.
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I1.3 ADMINISTROWANIE PROGRAMEM

System VideoTEL Corporate Banking 5.0 oferuje rozbudowane mozliwosci administrowania
tak uzytkownikami i ich uprawnieniami jak parametrami i ustawieniami systemowymi.
Wigkszo$¢ opcji odstgpna jest z poziomu kartotek otwieranych po kliknigciu odpowiedniej
ikony w belce narzedziowej. Nalezy pamigta¢ aby dostep do wszystkich opcji
administracyjnych mialo jak najmniej os6b aby ograniczy¢ w ten sposdb mozliwosé
ingerencji do systemu i zapewni¢ jego bezpieczenstwo i niezawodnos¢ pracy.

11.3.1 Administracja Uzytkownikow

Kartoteka uzytkownikow pozwala zarzadza¢ uzytkownikami i okres$la¢ ich dostgp do
wszystkich zasobow bazy danych systemu VideoTEL Corporate Banking 5.0. Okno tej
kartoteki sktada si¢ z drzewa uzytkownikdéw (w lewej czg$ci) i zmiennej listy uprawnien
podzielonej na grupy uprawnien (po prawej stronie). Drzewo uzytkownikéw jest zawsze
widoczne na ekranie natomiast zawartos¢ listy uprawnien jest zmienna w zaleznosci od tego,
jaka zakladka zostata kliknigta przez administratora.

I1.3.1.1 Uzytkownicy

Drzewo uzytkownikow znajduje si¢ zawsze z lewej strony kartoteki Administracja
uzytkownikéw. W drzewie uzytkownikow znajduja si¢ grupy i nazwy uzytkownikéw do nich
nalezace. Klikajac ikony uzytkownikow w drzewie na liScie uprawnien mozna przegladac i
modyfikowaé prawa dostgpu dla kazdego z nich. Kazdemu nowo stworzonemu
uzytkownikowi nalezy przypisa¢ kryteria autoryzacji ( oczywiscie o ile wczesniej grupie, do
ktorej nalezy uzytkownik ich nie miata).

Domyslnie utworzone sa dwie grupy: Administratorzy oraz Uzytkownicy. W grupach
zdefiniowani sa juz konkretni uzytkownicy. Grupa Administratorzy jest wyrézniong grupa,
gdyz posiada nieograniczone prawa do wszelkich dziatah w systemie oraz dodatkowo do
operacji na strukturze bazy danych.

11.3.1.2 Grupa Administratorow

W grupie tej powinni si¢ znajdowac uzytkownicy, zwani Administratorami , ktdrzy maja
petni¢ uprawnien do wszelkich dziatan w systemie. Grupa ta jest niemozliwa do usunigcia
przez kogokolwiek. Dodatkowo grupa ta nie moze by¢ pusta co oznacza, ze przynajmniej
jeden uzytkownik musi si¢ w niej znajdowac. System pilnuje tego 1 informuje odpowiednimi
komunikatami podczas prob dzialan burzacej logike tej grupy. Dzialania te nie sq oczywiscie
przez system wykonywane.

Y 8 2 B Dodawanie nowego

administratora
Aby doda¢ nowego administratora do grupy nalezy:
Otworz Kartoteke uzytkownikoéw klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z paska
Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie grupy Administratorzy w drzewie
uzytkownikéw 1 wybierz z menu kontekstowego polecenie Dodaj uzytkownika Mozna
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zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Dodaj uzytkownika z menu Edycja i
Bezpieczenstwo dostepnego w belce menu,
Wpisz w oknie dialogowym nazwe¢ nowego administratora w polu Nazwa uzytkownika
oraz popros$ go o dwukrotne wprowadzenie swego hasta dostepu do aplikac;ji.
Zatwierdz stworzenie przyciskiem OK. lub anuluj je przyciskiem Anuluj.
Tak dodany Administrator pojawi si¢ w drzewie uzytkownikow w grupie Administratorzy.
Uwaga: Sprawd? czy administrator , ktorego dodales ma petnie praw dostepu !!!

TL3.1.2.2...cuuuuuivuuricnnnrnssnnissssnsscssnssssssssssssnnsncsssss USUWaRIE administratora
Aby usuna¢ administratora z grupy nalezy:

Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z paska
Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.

Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie administratora, ktoérego chcesz usunac z
grupy Administratorzy w drzewie uzytkownikéw i wybierz z menu kontekstowego
polecenie Usun uzytkownika Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Usun
uzytkownika z menu Edycja i Bezpieczenstwo dostgpnego w belce menu,

Zatwierdz dziatanie przyciskiem OK. lub anulyj je przyciskiem Anuluj.

Tak usunigty Administrator zniknie z drzewa uzytkownikow 1 z grupy Administratorzy.
Uwaga: System pilnuje aby w grupie Administratorzy pozostal przynajmniej jeden
administrator. Nie pozwala zatem usunqd ostatniego.

11.3.1.3 Grupy uzytkownikow

Pojecie grupy uzytkownikoéw zostato wprowadzone do systemu w celu utatwienia zarzadzania
uprawnieniami uzytkownikow w szczegolnosci w celu utatwienia okreslania definicji
podpiséw zlecen wszelkiego typu. Kazdy uzytkownik wprowadzany do systemu musi naleze¢
do jakiej$ grupy. W odroznieniu do grupy Administratorow, uzytkownik nowo dodany do
grupy uzytkownikow domyslnie nie ma zadnych uprawnien. Musza one by¢ §wiadomie mu
nadane przez Administratora.

Y 1 5 0 B T N Dodawanie nowej grupy
uzytkownikow
Aby doda¢ nowa grupg uzytkownikoéw nalezy:

Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z paska
Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.

Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie jakiejkolwiek grupy uzytkownikow w
drzewie uzytkownikéw i wybierz z menu kontekstowego polecenie Dodaj grupe.
Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Dodaj grupe z menu Bezpieczenstwo.

Wpisz w oknie dialogowym nazwe¢ nowotworzonej grupy w polu Nazwa grupy.

Zatwierdz stworzenie przyciskiem OK. lub anulyj je przyciskiem Anuluj.

TL.3.1.3.2..cuuuuuvveicvinnnnnicsssnnnssssssssssssssssssssssssssssnasnes Usuwanie grupy
uzytkownikow
Aby usuna¢ grupe uzytkownikow nalezy:

Otworz Kartoteke uzytkownikoéw klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z paska
Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie grupy, ktéra zostanie usunigta ( tak aby
ikona si¢ uSmiechngla) 1 wybierz z menu kontekstowego polecenie Usun grupe. Mozna
zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Usun grupe z menu Bezpieczenstwo.

Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak lub anulyuj usunigcie przyciskiem Nie.
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Uwaga. Aby usunq¢ grupe z drzewa uzytkownikow musi by¢ ona pusta. Jezeli grupa zostata
usunieta, a byta uprzednio wpisana do jednej z grup definicji podpisow w kartotece
Definicji podpisow to nalezy usunqc jq takze z tej grupy definicji podpisow.

J 55 0 B . Dodawanie uzytkownika do

grupy
Aby doda¢ nowego uzytkownika do istniejacej grupy nalezy:

1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie grupy, do ktorej zostanie dodany
uzytkownik i wybierz z menu kontekstowego polecenie Dodaj uzytkownika. Mozna
zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Dodaj uzytkownika z menu Bezpieczenstwo.

3 W oknie dialogowym wpisz nazwg nowotworzonego uzytkownika w polu Nazwa
uzytkownika, a w polach Bezpieczenstwo wpisz hasto i je potwierdz.

4 Zatwierdz stworzenie uzytkownika przyciskiem OK. lub anuluj je przyciskiem Anuluj.
Nowo wprowadzony uzytkownik domyslnie nie ma praw dostgpu do zadnego dostgpu poza
podstawowymi mozliwymi operacjami w bazie czyli czytaniem definicji, czytaniem,
poprawianiem, wstawianiem i kasowaniem elementu bazy danych (pola lub calego zlecenia).
Nowoutworzony uzytkownik nie ma przyznanych kryteriow autoryzacji wigc w nastgpnej
kolejnosci nalezy je przyznaé. Oczywiscie jezeli grupa, do ktorej zostat dodany uzytkownik
posiadata takie kryteria to nie trzeba przyznawac ich oddzielnie.

TL3.1.3. 4 uuueiiesneicnsnenessnnscsssssossssssssssnsesssssssssnsnes Usuwanie uiytkownika

srupy

Aby usuna¢ uzytkownika z grupy nalezy:

1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikéw z paska
Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Kliknij znak Usun przy ikonie grupy, z ktdrej zostanie usunigty uzytkownik i wybierz z
grupy uzytkownika do usunigcia klikajac na nim (ikona podniesie rgke).

3 Kliknij prawym klawiszem myszy na wybranym uzytkowniku i z menu kontekstowego
wybierz polecenie Usun uzytkownika. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia
Usun uzytkownika z menu Bezpieczenstwo.

4 Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak lub anuluj usunigcie przyciskiem Nie.

Uwaga: Jezeli uzytkownik zostat usuniety z grupy, a byl wpisany do jednej z grup definicji

podpisow w kartotece Definicje podpisow to nalezy usunqc¢ go takze z tej grupy
definicji podpisow.

11.3.1.4 Zmiana hasla uzytkownika
System umozliwia zmiang hasta dostgpu uzytkownika na wypadek sytuacji awaryjnych. W
tym celu nalezy:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikéw klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z
paska Funkcje Iub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Kliknij znak plus przy ikonie grupy, w ktorej znajduje si¢ uzytkownik dla ktérego
zostanie zmienione hasto i wybierz z grupy, uzytkownika do usunigcia klikajac na nim
(ikona podniesie reke).

3 Kliknij prawym klawiszem myszy na wybranym uzytkowniku i z menu kontekstowego
wybierz polecenie Zmien hasto. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z polecenia Zmien
haslo z menu Bezpieczenstwo.

4 W pole Stare haslo wpisz stare hasto uzytkownika, a w pole Nowe wprowadz nowe
hasto oraz potwierdz je.

25



ComputerLand®

5 Zatwierdz zmiang przyciskiem Ok lub anuluj zmiang przyciskiem Anuluj.

Uwaga: Przy zmianie hasta po zatwierdzeniu zmiany pojawi sie okno dialogowe z zapytaniem
o przekodowanie klucza RSA. Aby to uczynic¢ nalezy kliknaqc¢ przycisk Tak, a
nastepnie skopiowac plik starego klucza do katalogu, w ktorym system bedzie go
oczekiwal (oczywiscie o ile wezesniej pliku klucza tam nie bylo). Sciezke dostepu do
domysinego katalogu klucz RSA ustawia sie w module do administracji bazy w
zaktadce Konfiguracja pakietu. Jezeli chcesz zachowac¢ klucz zakodowany starym
hastem to kliknij przycisk Nie.

I1.3.1.5 Zmiana grupy uzytkownika
Uzytkownicy w sposob fatwy moga by¢ przemieszczani pomigdzy grupami uzytkownikow
przy wykorzystaniu techniku drag & drop. W tym celu nalezy:
1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Kliknij znak plus przy ikonie grupy i wybierz z niej uzytkownika, ktéremu zostanie
zmieniona grupa.
3 Kliknij na uzytkowniku i trzymajac wcisnigty przycisk (drag & drop) przeciagnij ikong
uzytkownika do grupy, w ktérej ma si¢ znalezc.
Uwaga. Jezeli pierwotna grupa uzytkownika miata przydzielone kryteria autoryzacji na
poziomie grupy podpisow to w nowej grupie uzytkownika prawdopodobnie sq one
inne. Nalezy zatem je skorygowac w kartotece Definicje podpisow.

11.3.2 Definicje podpisow

System VideoTEL umozliwia wielokrotne podpisywanie zlecen bankowych przez wielu
uzytkownikow (tzw. podpis na druga r¢ke) o ile maja oni kopie klucza RSA (patrz paragraf
dotyczacy Kalkulatora RSA). Wielokrotne podpisywanie dotyczy wszystkich typow zlecen
bankowych ale okreslanie definicji podpiséw jest rdzne dla zlecen finansowych 1
niefinansowych.
Do zlecen finansowych zaliczamy wszystkie zlecenia bankowe, ktorych wykonanie przez
bank wplynie na stan sald i sSrodkéw wolnych na rachunkach wtasnych. Sa to:

e przelew krajowy (przelew krajowy biezacy),

e zlecenie oczekujace (przelew krajowy oczekujacy),

e przelew importowy (przelew zagraniczny),
Do zlecen niefinansowych zaliczamy wszystkie zlecenia bankowe, ktérych wykonanie przez
bank nie wplynie na stan sald i Srodkdw wolnych na rachunkach wtasnych. Sa to:

e prosba o odpis wyciagu,

e prosba o wydanie ksiazeczki czekowej,

e poczta do banku (zlecenie otwarte),

e zastrzezenie czekOw,

e anulowanie zastrzezenia czekOw,

e zastrzezenie blankietoéw czekowych,

¢ anulowanie zastrzezenia blankietoéw czekowych

11.3.2.1 Definicje podpisow zlecen finansowych

Kartoteka definicji podpisow zlecen finansowych okresla prawa uzytkownikéw lub grup
uzytkownikéw do podpisywania (autoryzacji) przelewow. Kartoteka wchodzi w sktad
kartoteki uzytkownikow. Drzewo definicji podpiséw na pierwszym poziomie zawiera
wielkos$ci pienigzne (progi kwotowe), a na drugim grupy podpiséw oddajace np. hierarchi¢ w
dziale finansowym firmy. W grupach podpiséw na trzecim poziomie drzewa znajduja si¢ juz
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konkretni uzytkownicy lub ich grupy. Przechodzenie pomigdzy poziomami polega na
kliknigciu ikony przy ikonie progu lub grupy podpiséw, albo tez dwukrotnym kliknigciu na
jednej z ikon wymienionych grup. W odniesieniu do podpisow zlecen finansowych aby
wzmocni¢ kryteria podpisywania wprowadzone zostato pojgcie progu kwotowego. Prog
kwotowy oznacza maksymalna kwote pojedynczego przelewu wchodzacego w sktad catego
dokumentu danego typu. Aby natomiast ulatwi¢ definiowanie podpiséw wprowadzono grupy
podpisow, do ktérych wprowadza si¢ pojedynczych uzytkownikow lub cate grupy
uzytkownikoéw. Aby ustali¢ definicje podpisow nalezy postgpowac zgodnie z ponizszymi
podpunktami.

) 1 3 B Dodawanie progu

kwotowego
Aby okresli¢ nowy prog nalezy:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wpybierz w prawym oknie zaktadke Definicje podpisow,

3 Nastgpnie wybierz podzakladke Zlecenia finansowe,

4 Kliknij prawym przyciskiem myszy na obszarze poza drzewem autoryzacji i wybierz z
menu kontekstowego polecenie Dodaj prog. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z
polecenia Dodaj prég z menu Edycja,

5 W aktywne pole wpisz prog kwoty dla przelewdw, ktore beda mogly by¢ podpisywane
kluczem RSA uzytkownikéw nalezacych do tego progu. Zatwierdz dodanie Enterem.

Tak dodany nowy prog pojawia si¢ w drzewie definicji podpiséw. Nowo dodany prog jest
dziewiczy, tzn. zadna grupa podpisow i uzytkownicy nie sa z nim zwigzani.

) 1 3 Usuwanie progu kwotowego
Aby usuna¢ uprzednio zdefiniowany prég nalezy:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.

2 Wpybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow.

3 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie progu, ktdry zostanie usunigty i wybierz z
menu kontekstowego polecenie Usun prég. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z
polecenia Usun z menu Edycja.

4 Zatwierdz usunigcie klikajac przycisk Tak (pamigtajac o fakcie, ze spowoduje to
usunigcie wszystkich grup podpiséw nalezacych do progu i uzytkownikéw
przypisanych do grup) lub anuluj operacje¢ klikajac przycisk Nie.

TL1.3.2. 1.3 covuuueeiicsssnnniccssssnnssscssssssssssssssssassssssssnaneas Dodawanie grupy podpisow
do progu
Aby z dodanym nowym progiem zwiaza¢ uzytkownikéw, ktdrzy mogliby podpisywaé
przelewy do tej kwoty nalezy najpierw doda¢ do tego progu grupg lub grupy podpisow. W
tym celu nalezy:
1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz w prawym oknie zaktadke Definicje podpisow.
3 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie progu, w ktérym zostanie dodana grupa
podpiséw 1 wybierz z menu kontekstowego polecenie Dodaj grupe podpisow.
4 W aktywne pole wpisz nazwe grupy podpisow (np. Ksiggowi) 1 zatwierdz dodanie
klawiszem Enter.
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Tak zdefiniowana grupa podpisOw oznacza, ze wszyscy uzytkownicy lub grupy
uzytkownikow, ktdrzy si¢ w niej znajda beda powiazani relacjami w odniesieniu do podpisow
zlecen finansowych.

) 3 Usuwanie grupy podpisow
Aby usuna¢ grupg lub grupy podpiséw zwigzane z danym progiem nalezy:
1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.
2 Wpybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow.
3 Kliknij dwukrotnie na ikonie progu, w ktérym znajduje si¢ grupa do usunigcia.
4 Kliknij prawy przycisk myszy na usuwanej grupie podpiséw i wybierz z menu
kontekstowego polecenie Usun grupe podpisow.
5 Zatwierdz usunigcie klikajac przycisk Tak (pamigtajac o fakcie, ze spowoduje to
usunigcie wszystkich uzytkownikéw 1 grup uzytkownikéw przypisanych do grupy) lub
anuluj operacj¢ klikajac przycisk Nie.

Y 1 B 2 O Dodawanie podpisu do grupy
podpisow

Aby uzytkownik mogt skutecznie podpisa¢ jakikolwiek przelew jego podpis musi by¢
dodany do zdefiniowanej grupy podpiséw tzn. musi najpierw zosta¢ wprowadzony do grupy
podpiséw. Nalezy w tym celu:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow zlecen finansowych,

3 Znajdz w drzewie kryteridw autoryzacji grupg podpiséw, do ktdrej zostanie dodany
uzytkownik lub grupa uzytkownikow. Podwdjne kliknigcie na ikonie progu powoduje
rozwinigcie gatezi progu.

4 7 drzewa uzytkownikow (po lewej stronie) wybierz uzytkownika lub grupe
uzytkownikéw, ktorej zostang nadane prawa autoryzacji zlecen i metoda przeciagnij i
upus¢ (drag & drop) przeciagnij ikong do ikony grupy podpiséw (tej z pkt. 3) w drzewie
kryteridw autoryzacji.

TL.3.2.1.6..uuuennnaennnecnnernnnencnnencnnecsnessnnecsssecanens Usuwanie podpisu 7 grupy
podpisow

Aby uzytkownik nie mogt skutecznie podpisa¢ jakiegokolwiek przelewu musi zosta¢
usunigty grupy podpisow. Nalezy w tym celu:

1 Otworz Kartoteke¢ uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikéw z
paska Funkcje Iub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wpybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow.

3 Znajdz w drzewie kryteriow autoryzacji grupg podpisow, z ktdrej zostanie usunigty
uzytkownik lub grupa uzytkownikow. Podwdjne kliknigcie na ikonie progu powoduje
rozwinigcie galezi grup, podwojne kliknigcie na ikonie grupy podpiséw powoduje
rozwinigcie galezi uzytkownikow.

4 Wybierz ikon¢ uzytkownika tak, aby podniosta reke do gory lub grupy uzytkownikow
tak, aby im si¢ zasmialy oczy.

5 Kliknij na wybranej ikonie prawym klawiszem myszy i z menu kontekstowego wybierz
polecenie Usun podpis.

6 Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak lub anuluj przyciskiem Nie.
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TL3.2. 1.7 couuuueeveessersunsecssssnnsessssssssssssssssssssssssssnsssssses Przyklady definicji podpisow

zlecen finansowych

W przyktadowej firmie znajduja si¢ trzy osoby, ktore beda podpisywac zlecenia finansowe
(przelewy). Zostaty one wprowadzone do Kartoteki Uzytkownikow pod kolejnymi nazwami 1
12 do grupy uzytkownikow o nazwie Admins oraz pod nazwa 3 do grupy uzytkownikow o
nazwie Pracownicy. Kartoteka uzytkownikéw wyglada wige tak, jak to ilustruje rysunek z
pierwszego przyktadu. Kazdy z uzytkownikéw dysponuje wtasna kopia klucza
elektronicznego RSA. W kolejnych podpunktach przedstawione zostana przyktady definicji
podpisow wg réznych kryteriow wraz z ilustracjami i odno$nym komentarzem. Oczywiscie
kombinacji mozna tworzy¢ nieskonczenie wiele. Tutaj prezentujemy Panstwu podstawowe i
najczesciej spotykane.

11.3.2.1.7.1  Przyklad 1; Nikt nie moze nic

Osiagnigcie takiej sytuacji jest najprostsze, gdyz wystarczy nic nie robi¢ z definicjami
podpiséw. Jest to klasyczny przyktad, w ktorym nikt nie jest w stanie nic poprawnie i w peini
podpisac. Nikt po prostu mnie ma zadnych uprawnien.

'!'.;_-;. Adminiztracja uzytkownikow

=-© Bdmins Definicie podpigdw dokumentdw A I bI
e 1 Finanzowych Niefinansnw_l,lchl
- @ 2
=& Pracownicy
b d?h 3

Roéwniez jesli zostanie wprowadzony jaki$ prog kwotowy np. 10 000 PLN i jezeli nie zostanie

wprowadzona do tego progu zadna grupa podpisow to nikt w petni nic nie podpisze.

Co wigcej, mozna nawet tg grupg podpisow wprowadzié, ale jesli do niej nie wprowadzimy

zadnego z uzytkownikow to znéw nikt w petni nic nie podpisze.

Uwaga; pomimo ze Zaden uzytkownik nie wystepuje w definicjach podpisow to podczas
podpisywania zlecenia finansowego jego podpis zostanie dodany do dokumentu.
Status takiego dokumentu bedzie natomiast PODPISYWANY a nie PODPISANY.

11.3.2.1.7.2  Przyklad 2; Kazdy moze sam (sposéb 1)

Rysunek ponizszy ilustruje sytuacje, w ktorej kazdy z trzech uzytkownikéw moze
samodzielnie podpisywa¢ w petni zlecenia finansowe. Zostal wprowadzony prég 10 000 PLN
1 trzy grupy odrebne podpisow a kazdy uzytkownik znalazt si¢ we wtasnej grupie podpisow.

'a* Administracja uzytkownikow

Definicie podpisdw dokumentdw 4 | 3

E-E) Adming

_ A 1 Finansowych | Miefinansowych I
L legn 2
El--- Pracawnicy

Hesl. Hcl’h 3

E| % 2 grupa podpisdw
28 3 gupa podpizs
o

g 3

Taka definicja podpiséw oznacza, ze kazdy z trzech uzytkownikow moze samodzielnie
podpisywaé w pelni zlecenia finansowe tzn. ze kazdy dokument finansowy (w ktorym kwota
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najwigkszego pojedynczego przelewu jest mniejsza lub réwna zdefiniowanemu progowi)
przez niego podpisany zmieni status na PODPISANY i bgdzie mégt by¢ wystany do banku.
Oczywiscie sytuacja ta moze ulega¢ pewnym modyfikacjom. Np. jesli wprowadzimy trzy
roézne progi kwotowe, do ktérych dopiszemy grupy podpisow z uzytkownikami to nic
zasadniczo si¢ nie zmieni. Kazdy z nich bedzie mogt w petni podpisa¢ samodzielnie zlecenia
finansowe ale do r6znych progéw kwotowych.

11.3.2.1.7.3  Przyklad 3; Kazdy moze sam (sposo6b 2)

Sytuacje podobna do zilustrowanej w punkcie poprzednim mozna osiagna¢ w inny sposob.
Rysunek ponizszy ilustruje sytuacje, w ktorej kazdy z dwdch uzytkownikéw moze
samodzielnie podpisywaé w petni zlecenia finansowe. Zostal wprowadzony prég 10 000 PLN
ijedna wspolna grupa podpisow, do ktérej wprowadzona zostata grupa uzytkownikow
Admins (dla jasno$ci uzytkownik 3 zostat pominigty):

ss Administracja uzytkownik ow
Definicje podpizdw dokument | 1 | Irl

EI . .ﬁ.dmlns

Finansowych | Nigfinsnsowych |

B . Pracownicy ."j ::::_::
(- dlh 3 'W'Spl:ulna glupa podpisdus

Jul Admins

Taka definicja podpisow oznacza, ze kazdy z uzytkownikow znajdujacych si¢ w grupie
Admins moze samodzielnie podpisywaé w petni zlecenia finansowe tzn. ze kazdy dokument
finansowy (w ktorym kwota najwigkszego pojedynczego przelewu jest mniejsza lub réwna
zdefiniowanemu progowi) przez niego podpisany zmieni status na PODPISANY i bedzie
moégt by¢ wystany do banku.

11.3.2.1.7.4 Przyklad 4; Wszyscy razem

Przyktad zaprezentowany na tej ilustracji pokazuje jak zdefiniowa¢ podpisy aby wszyscy
uzytkownicy musieli podpisa¢ zlecenia finansowe aby byto ono w pelni podpisane i mogtoby
by¢ wystane do banku.

2 Administracia uzptkownik éw
inicj isi) | 4] v ]
. ﬂdn‘uns Definicje podpizdw dokumenti I

Finanzowpch | Niefinansuwyu:hl

EI @ F'racuwml:_l,l
i 3

Wszyscy uzytkownicy znalezli si¢ w tej samej grupie podpisoOw. Dopiero po podpisaniu
zlecenia przez trzeciego z nich dokument zmieni status PODPISYWANY na PODPISANY i
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bedzie mégt by¢ wystany do banku. Nieistotna jest przy tym kolejnos¢ podpisywania
dokumentu przez uzytkownikow.

11.3.2.1.7.5 Przyklad 5;: Ktos$ z grupy uzytkownikdow i kto$ konkretny
W tej samej grupie podpiséw oprocz konkretnego uzytkownika moze znalez¢ sig grupa
uzytkownikoéw. Sytuacja taka, jest zaprezentowana na rysunku ponize;j:

o Administracia uzytkownik dw
Definicje podpizdw dokumerntdw | L | hI

El-E Admirs
@ 12 Finansowych | Niefinansawych |
EI Pracowricy
ol l{i‘« 3
E----g?ﬁ* Admin

Taka definicja podpisow oznacza, ze dokument do pelnego podpisu musi by¢ podpisany przez
dwoch uzytkownikéw znajdujacych sie¢ we Wspolnej grupie podpiséw. Musi to by¢ zawsze
uzytkownik 3 (gdyz wystepuje w grupie podpiséw bezposrednio) oraz dowolny jeden
uzytkownik z grupy uzytkownikow Admins, gdyz cala ta grupa uzytkownikéw zostata
wprowadzona do grupy podpisow. Krotko mowiac uzytkownik 3 jest w tej definicji
nadrzedny dla uzytkownikow 11 2.

11.3.2.2 Definicje podpisow zlecen niefinansowych

Kartoteka definicji podpiséw zlecen niefinansowych okresla prawa uzytkownikow lub grup
uzytkownikéw do podpisywania (autoryzacji) wszystkich zlecen niefinansowych. Kartoteka
wchodzi w sktad kartoteki uzytkownikow. Drzewo definicji podpiséw na pierwszym
poziomie zawiera nazweg zlecenia niefinansowego (typ), a na drugim grupy podpiséw
oddajace np. hierarchi¢ w dziale finansowym firmy. W grupach podpiséw na trzecim
poziomie drzewa znajduja si¢ juz konkretni uzytkownicy lub ich grupy. Przechodzenie
pomigdzy poziomami polega na kliknigciu ikony przy ikonie progu lub grupy podpiséw, albo
tez dwukrotnym kliknigciu na jednej z ikon wymienionych grup. Poniewaz o odniesieniu do
podpiséw zlecen nie finansowych nie wystepuje pojecie progu kwotowego definicje
podpisdw tworzone sa odregbnie dla zlecen niefinansowych kazdego typu. Tak jak w
definicjach podpisow zlecen finansowych wprowadzono grupy podpisow, do ktorych
wprowadza si¢ pojedynczych uzytkownikow lub cate grupy uzytkownikéw. Aby ustali¢
definicje podpiséw nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi podpunktami.

TL3.2.2. 1 ...cunueeeonnerensnencnssnsscssnsscssansessssnsasssassassonas Dodawanie typu zlecenia
Aby doda¢ nowe zlecenie do drzewa nalezy:
1 Otwoérz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz w prawym oknie zaktadk¢ Definicje podpiséw,
3 Nastepnie wybierz podzaktadke Zlecenia niefinansowe,
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4 Kliknij prawym przyciskiem myszy na obszarze poza drzewem autoryzacji i wybierz z
menu kontekstowego polecenie Dodaj zlecenie. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z
polecenia Dodaj prég z menu Edycja,

5 W aktywne pole wpisz prog kwoty dla przelewow, ktére beda mogty by¢ podpisywane
kluczem RSA uzytkownikow nalezacych do tego progu. ZatwierdZ dodanie klawiszem
Enter.

Tak dodane zlecenie prog pojawia si¢ w drzewie definicji podpiséw. Nowo dodany zlecenia
jest dziewicze, tzn. zadna grupa podpiséw i uzytkownicy nie sa z nim zwiazani.

T1.3.2.2.2.cuuuuuueeiecicrvnnriccsssansscsssssnsssssssssssssssssssasssns Usuwanie typu zlecenia
Aby usuna¢ uprzednio wprowadzone zlecenie z drzewa nalezy:
1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz w prawym oknie zaktadke Definicje podpisow.
3 Nastepnie wybierz podzaktadke Zlecenia niefinansowe
4 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie progu, ktory zostanie usunigty i wybierz z
menu kontekstowego polecenie Usun zlecenie. Mozna zrobi¢ to samo korzystajac z
polecenia Usun z menu Edycja.
5 Zatwierdz usunigcie klikajac przycisk Tak (pamigtajac o fakcie, ze spowoduje to
usunigcie wszystkich grup podpisoéw nalezacych do zlecenia 1 uzytkownikow
przypisanych do grup) lub anuluj operacj¢ klikajac przycisk Nie.

Y 1 3 Dodawanie grupy podpisow

do zlecenia
Aby z dodanym nowym zleceniem zwiaza¢ uzytkownikéw, ktdrzy mogliby je podpisywac
nalezy najpierw doda¢ do niego grupe lub grupy podpiséw. W tym celu nalezy:
1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow.
3 Nastgpnie wybierz podzaktadke Zlecenia niefinansowe
4 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie zlecenia, do ktérego zostanie dodana
grupa podpiséw 1 wybierz z menu kontekstowego polecenie Dodaj grupe podpisow.
5 W aktywne pole wpisz nazwe grupy podpiséw (np. Ksiggowi) i zatwierdz dodanie
Enterem.
Tak zdefiniowana grupa podpisOw oznacza, ze wszyscy uzytkownicy lub grupy
uzytkownikdw, ktdrzy si¢ w niej znajda beda powiazani relacjami w odniesieniu do podpisow
zlecen niefinansowych danego typu.

TL3.2.2.4 c.ueuevvvnvercnsnniessnnscsssasissssssssssssssssssssssnnens Usuwanie grupy podpisow ze

zlecenia
Aby usuna¢ grupg lub grupy podpisoOw zwiazane z danym zleceniem nalezy:
1 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz w prawym oknie zaktadke Definicje podpisow.
3 Kliknij dwukrotnie na ikonie zlecenia, w ktorym znajduje si¢ grupa do usunigcia.
4 Kliknij prawy przycisk myszy na usuwanej grupie podpisow i wybierz z menu
kontekstowego polecenie Usun grupe podpisow.
5 Zatwierdz usunigcie klikajac przycisk Tak (pamigtajac o fakcie, ze spowoduje to
usunigcie wszystkich uzytkownikow i grup uzytkownikow przypisanych do grupy) lub
anuluj operacj¢ klikajac przycisk Nie.
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TL.3.2.2.5 cuuuuueiieescrnnnricssssnnsessssssnsssssssssssssssssssnnssssses Dodawanie podpisu do grupy
podpisow

Aby uzytkownik mogt skutecznie podpisac jakikolwiek przelew jego podpis musi by¢
dodany do zdefiniowanej grupy podpisow tzn. musi najpierw zosta¢ wprowadzony do grupy
podpisow. Nalezy w tym celu:

1 Otworz Kartotekeg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikéw z
paska Funkcje Iub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wybierz w prawym oknie zaktadke Definicje podpiséw zlecen niefinansowych,

3 Znajdz w drzewie kryteriow autoryzacji grupg podpisow, do ktérej zostanie dodany
uzytkownik lub grupa uzytkownikéw. Podwdjne kliknigcie na ikonie progu powoduje
rozwinigcie galgzi progu.

4 Z drzewa uzytkownikow (po lewej stronie) wybierz uzytkownika lub grupe
uzytkownikéw, ktorej zostang nadane prawa autoryzacji zlecen i metoda przeciagnij i
upus¢ (drag & drop) przeciagnij ikong do ikony grupy podpiséw (tej z pkt. 3) w drzewie
kryteriow autoryzacji.

TL.3.2.2.0uccueuueiennnneiencnnnicsssanicssasissssasessssassssnssssssnes Usuwanie podpisu 7 grupy
podpisow

Aby uzytkownik nie mogt skutecznie podpisa¢ jakiegokolwiek przelewu musi zostaé
usuniety grupy podpisow. Nalezy w tym celu:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wybierz w prawym oknie zakladke Definicje podpisow.

3 Znajdz w drzewie kryteridw autoryzacji grupg podpiséw, z ktdrej zostanie usunigty
uzytkownik lub grupa uzytkownikow. Podwdjne kliknigcie na ikonie progu powoduje
rozwinigcie gatezi grup, podwdjne kliknigcie na ikonie grupy podpiséw powoduje
rozwinigcie galezi uzytkownikow.

4 Woybierz ikong uzytkownika tak, aby podniosta r¢kg do gory lub grupy uzytkownikow
tak, aby im si¢ za§miaty oczy.

5 Kliknij na wybranej ikonie prawym klawiszem myszy i z menu kontekstowego wybierz
polecenie Usun podpis.

6 Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak lub anuluj przyciskiem Nie.

T1.3.2.2.7 ccovvvvruerincssssnnnsssssssanssnsssssssssnsssssssasssssssnnassas Przyktady definicji podpisow

zlecen niefinansowych

Podstawowe 1 najczg$ciej istniejace w praktyce przyktady podpisywania zlecen
niefinansowych mozna przesledzi¢ na podstawie paragrafu Przyktady definicji podpisow
zlecen finansowych. Jedyna roznica polega na tym aby pojecie prog kwotowy zastapi¢ nazwa
dowolnego zlecenia niefinansowego.

Uwaga;, jezeli jakies zlecenie niefinansowe nie istnieje w drzewie definicji to nikt nie bedzie
mogt go podpisac w peltni. Nalezy rowniez pamietac o tym, Ze definicje podpisow
zlecen niefinansowych sq tworzone oddzielnie dla kazdego typu zlecenia.

11.3.3 Dostep do danych

W opcji tej mozna okresla¢ czy dany uzytkownik ma uprawnienia i dostep do kartotek z
danymi wyswietlonych w tej licie czy nie ma. Jezeli uprawnienia dostgpu sa nadane to
uzytkownik bedzie mogt wejs¢ do danej kartoteki i wykonywac¢ w niej rdzne operacje. Jezeli
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uzytkownik nie ma prawa dostgpu do kartoteki to ikona tej kartoteki jest niewidoczna w
odpowiedniej belce narzedziowe;.

11.3.3.1 Definiowanie zakresu praw
Aby okresli¢ prawa dostepu danego uzytkownika do danych zgromadzonych w odpowiednich
kartotekach nalezy:

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

2 Wpybierz grupg, a nastgpnie kliknij przy ikonie grupy uzytkownika, ktoremu zmienione
zostang prawa dostepu co spowoduje rozwinigcie si¢ drzewa uzytkownikow. Wybierz
ikong uzytkownika tak, aby ikona podniosta reke,

3 W liScie uprawnien wybierz zaktadke grupy uprawnien (np. Dostgp do danych) i znajdz
w liScie element, do ktérego prawa dostgpu chcesz okreslic,

4 Kliknij w polu Przyznane (takze Dostep) kwadratowe pole wyboru. Zaznaczenie pola
(tzw. ptaszkiem) oznacza nadanie prawa dostgp elementu systemu, a brak zaznaczenia
odebranie praw dostep elementu.

5 Mozna dokona¢ takze automatyzacji wybrania wielu p6l razem. W tym celu trzymajac
klawisz Shift kliknij myszka na poczatku zakresu zaznaczanych pol, a nastgpnie na
polu konca wybieranych praw dostgpu a nast¢pnie w tak zaznaczonym zakresie kliknij
dowolne pole (postaw tzw. ptaszka). Znaczki zostana automatycznie wprowadzone do
wszystkich pol z zaznaczonego zakresu. Przy zabieraniu uprawnien mozna postapi¢
analogicznie.

Uwaga: Uaktualnienie paskow narzedziowych np. Funkcje lub Zlecenia nastqpi po
zamknieciu kartoteki i powtornym przedstawieniu (zarejestrowaniu) si¢ w systemie
uzytkownika, ktoremu zostaly zmienione prawa dostepu. Jezeli jestes uzytkownikiem i
chcesz uzyskac prawo dostepu do zlecen, kartotek czy innych elementow systemu
popros o to jednego z administratorow systemu VideoTEL czyli tych uzytkownikow,
ktorzy znajdujq sie w grupie Administratorzy.

11.3.4 Dostep do zlecen

W opcji tej mozna okresla¢ czy dany uzytkownik ma uprawnienia i dostgp do edycji zlecen
finansowych i niefinansowych wyswietlonych w tej zaktadce czy nie ma. Jezeli dany
uzytkownik nie ma uprawnien do edycji zlecen to nie bedzie on mogt otworzy¢ zadnego z
nich. Bedzie mogt natomiast przeglada¢ ich zawartos¢ korzystajac z réznorodnych zestawien.

I1.3.5 Dostep do rachunkow wlasnych

Opcja ta umozliwia nadawanie lub zabieranie uzytkownikom dostgpu do danych zwiazanych
z rachunkami wlasnymi zdefiniowanymi w bazie. Dostgp dotyczy wylacznie przegladania
danych o rachunkach takich jak: salda, srodki wolne, operacje. Nie dotyczy natomiast
mozliwo$ci widzenia tych rachunkow w kartotece a co zatem idzie wykorzystywania ich do
edycji zlecen. Jesli uzytkownik ma zabrany dostep do rachunkéw to ikona tego rachunku jest
przekreslona w drzewie rachunkow w kartotece.

11.3.6 Definiowanie pytan domysinych

Opcja ta umozliwia okreslenie jakie pytania maja by¢ zadawane domyslnie (automatycznie)
podczas transmisji danych do banku bez koniecznos$ci ich r¢cznego wprowadzania do
Menedzera Transmisji. Jako domys$lne moga by¢ tylko zadawane pytania nie wymagajace

34



ComputerLand®

dodatkowego definiowania. Moga to by¢ zatem wszystkie pytania z wyjatkiem Pytania o
tabelg kursowa. Lista tych pytan jest wyswietlona w tej opcji. Aby wybra¢ zakres pytan
domyslnych nalezy w administracji uzytkownikow w zaktadce pytania domys$lne zaznaczy¢
pytania, ktore maja by¢ zadawane do banku w czasie kazdej transmisji

11.3.7 Historia pracy uzytkownikow

Opcja ta umozliwia przegladanie historii dziatan w systemie wszelkich uzytkownikow.

1 Otworz Kartotekg uzytkownikow klikajac przycisk Administracji uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.

2 Wybierz w drzewie uzytkownikow uzytkownika, ktorego historia bedzie ogladana.

3 W liscie zaktadek po prawej stronie znajdz zaktadke¢ Historia. Pokaza si¢ w niej
wykonane przez uzytkownika operacje, ktorych rejestracja byta ustawiona w oknie
Administracji bazy danych w zaktadce Historia,

4 Korzystajac z pola Podjete dzialania mozna okresli¢ rodzaj dziatan, ktorych
dokonywal uzytkownik. W pole nalezy wpisa¢ nazwg jednego z takich dziatan lub jego
poczatek (np. Logowanie uzytkownika lub log).

5 W pole Zakres dat mozna wpisa¢ okres, w ktorym znajduja si¢ szukane dziatania.
Domyslnie wpisany jest tam biezacy tydzien.

11.3.8 Typy dokumentow (opcjonalnie)

Opcja ta umozliwia definiowanie typéw dokumentow oraz grup uzytkownikow, ktdrzy maja
mie¢ dostep do tychze dokumentoéw. Tworzac zlecenia (np. przelew krajowy) mozna okresli¢,
ktérzy uzytkownicy (wczesniej zdefiniowani w Administracji uzytkownikow ) beda miec
dostep do tak stworzonego dokumentu.

TL3.8. 1 aueennnneniicsssneniicssssannssssssssassssssssssssssssssnansans Dodawanie typu dokumentu
Aby okresli¢ nowy prog nalezy:
6 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje Iub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
7 Wybierz w prawym oknie zaktadk¢ Dostep do...,
8 Nastepnie wybierz podzaktadke Typéw dokumentow,
9 Kliknij prawym przyciskiem myszy na obszarze poza drzewem i wybierz z menu
kontekstowego polecenie Dodaj typ dokumentu
10 W aktywne pole wpisz nazweg typu dokumentu zatwierdzajac Enterem.
Tak dodany typ dokumentu pojawia si¢ w drzewie Typow dokumentdw.

) 2 Usuwanie typu dokumentu
Aby usuna¢ uprzednio zdefiniowany typ nalezy:

5 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.

6 Wybierz w prawym oknie zaktadkg Dostep do..., a nastgpnie Typoéw dokumentow.

7 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie nazwy typu dokumentu, ktéry zostanie
usunigty 1 wybierz z menu kontekstowego polecenie Usun typ dokumentu. Zatwierdz
usunigceie klikajac przycisk Tak (pamigtajac o fakcie, ze spowoduje to usunigcie
wszystkich grup nalezacych do typu dokumentu i uzytkownikéw przypisanych do grup)
lub anuluj operacjg klikajac przycisk Nie.

TL.3.8.3 cccccvcreeiicssssnnnincsssssnnssssssssssssssssssssssssssnssnsssss Dodawanie grupy
uprawnionych
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Aby z dodanym nowym typem dokumentow zwiaza¢ uzytkownikoéw, nalezy najpierw dodac
grupe lub grupy podpisow. W tym celu nalezy:
5 Otwoérz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otworz z menu Opcje.
6 Wybierz w prawym oknie zaktadke Dostep do..., a nastgpnie Typow dokumentow.
7 Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie nazwy typu dokumentu, i wybierz z menu
kontekstowego polecenie Dodaj grupe uprawnionych. Wpisz nazwe grupy i klikajac
Enter zatwierdZ wykonywana czynnos¢.

) Usuwanie grupy
uprawnionych

Aby usuna¢ uprzednio zdefiniowana grupg nalezy:
Otworz Kartoteke uzytkownikéw klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwoérz z menu Opcje.
Wybierz w prawym oknie zakladk¢ Dostep do..., a nastgpnie Typéw dokumentow.
Kliknij prawym przyciskiem myszy na ikonie nazwy grupy, ktora zostanie usunigty i
wybierz z menu kontekstowego polecenie Usun grupe uprawnionych. Zatwierdz
usunigcie klikajac przycisk Tak lub anuluj operacj¢ klikajac przycisk Nie.

TL3.8.5 uueieiveeicsnerinssnnnicsssesessssssesssssessssssssssasssssnnnes Dodawanie uiytkownika do
grupy uprawnionych

Aby uzytkownik mégt by¢ zdefiniowany w danej grupie nalezy w tym celu:

5 Otworz Kartoteke uzytkownikow klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje.

6 Wybierz w prawym oknie zaktadkg Dostep do..., a nastgpnie Typoéw dokumentéw,

7 Znajdz w drzewie odpowiedni typ dokumentow, do ktdrej zostanie dodany uzytkownik
lub grupa uzytkownikow. Podwojne kliknigcie na typ dokumentu powoduje pokazanie
si¢ poszczegdlnych grup .

8 Z drzewa uzytkownikéw (po lewej stronie) wybierz uzytkownika lub grupg
uzytkownikéw, i metoda drag & drop przeciagnij i upusé na ikong z nazwa.

TL3.8.0.uucneuueicenerinsnnninsnerenssnnsesssssnesssnssssssassossnnnes Usuwanie uziytkownika 2
grupy uprawnionych

Aby suna¢ uzytkownikaz danej grupy nalezy w tym celu:
Otworz Kartoteke uzytkownikéw klikajac przycisk Administracja uzytkownikow z
paska Funkcje.
Wybierz w prawym oknie zaktadk¢ Dostep do..., a nastgpnie Typow dokumentow,
Znajdz w drzewie odpowiednia grupe, z ktorego zostanie usunicty uzytkownik.
Kliknij na uzytkowniku prawym klawiszem myszy, a nastepnie wybierz Usun osobg.

11.3.9 Kartoteka parametrow uzytkownika
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Kartoteka ta daje dostgp kazdemu uzytkownikowi w celu zdefiniowania wtasnych unikalnych
parametréw w ponizej opisanych dziedzinach.

11.3.9.1 Zmiana hasla dostepu uzytkownika

Opcja ta umozliwia zmiang dotychczasowego hasta dostepu do aplikacji. W odpowiednie pola
nalezy wpisa¢ hasto dotychczasowe i dwukrotnie hasto nowe. Jezeli uzytkownik posiada
kopig klucza RSA 1 ma uprawnienia do podpisywania jakichkolwiek zlecen bankowych to
podczas zmiany hasta pojawi si¢ pytanie: Czy chcesz przekodowa¢ klucz RSA ?. Nalezy si¢
zgodzi¢ aby dotychczas uzywany klucz RSA zostat zakodowany nowym hastem uzytkownika
do ktorego nalezy. W przeciwnym razie bgdzie on bezuzyteczny, gdyz bedzie caty czas
zakodowany starym hastem o nie bedzie reagowat na nowe hasto.

11.3.9.2 Edycja kolorow

Opcja ta umozliwia okreslenie koloréw poszczeg6lnych pol i liter jakie pojawiaja sig w
zestawieniach i formularzach dokumentéw. Po wprowadzeniu pozadanych kolorow i
zapamigtaniu zmian beda si¢ one pojawia¢ kazdorazowo po zalogowaniu si¢ danego
uzytkownika do programu.

11.3.9.3 Inne parametry

Opcja ta umozliwia okreslenie czy program ma:

o wyswietla¢ wiele okien tego samego zestawienia czy kartoteki,

o wyswietla¢ duze ikony w drzewach wyboru,

o wyswietla¢ duze ikony w belkach narzedziowych.

¢ pokazuj menu podczas przeciagania zlecen
Jezeli opcja zostala zaznaczona to w czasie wykonywania operacji przeciagnij i upusé
bedzie pojawiac si¢ menu z mozliwymi do wykonania poleceniami.

Zaznaczenie znakiem V danej opcji oznacza potwierdzenie wyboru.

11.3.10 Zdalna zmiana hasta dostepu do banku

VideoTEL Corporate Banking 5.* pomimo, ze dedykowany jest do pracy z serwisem CHB w

trybie off-line i na tym koncentruje sig ta instrukcja, umozliwia rowniez pracg z tym serwisem

w trybie on-line. Tryb on-line wykorzystywany jest wytacznie do zdalnej zmiany hasta

dostepu do serwera telekomunikacyjnego w banku. Aby tego dokona¢ nalezy;

e uruchomi¢ program Terminal, klikajac odpowiednia ikong z belki narz¢dziowej
Eksploratora,

e z menu Wyglad wybra¢ polecenie Terminal - wyglad on-line, (terminal powigkszy swdj
ekran zasadniczy 1 przygotuje go do odbierania ekrandéw serwisu CHB),

e Nawiazac polaczenie z bankiem wybierajac polecenie Polacz z numerem (w oknie tego
polecenia nalezy zaznaczy¢ tryb pracy on-line),

e Potlaczy¢ si¢ z bankiem

e Po uzyskaniu polaczenia na ekranie terminala wyswietli si¢ Menu Gtowne CHB on-line,

e W Menu Gltownym CHB nalezy wybra¢ polecenie Zmiana Hasta

11.3.11 Administracja bazy

W oknie Administracji bazy danych mozna wykonywaé nastepujace operacje na bazie
danych:
e usuwanie danych zlecen
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¢ usuwanie danych operacji
a takze ustawienie §rodowiska systemu VideoTEL:
e konfiguracja systemu VideoTEL
e ustawienie zbioru dla konwersji podczas importu
e sprawdzenie unikalnego numeru dla zlecenia lub dokumentu
e wgranie bankéw z dyskietki
e sprawdzi¢ aktualng kartotek¢ walut dostgpnych w systemie
L.t.p.

I1.3.11.1 Parametry VideoTEL-a

W zaktadce tej znajduja si¢ parametry VideoTEL-a, odpowiadaja one za poprawne dzialanie
pakietu.

Uwaga ! Prosze nie zmieniac parametrow VideoTEL-a bez wczesniejszej konsultacji z
producentem

W zakladce tej znajdujg si¢ nast¢pujace parametry :

1. Wilaczenie archiwizacji — pozwala na uaktywnienie Archiwizatora VideoTela. (funkcja
opcjonalna)

2. Format obstugi czekéw — umozliwia przetaczenie formatu zlecen zwiazanych z czekami

3. Czas ( milisekundy ) wyswietlania okna opisujacego btad HEART - nie zmienia¢ bez
porozumienia z producentem (opcja dla NBP).

4. Ustawianie rodzaju beneficjenta (rezydent/nierezydent) — okresla typ beneficjenta:
rezydent, nierezydent, niezdefiniowany.

5. Ustawienie dat w pytaniu o stan zlecen - (funkcja opcjonalna) umozliwia pobranie z
banku aktualnych standéw zlecen za wybrany okres czasu.

6. Usuwanie zbiorow transmisyjnych — opcja standardowo zaznaczona. Odznaczenie w
celach testowych blokuje usuwanie z dysku plikow ktore tworza si¢ po zadaniu pytan do
banku. Po testach nalezy parametr zaznaczy¢.

7. Dlugie daty - zaznaczenie tej opcji powoduje wysytanie daty w plikach transmisyjnych
(zapytania, zlecenia) w pelnym jej formacie (dd/mm/rrrr).

8. Tlosc dni wstecz w pytaniach domyslnych - ustawienie opcji powoduje ustalenie zakresu
dat dla pytania o wyciag zadawanego domyslnie (pytanie generuje si¢ bez interakcji z
klientem) .

9. Dodatkowa autoryzacja zlecen — umozliwia niepetna autoryzacjg zlecen.

10. Eksport rachunkow i wtascicieli do pliku tekstowego - (funkcja opcjonalna) umozliwia
wyeksportowanie wtascicieli wraz z rachunkami do wskazanego pliku tekstowego.

11. Eksport wyciagoéw do pliku tekstowego —Parametr ten pozwala na eksport wyciagéw do
pliku tekstowego. Podczas edycji tego parametru mozna wybrac opcje saldo kornicowe z
banku — oznacza to ze saldo w pliku bedzie widoczne takie jakie zostato przystane do
VideoTel z banku. Mozna wybra¢ opcje saldo koncowe wyliczane.- oznacza to ze saldo
bedzie wyliczone przez program VideoTel.

12. Formatowanie rachunkéw NRB podczas eksportu wyciagéw, importu przelewow —
umozliwia przeksztatcanie do formatu elektronicznego rachunkéw nadawcy w formacie
NRB przy eksporcie przelewdw (postac ,,sklejona’) i przeksztatcanie do formatu
papierowego imporcie (postac ze spacjami).

13. Sposdb przechowywania klucza prywatnego - opcja ta pozwala na wybor rodzaju nosnika,
na ktérym beda przechowywane klucze uzytkownikow.Mozliwy jest wybor dyskietki,
dysku lub kart chip’owych
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14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31

Niedozwolone znaki w identyfikatorze ptatnos$ci — parametr ten odpowiada za
sprawdzanie poprawnosci wpisywanego identyfikatora platnosci. ()

Dopuszczalne znaki w identyfikatorze zobowiazania (oprocz liter i cyfr) — umozliwia
kontrolg znakéw dopuszczinych w polu identyfikator zobowiazania w przelewie
skarbowym

Ignoruj polecenie konwersji rachunkow - funkcja techniczna.(opcja NBP)

[lo§¢ znakoéw w rachunku - (funkcja opcjonalna) reguluje ilo$¢ znakow rachunku
beneficjenta przesytanych do banku. Zgodnie z zaleceniem KIR standardowo ustalono 34
znaki.

Import rachunkéw 1 wlascicieli z pliku tekstowego — umozliwia import rachunkow
beneficjentéw z zewnatrz — pliki sa generowane w osobnych programach finansowo-
ksiggowych klienta.

Import przelewow w formacie KONTAKT — wiaczenie w oknie ,,Import” zaktadki
umozliwiajacej import przelewow w formacie KONTAKT (funkcja opcjonalna).
Import przelewoéw zagranicznych z pliku tekstowego - umozliwa importowanie
przelewow zagranicznych z plikow tekstowych przygotowanych np. za pomoca
programéw FK. Funkcja opcjonalna.

Inicjowanie pola Nip i Regon w przelewach Zus i1 Us - (funkcja opcjonalna) funkcja ta
umozliwa automatyczne wstawienie danych Nip i Regon zapisanych w kartotece
adresowej do edytowanego przelewu Zus lub Us.

Czas utrzymania transmisji bez odpowiedzi zwrotnej - w przypadku braku informacji
zwrotnej system VideoTEL begdzie utrzymywat laczno$¢ tak dlugo jak zostato ustawione
to przez administratora ( od 30 - 30000 sekund ) .

Generuj klucze RSA tylko dla uprawnionych - wlaczenie tej opcji umozliwi generowanie
kluczy RSA tylko dla uzytkownikoéw uprawnionych do podpisywania dokumentéw.
[lo$¢ dni kalendarza do przodu - jest to opcja wewngtrznego kalendarza systemu
VideoTEL . Warto$ci zmieniane automatycznie. Nie rusza¢ bez konsultacji z
producentem!

Scista kontrola NRB dla rachunkéw - wlacza / wyltacza sprawdzanie zgodno$ci numeru
rachunku krajowego z formatem NRB. Po wlaczeniu tego parametru nastepuje
sprawdzenie poprawno$ci sumy kontrolnej, czy rachunek zawiera wytacznie spacje i
cyfry, kontrola ilo$ci znakdéw (26 znakdw nie liczac spacji lub dodatkowo /RRRR — cztery
cyfry roku). Nie dotyczy rachunkow wprowadzanych w starym formacie.
Kontrolowanie poprawno$ci numeréw rachunkéw w formacie IBAN - wlacza / wytacza
sprawdzanie poprawnosci numeru rachunku wprowadzonego w formacie IBAN. Po
wlaczeniu tego parametru nastepuje sprawdzenie poprawnosci sumy kontrolnej. Nie
dotyczy rachunkow wprowadzanych w starym formacie.

Kurs negocjowalny w zleceniach krajowych opcja ta pozwala na wprowadzenie kursu
wynegocjonowanego wezesniej z bankiem (funkcja opcjonalna)

Maksymalna ilo$¢ pozycji w dokumencie -

Ilo$¢ pozycji w paczce — w trakcie transmisji przelewow do banku system dzieli ja na
paczki zgodnie z tym parametrem.

Heart dla NBP wlaczony wraz z numerem rozliczeniowym NBP -nie zmienia¢ bez
porozumienia z producentem (opcja dla NBP).

. Heart dla NBP wtacz monitorowanie btedéw - funkcja techniczna.
32.
33.

Pelne menu programu - ustawienie umozliwia rozszerzenie menu o kartoteki.

Banki w systemie - parametr decyduje o sposobie wyswietlania bankow na podstawie
informacji uzyskanych z bankéw. Konwencja transmisyjna przyjmuje iz bank ktory nie
zostal podany w odpowiedzi nalezy uznac za nieistniejacy. Moze on by¢ wyswietlany w
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kartotekach (opcja ,,Uzyj informacji z bazy Videotela™) lub nie (opcja ,,Uzyj informacji z
banku”). Blokada wys$wietlania banku powoduje blokade wyswietlania rachunkéw z nim
zwigzanych.

34. Numer unikalny w odpowiedzi serwera na zlecenia niefinansowe — zapewnia obstuge
zecen niefinansowych analogiczna do zlecen finansowych (obstuga numeréw
unikalnych). Funkcja opcjonalna.

Ponizsze dwa parametry maja charakter techniczny i zwiazane sa z metodyka przyjeta przez
producenta w przypadku wdrazania duzych zmian w dziatajacych fragmentach
oprogramowania. Umozliwiaja one uruchomienia poprzedniego algorytmu przetwarzania w
wypadku btedow.

35. Nowy tryb fadowania wyciagdéw - opcja techniczna (nie zmienia¢ bez porozumienia z
producentem)

36. Nowy tryb fadowania zlecen - opcja techniczna (nie zmienia¢ bez porozumienia z
producentem)

37. Podwyzszone bezpieczenstwo autoryzacji — wlacza / wyltacza mechanizm podpisywania
zapewniajacy podwyzszone bezpieczenstwo. Wiaczy¢ mozna po upewnieniu si¢, ze bank
zapewni jego obstuge. Po wlaczeniu konieczne bgdzie wygenerowanie kluczy od
poczatku zgodnie z nowym algorytmem.

38. Pokazuj niepotwierdzone zlecenia w kartotece rachunkdéw — ustawienie opcji powoduje ,
ze w oknie "Rachunki" widoczne sa rowniez przelewy ktére nie doszlty do banku, czyli
niepotwierdzone .

39. Pokazuj nowa informacjg o operacjach — powinna by¢ ustawiona przy ustawionym
parametrze ,,Szeroki zakres informacji z serwera”. W oknie ,,Rachunki wlasne”
prezentowane sa dodatkowe kolumny zwiazane z dodatkowymi informacjami z banku np.
»Rachunek drugiej strony”, ,,Symbol operacji” itp. (funkcja opcjonalna).

40. Pokazuj parametry rachunku — ustawienie opcji powoduje pojawienie si¢ w trakcie
recznego zaktadania rachunku wlasnego okien umozliwiajacych wprowadzenie
parametréw typu: data zalozenia, oprocentowanie, rachunek na odsetki itp. Przy
ustawionej opcji w oknie ,,Rachunki wtasne” zamiast zaktadki ,,Informacje” pokazuje si¢
zakladka ,,Parametry” prezentujaca te informacje. Opisywane parametry w zaleznos$ci od
systemu bankowego moga by¢ dostarczane przy zapytaniu o salda i obroty (ustawiony
parametr ,,Szeroki zakres informacji z serwera”) lub sa inicjowane warto$ciami
domys$lnymi.

41. Pokazuj Polecenie Zaptaty - (funkcja opcjonalna) umozliwia uruchomienie nowego
zlecenia w VideoTelu.

42. Szeroki zakres informacji z serwera - opcja ta umozliwia uzytkownikowi $ciagnigcie
poszerzonych danych z serwera bankowego w wyniku pytan o salda i obroty oraz o
wyciag, jezeli oprogramowanie bankowe zapewnia ich dostarczenie. Aby dane te byly
prawidlowo prezentowane nalezy ustawi¢ parametr ,,Pokazuj nowa informacjg o
operacjach” — patrz poz. 19.

43. Porzadkowanie operacji podczas wezytywania- (funkcja opcjonalna). Ustawienie
powoduje tadowanie i wyswietlanie operacji w kolejno$ci identycznej jak przyszty w
pliku z banku. Moze nieznacznie spowolni¢ tadowanie operacji.

44. Ustawianie priorytetu w przelewach — (opcja ). Umozliwia przy wprowadzaniu
przelewow ustawienie dodatkowego pola ,,priorytet”.

45. Przekodowanie znakow dla potrzeb ELIKSIRU - parametr ten ustala sposdb zamiany
znakow zabronionych w eliksirze na znaki neutralne (dotyczy opisu rachunku i
referencji). Pierwszy znak w ciagu znakow okresla znak zabroniony kolejny znak jest
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46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.
55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

znakiem neutralnym do zamiany, kolejny znak to znak zabroniony itd. Parametr
chroniony (nie rusza¢ bez porozumienia z producentem).

Przelewu importowego - format BIG - opcja techniczna (nie zmienia¢ bez porozumienia
z producentem)

Rozszerzony format przelewu importowego — umozliwia zmiang formatu przelewu
importowego.

[lo$¢ linii w referencji przelewu - okresla maksymalna ilo$¢ linii w referencji przelewu
(3/4)

Rozr6zniaj oddziaty banku - (funkcja opcjonalna) uruchomienie funkcji umozliwia
wykonanie przelewu do r6znych oddzialéw tego samego banku.

Numery rachunkéw NRB na wydrukach przedzielane spacjami - parametr pozwala na
oddzielanie kolejnych segmentow rachunku w formacie NRB spacjami widocznymi na
wydrukach. Funkcja opcjonalna.

Dodatkowe sortowanie po dacie operacji —w oknie ,,Rachunki wtasne” w zaktadce
,Operacje” przy prezentowaniu rozszerzonej informacji o operacjach (patrz poz.19)
wiacza / wylacza dodatkowe sortowanie zwiazane z kolumna ,,data operacji” (Pole ,,data
operacji” nie zawsze pokrywa si¢ z polem ,,data”). Kolejno$¢ sortowania po wlaczeniu:
data, data operacji, rachunek.

Standardowe tytuly zlecen — referencja w przelewach bgdzie inicjalizowana
standardowym tytutem zlecen zwigzanym z beneficjentem.

Sygnatura systemu finansowo ksiggowego w przelewach — opcja specjalizowana dla
konkretnego klienta. Standardowo wytaczona.

Tryb turbo - opcja techniczna (nie zmienia¢ bez porozumienia z producentem)

Typ drogi realizacji zlecen przelewu —Mozliwy jest wybor opcji
AUTO,ELIXIR,SORBNET lub brak wyboru.

Filtrowanie typow dokumentow - (funkcja opcjonalna) uruchomienie opcji pozwala
administratorowi aplikacji na nadawanie lub odbieranie prawa do przegladania i edycji
okreslonych typow dokumentow.

Usuwanie plikow po prawidlowym zaimportowaniu - po zaznaczeniu tego okna usuwane
sa pliki Zrédtowe zaimportowanych dokumentow .

Uwzgledniaj czas komputera — standardowo wiaczona. Zapewnia nadpisanie informacji
pochodzacych z pytania o wyciag tylko za okres wstecz od daty systemowej. Wylaczanie
dopuszczalne wytacznie w sytuacjach awaryjnych w celach testowych.

Liczba dni po ktérych wygasa wazno$¢ hasta — wlacza ostrzeganie uzytkownika o
konieczno$ci zmiany hasta, opcja nieaktywna przy wartosci 0

Wtlacz obstuge stownikéw — umozliwia pobieranie z serwera listy skrétow krajow,
obstugiwanych lokat i rodzajow formularzy.

Prezentacja pola Nazwa firmy na wydrukach typu skrét — opcja umozliwia przetaczenie
wys$wietlania na wydrukach typu skrot pomigdzy prezentacja nazwy firmy lub nazwy
rachunku beneficjenta.

Szeroki zakres informacji z serwera — ustawia zakres informacyjny danych o saldach i
operacjach $ciaganych z serwera bankowego

Dodatkowe informacje w pliku blgdéw importu — wlacza rézne poziomy logowania przy
imporcie(ostrzezenia, informacje)

Zmiana nazwy rachunku kontrahenta w przelewach — wiaczenie umozliwia edycj¢ nazwy
kontrahenta w przelewach niezaleznie od nazwy przypisanej do rachunku kontrahenta
Kontrola walut w przelewach - (funkcja opcjonalna) umozliwia wybor innej waluty niz
PLN w zleceniach.
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66. Kontrola parametrow przelewu ZUS:NIP,REGON,PESEL - opcja ta umozliwia wlaczenie
/ wylaczenie sprawdzania w przelewie ZUS zgodno$ci NIP,REGON i PESEL z
algorytmem .

67. Przelew ZUS w nowym formacie - ustawienie nowych zasad walidacji i prezentacji
przelewu ZUS

68. Zmiana nazwy rachunku nadawcy w przelewie ZUS - zaznaczenie tego pola pozwala na
edytowanie okna "Nadawca" bezposrednio w przelewie ZUS , opcja ma by¢ wylaczona w
momencie gdy uzytkownik nie chce edytowac tego okna .

69. Eksport rachunkéw 1 wiascicieli krajowych do pliku tekstowego — pozwala na
wyeksportowanie rachunkow 1 wiascicieli krajowych do pliku tekstowego.

70. Import rachunkéw 1 wlascicieli krajowych z pliku tekstowego — umozliwia import
rachunkow i wiascicieli krajowych z zewngtrznego pliku tekstowego.

71. Wlacz kontrolg pola okres w przelewach skarbowych — wtaczenie parametru powoduje
Scisla kontrolg pola okres w przelewach skarbowych.

72. Wlacz operacje zagregowane — wlacza obstuge zapytania o szczegdty operacji
skonsolidowanych.

I1.3.11.2  Banki z dyskietki
Opcja ta umozliwia aktualizacj¢ lokalnej kartoteki bankéw bez koniecznosci polaczenia
telekomunikacyjnego z bankiem. W tym celu nalezy pobra¢ z banku dyskietk¢ z zapisana
najnowsza wersja kartoteki bankéw. Nastgpnie nalezy:

z zasobow dyskietki wybrac plik banki.txt,

nacisna¢ klawisz Wykonaj.
Nastapi proces aktualizacji kartoteki, ktérego zakonczenie potwierdzone bgdzie odpowiednim
komunikatem.

I1.3.11.3  Konfiguracja pakietu.

Opcja ta umozliwia:

¢ W polu Katalog klucza mozna ustawi¢ pelna $ciezke dostepu do katalogu, w ktérym
znajduje si¢ klucz RSA. Dla wigkszego bezpieczenstwa catego systemu najlepiej, aby
klucz ten znajdowal si¢ na dyskietce. W takim wypadku w pole to nalezy wpisaé: A:\ lub
B:\ w zalezno$ci od oznaczenia napedu.

e W polu Bank klienta nalezy wpisa¢ numer rozliczeniowy banku (klawisz dodaj z belki
narzedziowej), gdzie zainstalowany jest serwer systemu Home Banking i zdefiniowany jest
rachunek uzytkownika oprogramowania VideoTEL Banking,

e Zaznaczenie pola Usuwanie wyciagéw powoduje, ze wszystkie pliki wyciagow (danych
archiwalnych) nadchodzace z banku po transmisji odpowiedzi na pytanie o wyciag beda
nadpisywaty wyciagi uprzednio zatladowane do bazy,

e Zaznaczenie pola Usuwanie zbioréow powoduje, ze wszystkie pliki tymczasowe
nadchodzace z banku po transmisji danych beda usuwane bezposrednio po zatadowaniu
danych do bazy,

e Zaznaczenie pola Usypianie lokat powoduje, ze wszystkie rachunki lokat nie beda
wyswietlane w kartotece rachunkéw po ich likwidacji,

e Zaznaczenie pola Teleks w przelewach powoduje, ze podczas edycji przelewow
krajowych bedzie pojawiac si¢ pole umozliwiajace zaznaczenie czy dany przelew ma by¢
realizowany droga teleksowa czy nie.

Aby wprowadzi¢ zmiany konfiguracji na trwate do systemu nalezy kliknaé przycisk
Wykonaj.
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I1.3.11.4  Sesje transmisyjne

W zaktadce sesje transmisyjne mozna dokona¢ wyboru opcji typu transmisji jednobankowe;j
lub wielobankowej. O sposobie transmisji decyduje stan znacznika ustawiony przy opcji
Sesja transmisyjna wielobankowa. Dla transmisji wielobankowej login i hasto transmisyjne
dla kazdego potaczenia sa rozne. Przechowywane moga by¢ w bazie danych lub w pliku. Jest
to uzaleznione od wyboru Haslo w bazie / Hasto w zbiorach uzytkownika. Jezeli parametry
transmisji zapisane sa w pliku to nalezy dokona¢ wyboru pomigdzy wymogiem podania
loginu 1 hasta juz przy otwieraniu okna menedzera transmisji (Hasta transmisyjne aktywne
dla okna transmisji) lub dopiero podczas trwania transmisji (Hasla transmisyjne aktywne
podczas transmisji). Wybor ten daje rozne poziomy zabezpieczen.

Ponizej znajduja sig¢ pola zwiazane z transmisja w trybie AUTQO. Ustawienie pola Wlacz
automat komunikacyjny uaktywnia pozostale pola przeznaczone do wprowadzania nastaw
dla automatu komunikacyjnego. Tabela z dniami tygodnia umozliwia wprowadzenie
zadanych godzin transmisji automatycznej w poszczegolnych dniach. Klawisz Parametry
transmisji w trybie AUTO uaktywnia okno dajace mozliwo$¢ zmian ilosci cykli
automatycznych oraz odstepdéw czasowych miedzy cyklami. Przy pracy normalnej (interakcja
z uzytkownikiem) ilo$¢ cykli jest nieskonczona — uzytkownik decyduje o momencie
roztaczenie, przy pracy w trybie AUTO (wlaczanie z menu Opcje->Przetacz w tryb AUTO z
gléwnego okna programu) po wyczerpaniu ustawionej liczby cykli program samoczynnie si¢
roztaczy.

I1.3.11.5  Unikalny numer

W zaktadce Unikalny numer w oknie Administracji bazy znajduje si¢ numer uzywany
przez system do oznaczania zlecen bankowych jak i wszystkich dokumentéw w systemie
VideoTEL. Kazde ze zlecen bankowych jak i dokumentéw posiada taki numer, aby zapewni¢
ich unikalno$¢, uniemozliwi¢ powtarzanie zlecen juz wykonanych i przetrzymywanie w
bazie duplikatow zlecen lub dokumentow. Istnieje mozliwos¢ modyfikacji tego numeru, gdy
zachodzi taka potrzeba np. przy awarii taczy. W tym celu nalezy wprowadzi¢ w pole tekstowe
unikalny numer i zatwierdzi¢ wprowadzenie przyciskiem OK.

11.3.11.6  Zbior konwersji znakow dla importu.

W zaktadce Zbiér konwersji dla importu w oknie Administracji bazy mozna wpisa¢
nazwe zbioru ze znakami (diakrytycznymi), ktore zostana poddane konwersji podczas
importowania danych adresowych 1 polecen przelewu do bazy. Opcja ta umozliwia uniknigcie
probleméw z brakiem polskich znakoéw diakrytycznych w dokumentach docelowych
tworzonych w bazie po zaimportowaniu plikoéw przygotowanych w innych standardach
polskich liter niz standard wykorzystywany w systemie VideoTEL. Wraz z instalacja
dostarczany jest zbior plikow *.pl (w katalogu gldéwnym aplikacji), mogacych stuzy¢
konwersji z najczg$ciej spotykanych standardow na standard Windows.

Y 20 B N T Wybor zbioru konwersji
Aby okresli¢ jaki zbior ma by¢ wykorzystywany przez system VideoTEL do konwersji
znakow podczas importéw nalezy:

Otworzy¢ kartoteke Administracja bazy i wybra¢ zaktadke Zbior konwersji dla
importu,

W polu Nazwa zbioru konwersji wpisa¢ petlna nazwe i $ciezke dostepu do pliku
konwersji. Domys$Inie po instalacji systemu w polu tym podana jest $ciezka dostepu do
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pliku o nazwie maz.cpp (konwersja ze standardu mazovia na Windows). Plik mozna
rowniez wybra¢ sposrod dostarczonych przez producenta, ktdre po nacis$nigciu klawisza
Przegladaj dostgpne sa w katalogu gtéwnym aplikacji.

Nastgpnie nalezy zakonczy¢ pracg z kartoteka Administracja bazy.

TL3.11.6.2...cuuuuuenneuuuerncincnnnnnsssssnssssssssnsssssssssnsssnes Format zbioru konwersji
Zbior konwersji zawiera list¢ numerow znakow konwertowanych w kodzie ASCII
(dziesigtnie) w formacie:

DDD EEE pole opisu pole komentarza

Opis elementdéw ciagu znakow:

pole w ciagu znakéw Opis pola ciagu znakow charakterystyka pola
DDD numer podmieniany pole obligatoryjne (max 3
znaki),
EEE numer podmieniajacy pole obligatoryjne (max 3
znaki),
pole_opisu pole w ktérym mozna podac pole opcjonalne (max 3 znaki),
liter¢ jakiej dotyczy dana linia,
pole komentarza pole w ktérym mozna podac pole opcjonalne (dowolna liczba
dowolny komentarz, znakow),
TL3.11.0.3 cuuueeeeuuerenseneressnsecssnsecssassessnssesssnsssssanans Edycja  nowego  zbioru
konwersji

W sytuacji, gdy zaden z dostarczonych zbiorow *.pl nie spetnia wiasciwie funkcji konwersji,
tzn. w dalszym ciagu jest brak polskich znakéw diakrytycznych po imporcie danych, nalezy
stworzy¢ nowy, wlasny zbiér konwersji. W tym celu nalezy:

Przy uzyciu standardowych narzedzi Windows stworzy¢ kopig pliku *.pl, (np. przy uzyciu

Eksploratora Windows),

Nada¢ skopiowanemu plikowi inng nazwe,

Otworzy¢ nowy plik *.pl do edycji przy uzyciu Notatnika, lub dowolnego innego edytora,

wprowadzi¢ nowe symbole liter do pierwszej kolumny,

Zapisa¢ zamiany w pliku,

Wybraé go jako zbidr konwersji

I1.3.11.7  Kartoteka walut

Wybranie tej opcji powoduje otwarcie kartoteki zawierajacej wszystkie waluty zdefiniowane
w bazie. Kartoteka zawiera symbol stowny waluty (np. PLN) symbol cyfrowy (np. 111) oraz
opis stowny waluty (np. polski zloty) zgodnie z definicja uzytkownika. Kartoteka umozliwia
wprowadzanie nowych i usuwanie juz istniejacych walut z bazy.

Kartoteka zawiera nastepujace pola:

Nazwa pola | Opis pola

symbol | Symbol stowny waluty powszechnie uzywany w operacjach finansowych.
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numer | Symbol cyfrowy waluty uzywany w numerze rachunku do identyfikacji
waluty rachunku

opis | Stowny opis uzytkownika

Y 1 5 20 B R Dodawanie waluty
W celu dodania nowej waluty do kartoteki nalezy wykonac:
1. Otworz Kartotekg walut klikajac przyciski kartoteki walut z paska Funkeje lub
wybierajac polecenie Otwoérz z menu Opcje.
2. Kliknij przycisk z paska narzedziowego Dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z menu
Edycja.
3. W pole Symbol literowy wpisz powszechnie uzywany trzyliterowy symbol dla
wprowadzanej waluty.
4. W pole Symbol cyfrowy wpisz cyfrowy symbol waluty jako liczbg z przedziatu od 100
do 999.
5. Ostatnie pole Opis mozesz zostawi¢ wolne lub wpisa¢ do niego stowny opis waluty.
6. ZatwierdZ nowa walutg przyciskiem OK. lub anuluj wprowadzenie przyciskiem
Anuluj.

Y 20 B B Usuwanie waluty
W celu usunigcia waluty z kartoteki nalezy wykonac:
Otworz Kartotekg walut klikajac przyciski kartoteki walut z paska Funkeje lub wybierajac
polecenie Otwérz z menu Opcje.
Kliknij przycisk z paska narzgdziowego Usun lub wybierz polecenie Usun z menu

Edycja.
Zatwierdz usunigcie waluty przyciskiem OK. lub anulyj je przyciskiem Anuluj.
TL3.11.7.3 cuuueiienscrneniecssssnnssessssssssssssssssssssssssssnsssssses Modyfikowanie waluty

W celu modyfikacji waluty w kartotece nalezy wykonac:
Otworz Kartoteke walut klikajac przyciski kartoteki walut z paska Funkeje lub wybierajac
polecenie Otworz z menu Opcje.
Wybierz polecenie Zmien z menu Opcje.
Poddaj modyfikacji walute pamigtajac, zeby symbol numeryczny znajdowat si¢ w
przedziale od 100 do 999 oraz symbol stowny byt trzyliterowy.
Zatwierdz zmiany przyciskiem OK. lub anuluj je przyciskiem Anuluj

I1.3.11.8  Kartoteka symboli formularzy
W zaktadce tej mozna dodawac lub usuwac¢ symbole formularzy, ktore sa wykorzystywane
podczas tworzenia przelewow skarbowych.

I1.3.11.9  Licencje

W zaktadce tej znajduja si¢ informacje dotyczace licencji VideoTEL

Uwaga ! Prosimy o nie modyfikowanie danych znajdujqcych siew tym oknie. Grozi to utratq
licencji na produkt !

I1.3.11.10 Test ladowania bazy.

Zazwyczaj, gdy system pracuje prawidlowo i nie ma klopotow telekomunikacyjnych, system
sam troszczy si¢ o aktualizacj¢ danych przychodzacych z banku co oznacza, ze baza danych
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jest aktualizowana automatycznie po kazdym potaczeniu z bankiem. Jezeli jednak wystapia
ktopoty telekomunikacyjne, mozna skorzysta¢ z rgcznej aktualizacji bazy danych
informacjami o saldach, obrotach, tabelach, zleceniach, wyciagach, bankach i zbiorach
otrzymanymi z serwera droga telekomunikacyjna. Dostgpna jest ona w oknie Administracja
bazy w zaktadce Test ladowania bazy danych. Aktualizacja wybranego elementu nastgpuje
po kliknigciu odpowiedniego przycisku w zakladce.

I1.3.11.11 Definiowanie zakresu historii dzialan

W systemie VideoTEL istnieje mozliwo$¢ prowadzenia dziennika operacji dokonywanych
przez uzytkownikéw. Wyboru dziatan, ktore beda zapisywane w dzienniku systemu dokonuje
si¢ w oknie Administracji bazy w zaktadce Historia dzialan. W lewym oknie Wszystkie
znajduja si¢ dostgpne do rejestrowania dzialania, a w prawym Wybrane wszystkie te
operacje, ktore zostaly wybrane do rejestracji w dzienniku dziatan. Dodania lub usunigcia
dokonuje si¢ po zaznaczeniu jednej z operacji i kliknigciu jednego z przyciskow Dodaj >>
lub <<Usun. Dla wszystkich uzytkownikoéw begda rejestrowane te same operacje tzn. nie ma
mozliwos$ci zdefiniowania zbioru rejestrowanych operacji indywidualnie dla kazdego
uzytkownika. Wybrane tutaj dziatania s rejestrowane w Kartotece uzytkownikow dla
kazdego z uzytkownikow osobno. Tam mozna je przegladac.

Ponadto mozna w tej zaktadce usunac histori¢ dziatan za wskazany przez administratora
zakres dat. Spowoduje to usunigcie niepotrzebnych informacji z bazy danych réwnoczes$nie
zmniejszajac ja.

I1.3.11.12 Usuwanie operacji
W zaktadce tej mozemy usunaé operacje z bazy danych do dnia. Oznacza to Ze znikng z bazy
danych wszystkie informacje o operacjach do dnia ktory wskazemy w oknie edycyjnym.

11.3.12 Administrowanie kluczami RSA

Klucze RSA sa wykorzystywane w systemie do podpisywania zlecen. Paragraf ten
poswigcony jest wszelkim aspektom administracyjnym z nimi zwigzanymi.

11.3.12.1 Do czego stuzy generator kluczy RSA

Jest to samodzielny program, ktoéry ma dwojakie funkcje. Po pierwsze umozliwia
generowanie kluczy RSA na potrzeby podpisu elektronicznego stuzacego do autoryzacji
zlecen bankowych. Po drugie, pracujac w tle umozliwia autoryzacje tym kluczem
odpowiednich zlecen bankowych. Po uruchomieniu Kalkulatora RSA nalezy zawsze podaé
nazwe 1 hasto uzytkownika uprzednio zatozonego w kartotece uzytkownikow w Bazie
Danych. Po podaniu prawidlowych danych na ekranie programu otworzy si¢ puste okno
sktadni klucza. Wszystkie funkcje dostepne sa po naci$nig¢ciu odpowiedniego przycisku na
pasku narzedziowym programu lub z menu system.

[1.3.12.2 O algorytmie RSA

Algorytm RSA zostal nazwany od nazwisk trzech jego odkrywcow Rona Rivesta, Adi
Shamira i Leonarda Adelmana, ktorzy pierwsi wprowadzili algorytm 1978 roku. Do dzisiaj
opiera si¢ intensywnym zabiegom krypto analizy. Zabezpieczenie dawane przez RSA wynika
z trudnos$ci mnozenia duzych liczb. Klucze jawne 1 tajny sa funkcjami pary duzych (100 do
200 cyfr) liczb pierwszych.
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RSA jest faktycznym standardem w wigkszos$ci krajow swiata. Migdzynarodowa Organizacja
Normalizacyjna ( ang. Interantional Standards Organization - ISO) specyfikuje zastosowanie
RSA do podpisu cyfrowego. Spotecznos¢ bankowa we Francji rowniez przeprowadzita
standaryzacj¢ na bazie RSA. W Polsce sa prowadzone analogiczne dziatania.

I1.3.12.3  Obliczanie nowego klucza
W zalezno$ci od oprogramowania Home-Banking zainstalowanego w banku ( nalezy ustali¢
to kazdorazowo z kompetentnq osobq w banku ) mozna stosowa¢ dwa sposoby generowania
klusza kodowego RSA. Aby wygenerowac klucz w pierwotnej ( starej ) formie nalezy
uruchomi¢ program Kalkulator RSA (poprzez wybranie ikony kalkulatora RSA z menu start )
na ekranie pojawia si¢ pole okno rejestracji, w ktorym nalezy przedstawi¢ si¢ loginem 1
hastem. Nalezy pamigta¢ aby uzytkownik o takich parametrach byt uprzednio wprowadzony
do kartoteki Administracja uzytkownikow. W przeciwnym wypadku na ekranie pojawi sig
komunikat: Nieprawidlowe dane uiytkownika 2??
Uwaga: Jesli na komputerze pracuje juz jakas aplikacja wchodzqca w skiad pakietu
VideoTEL Corporate Banking (np. Menedzer) to po uruchomieniu Kalkulatora RSA
winietka rejestracyjna sie nie pojawia, poniewaz uzytkownik jest juz zalogowany

Kliknigcie ikony otwiera okno z mozliwoscia obliczenia nowego Oryginatu Klucza. Przy
uruchomieniu programu Kalkulatora RSA okno takie otwierane jest automatycznie. Jesli
klucz nie jest wygenerowany po uruchomieniu programu, nalezy nacisna¢ przycisk Oblicz
nowy klucz.

Czas obliczania kluczy RSA uzalezniony jest od mocy maszyny. Dla stabszych komputeréw
moze siggna¢ nawet kilkunastu minut. Po wygenerowaniu klucza ich sktad pojawia si¢ w
oknie sktadni klucza Kalkulatora RSA. Po wygenerowaniu klucze RSA zapisywane sa na
no$niku. Miejsce, gdzie zapisywane sa klucze okresla si¢ na zaktadce Konfiguracja pakietu
w oknie Administracja bazy. W oknie dialogowym tej zaktadki w polu Katalog klucza
nalezy okresli¢ skad klucze beda odczytywane podczas autoryzacji zlecen co jednocze$nie
oznacza, ze beda tam zapisywane podczas ich tworzenia (domyslnie A:\).

Aby maksymalnie wykorzysta¢ mozliwosci wielokrotnego podpisywania zlecen bankowych,
oraz ze wigledow bezpieczenstwa rekomendujemy zapisywanie klucza RSA na nosniku
zewnetrznym (dyskietka).

Tworzone sa dwa zestawy kluczy: jeden dla uzytkownika drugi dla banku. Kalkulator RSA
poprzez odpowiednie komunikaty informuje kiedy nalezy wprowadzi¢ odpowiednie dyskietki
do stacji w celu zapisania kluczy. Klucze wygenerowane w ten sposob zapisywane sa w pliku
keyfile.bin (czg$¢ uzytkownika) oraz keybank.bin (czg$¢ bankowa). Czgs$¢ Klienta
zakodowana jest na no$niku hastem uzytkownika, ktéry przedstawit si¢ podczas
uruchomienia kalkulatora przed obliczeniem klucza. Taki klucz jest traktowany przez
program jako oryginat, co wida¢ poprzez oznaczenie okna skladni klucza etykieta Oryginat.
Zaznaczone pole Zabezpieczony oznacza, ze klucz zostat zakodowany hastem uzytkownika.
Jesli klucze zapisywane sa na dysku twardym to klucz klientowski (keyfile.bin) i bankowy
(keybank.bin) zapisywane sa do tego samego katalogu.

Jesli natomiast okreslono ze maja zapisywac si¢ na nosniku zewnetrznym (np. A:\) to pojawi
si¢ komunikat: W16z dyskietke dla banku a nastgpnie: W16z dyskietke dla uzytkownika.
Czg$¢ bankowa (keybank.bin) musi by¢ dostarczona do banku i tam wgrana w odpowiednie
miejsce do systemu Home Banking.
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11.3.12.4  Okno skladni klucza

Z punktu widzenia uzytkownika istotne sa tylko dwa pola: Zabezpieczony 1 Oryginal/Kopia
Okno zawiera takze trzy pola A, B, C czesci klucza RSA. Pole A i B zawiera nie zakodowana
czg$¢ dla Klienta, (kodowana podczas zachowywania na nosniku) znang w programie jako
Klucz Klienta, Pole B oraz C zawiera nie zakodowana cz¢s$¢ klucza dla Banku ( w takiej
postaci zachowywana na nosniku).

Zabezpieczony
Zaznaczenie pola Zabezpieczony oznacza, ze klucz zostal zakodowany hastem uzytkownika,
do ktorego nalezy dany Oryginat lub Kopia klucza.

Oryginal

Klucz oznaczony etykieta Oryginal oznacza, ze klucz zostal zakodowany hastem
uzytkownika, ktory przedstawil si¢ podczas uruchomienia kalkulatora przed obliczeniem
klucza. Oryginat klucza moze postuzy¢ do wygenerowania kopii klucza dla innych
uzytkownikow.

Kopia

Etykieta Kopia informuje, Ze klucz jest kopia Oryginatu klucza. Nie mozliwe jest tworzenie
kopii z kopii Klucza, natomiast moze istnie¢ wiele Kopii jednego oryginatu, zakodowanych
hastem uzytkownika, dla ktérego kopiowany jest klucz. Kopiowanie klucza jest mozliwe, gdy
jest otwarte okno Oryginatu klucza za pomoca komendy Kopiowanie Klucza z menu System.

I1.3.12.5 Otwieranie zapisanego klucza

Kliknigcie ikony umozliwia znalezienie w zasobach komputera i otwarcie juz
wygenerowanego klucza RSA zapisanego w pliku keyfile.bin. Przy probie otwarcia tego pliku
nalezy przedstawi¢ si¢ wtasciwa nazwa i hastem uzytkownika (nazwa i hasto musza naleze¢
do uzytkownika, przez ktorego zostal zakodowany klucz na no$niku).

I1.3.12.6  Zapisywanie klucza na nosniku

Polecenie Zachowaj z menu System lub kliknigcie ikony umozliwiaja zachowanie klucza na
dowolnym no$niku. Pliki, w ktorych zapisywane sa klucze Klienta i Banku maja rozszerzenie
bin. Zalecane jest zachowywanie klucza na no$niku zewnetrznym (np. dyskietka), co
zwigkszy bezpieczenstwo calego systemu.

I1.3.12.7 Tworzenie kopii z oryginalu klucza

Aby zlecenia mogty by¢ autoryzowane przez wielu uzytkownikow nalezy przygotowac dla
nich kopie klucza oryginalnego. Aby stworzy¢ kopig z oryginatu nalezy najpierw otworzy¢ na
ekranie programu oryginal klucza przy uzyciu polecenia Otworz z menu Opcje. Jest ono
dostepne jedynie po zamknigciu pustego okna sktadni klucza. Polecenie umozliwia
znalezienie w zasobach komputera 1 otwarcie juz wygenerowanego klucza RSA zapisanego w
pliku keyfile.bin. Przy probie otwarcia tego pliku nalezy przedstawi¢ si¢ wlasciwa nazwa i
hastem uzytkownika, do ktérego nalezy klucz oryginalny. Przy podaniu danych
nieprawidlowych sktadnia klucza nie bedzie dostepna i pojawi si¢ wlasciwy komunikat
opisanego powyzej.

Polecenie Kopia dla uzytkownika z menu System umozliwia zrobienie kopii z oryginatu
klucza dla wielu uzytkownikow. Aby stworzy¢ kopig z oryginatu najpierw nalezy otworzy¢
na ekranie programu oryginat klucza przy uzyciu ikony.

Po otwarciu oryginatlu nalezy wybra¢ polecenie Kopiowanie Klucza. Pojawi si¢ ponownie
okno rejestracji, w ktérym nalezy poda¢ nazwe 1 hasto uzytkownika, dla ktorego bedzie
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tworzona kopia. Nalezy pamigtac, aby ten uzytkownik byt uprzednio wprowadzony do Bazy
Danych.

Kazda kopia musi by¢ zapisywana na nosniku przez jej uzytkownika, gdyz klucz RSA jest
szyfrowany na niej hastem jej uzytkownika przy wykorzystaniu algorytmu DES. W ten
sposoOb z danej kopii moze skorzystac tylko jej uzytkownik i niemozliwa jest ona do
skopiowania bez znajomosci hasta DES. Kopia dla innego uzytkownika moze by¢ tworzona
wylacznie na podstawie oryginatu klucza uzytkownika. W przypadku proby tworzenia kopii
dla uzytkownika na podstawie innej kopii opcja jest niedostepna (wyszarzana). Aby nie
spowodowac zniszczenia oryginatu , zapisanego w pliku keyfile.bin domyslnie kopia
zapisywana jest przez program w pliku keyfile2.bin. Aby mogla by¢ wykorzystywana do
podpisywania zlecen, tak jak oryginal musi by¢ zapisana w pliku keyfile.bin. Nalezy zatem
recznie zmienié jej nazwe na wlasciwa juz po zapisaniu na nosniku docelowym.

I1.3.12.8  Tworzenie kopii klucza dla banku

Polecenie Kopia dla banku z menu System umozliwia zrobienie kopii cz¢$ci bankowej klucza
RSA, przy wykorzystaniu oryginatu lub kopii czg$ci klientowskiej. W tym celu nalezy
otworzy¢ klucz na ekranie programu (patrz: Otwieranie zapisanego) , a nastgpnie wybrad
powyzsze polecenie. Ta kopia zapisywana jest na no$niku w pliku keybank.bin w postaci nie
zakodowane;.

11.3.12.9  Drugi sposob generowania klucza
( aktywny jest dopiero po zaznaczeniu parametru w administracji bazy — Podwyzszone
bezpieczenstwo autoryzacji ) uruchamiamy z poziomu administracji uzytkownikow

W celu podwyzszenia bezpieczenstwa wprowadzono nowy mechanizm autoryzacji. Aby
korzysta¢ z nowego mechanizmu nalezy ustawi¢ parametr Podwyzszone bezpieczenstwo
autoryzacji dostepny z poziomu okna Administracja bazy na stronie Parametry Videotela.
Przed zmiana nalezy upewnic si¢ czy bank zapewnia obstugg nowego algorytmu generacji
kluczy. W tym trybie generujemy oryginalny klucz prywatny (do podpisywania) dla kazdego
z uzytkownikéw a bank otrzymuje dyskietke z zestawem kluczy publicznych (do
dekodowania podpiséw) dla wszystkich uzytkownikéw. Zmiana klucza dla dowolnego
uzytkownika a takze dodanie lub zabranie klucza wiaze si¢ z konieczno$cia generacji nowej
dyskietki dla banku. Dzieje si¢ to automatycznie bez konieczno$ci dodatkowej inicjatywy ze
strony uzytkownika.

W pliku dla banku klucze publiczne uzytkownikdéw powiazane sa z imieniem i nazwiskiem
uzytkownika jesli sa one wprowadzone, w przeciwnej sytuacji z nazwa uzytkownika. Zmiana
imienia lub nazwiska uzytkownika wiaze si¢ rowniez z koniecznoscia generacji nowej
dyskietki dla banku. Zmiana hasta natomiast wymaga jedynie przekodowania klucza
prywatnego uzytkownika nowym hastem.

W trakcie procesu generacji kluczy powstaja trzy typy plikow:

keyfile.bin - plik z kluczem prywatnym uzytkownika

keyadm.bin - plik z kluczami publicznymi wszystkich uzytkownikow

niezbegdny do generacji dyskietki dla banku gdy chcemy zmieni¢, doda¢ lub

zabra¢ klucz dla wybranego uzytkownika, a takze wowczas gdy zagingta dyskietka dla
banku.

keybank - plik z kluczami publicznymi wszystkich uzytkownikow

przeznaczony dla banku
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Funkcje generacji kluczy sa aktywne w oknie Administracja uzytkownikow.
W zalezno$ci od wyboru poziomu w drzewie uzytkownikow dostepne sa rézne funkcje.

Z poziomu grupy aktywne sa funkcje :

Generuj komplet kluczy - tworzy klucze dla wszystkich uzytkownikéw, tworzy
jednoczesnie pliki keyadm.bin oraz keybank.bin. W trakcie jest mozliwo$¢ rezygnacji z
tworzenia kluczy dla poszczeg6lnych uzytkownikow.

Generuj klucze dla banku -tworzy plik keybank.bin w oparciu o dane zawarte w
pliku keyadm.bin zapisanym na dyskietce administracyjnej utworzonej w trakcie ostatniej
sesji generacji kluczy. Funkcja jest przydatna w sytuacjach awaryjnych. W trakcie normalnie
przebiegajacego procesu generacji kluczy plik keybank.bin jest tworzony automatycznie na
dyskietce dla banku.

Usun wybrane klucze - tworzy nowy plik keybank.bin bez kluczy publicznych
wybranych uzytkownikéw oraz odpowiadajacy mu nowy plik keyadm.bin.

Z poziomu uzytkownika dostepne sa dodatkowo funkcje:

Generuj klucz - tworzy nowy klucz prywatny w pliku keyfile.bin dla wybranego
uzytkownika oraz nowy plik keybank.bin obejmujacy oprocz dotychczas wygenerowanych
kluczy nowo utworzony klucz publiczny dla tego uzytkownika. Towarzyszy temu generacja
nowego pliku keyadm.bin. Do akcji niezbedna jest dyskietka administracyjna wygenerowana
W czasie ostatniej sesji generacji kluczy.

Usun klucz - tworzy nowy plik keybank.bin bez klucza publicznego
wybranego uzytkownika oraz odpowiadajacy mu nowy plik keyadm.bin.

11.3.12.9  Generowanie kluczy w trybie podwyzszonego bezpieczenstwa
Na czym polega podwyiszone bezpieczenstwo autoryzacji

W tym trybie generujemy oryginalny klucz prywatny (do podpisywania) dla kazdego z
uzytkownikéw a bank otrzymuje dyskietke z zestawem kluczy publicznych (do dekodowania
podpisow) dla wszystkich uzytkownikow.

Zmiana klucza dla dowolnego uzytkownika a takze dodanie lub zabranie klucza wiaze si¢ z
koniecznoscia generacji nowej dyskietki dla banku. Dzieje si¢ to automatycznie bez
koniecznos$ci dodatkowej inicjatywy ze strony uzytkownika.

W pliku dla banku klucze publiczne uzytkownikdéw powiazane sa z imieniem i nazwiskiem
uzytkownika jesli sa one wprowadzone, w przeciwnej sytuacji z nazwa uzytkownika.
Zmiana imienia lub nazwiska uzytkownika wiaze si¢ rowniez z konieczno$cia generacji
nowej dyskietki dla banku. Zmiana hasta natomiast wymaga jedynie przekodowania klucza
prywatnego uzytkownika nowym hastem.

W trakcie procesu generacji kluczy powstaja trzy typy plikow:
e keyfile.bin - plik z kluczem prywatnym uzytkownika
e keyadm.bin - plik z kluczami publicznymi wszystkich uzytkownikow
niezbgdny do generacji dyskietki dla banku gdy chcemy zmieni¢, doda¢ lub
zabra¢ klucz dla wybranego uzytkownika, a takze wowczas gdy zagingla
dyskietka dla banku.
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e keybank - plik z kluczami publicznymi wszystkich uzytkownikéw
przeznaczony dla banku

Jak wlqczy¢ tryb podwyiszonego bezpieczenstwa autoryzacji

W tym celu wybierz z menu Opcje Otworz a nastgpnie Administracja bazy danych lub kliknij
odpowiedni przycisk z paska narzedziowego. W zaktadce Parametry Videotela znajdz
Podwyzszone bezpieczenstwo autoryzacji. Aby tryb ten byl aktywny nalezy zaznaczy¢ ten
parametr.

UWAGA!!! Przed wlaczeniem tego parametru nalezy uzgodni¢ z bankiem, czy ta opcja jest
przez bank obslugiwana

Generowanie kompletu kluczy

Opcja ta pozwala wygenerowa¢ komplet kluczy stuzacych do autoryzacji zlecen przy
wlaczonym trybie podwyzszonego bezpieczenstwa.

W tym celu z menu Opcje nalezy wybra¢ Otwoérz a nastgpnie Administracja uzytkownikow
lub klikna¢ odpowiedni przycisk z paska narz¢dziowego. Nastgpnie z menu Edycja trzeba
wybra¢ Klucze RSA i Generuj komplet kluczy. Pojawi si¢ okno dialogowe, w ktore nalezy
wpisa¢ dane indentyfikacyjne uzytkownika dla ktérego ma by¢ tworzony klucz prywatny.
System poprosi o wtozenie do stacji dyskietki, na ktorej ma by¢ zapisany klucz prywatny
uzytkownika. Czynno$¢ ta nalezy powtorzy¢ dla wszystkich uzytkownikow, ktérzy maja
posiada¢ klucze. Po wygenerowaniu kluczy uzytkownikoéw program prosi o wlozenie
dyskietki, na ktoérej zostanie zapisany klucz administratora. Na podstawie tego klucza mozna
bedzie w przysztosci odtworzy¢ klucz bankowy oraz wygenerowac klucze dla nowych
uzytkownikdéw. Ostatnim krokiem jest stworzenie klucza dla banku.

Generowanie kluczy dla banku

Opcja ta umozliwia odtworzenie klucza bankowego (publicznego) przy wlaczonym trybie
podwyzszonego bezpieczenstwa.

W tym celu z menu Opcje nalezy wybra¢ Otwoérz a nastgpnie Administracja uzytkownikow
lub klikna¢ odpowiedni przycisk z paska narzedziowego. Nastepnie z menu Edycja trzeba
wybra¢ Klucze RSA i Generuj klucze dla banku. System poprosi o wtozenie dyskietki z
kluczem administratora, na podstawie ktorej zostanie wygenerowany klucz dla banku.

Usuwanie wybranych kluczy

Opcja ta umozliwia usunigcie kluczy dla wybranych uzytkownikéw przy wiaczonym trybie
podwyzszonego bezpieczenstwa.

W celu usunigcia kluczy nalezy z menu Opcje wybra¢ Otwoérz a nastgpnie Administracja
uzytkownikow lub klikna¢ odpowiedni przycisk z paska narzedziowego. Nastepnie trzeba
zaznaczy¢ dowolna grupg uzytkownikow i z menu Edycja wybra¢ Klucze RSA a nastgpnie
Usun wybrane klucze. System poprosi o wtozenie dyskietki z kluczem administratora. Po
wczytaniu klucza administracyjnego pojawi si¢ okno dialogowe z ktorego nalezy wybrac
uzytkownikow dla ktorych chcemy usna¢ klucze. Na koniec zostanie wygenerowany nowy
klucz administracyjny oraz klucz bankowy.
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Generowanie kluczy dla poszczegdlnych uZytkownikow

Opcja ta tworzy klucz dla wybranego uzytkownika na podstawie klucza administratora przy
wlaczonym trybie podwyzszonego bezpieczenstwa.

W celu wygenerowania klucza nalezy z menu Opcje wybra¢ Otworz a nastgpnie
Administracja uzytkownikow lub klikna¢ odpowiedni przycisk z paska narzedziowego.
Nastgpnie z menu Edycja trzeba wybra¢ Klucze RSA a nastgpnie Generuj klucz. System
poprosi o dyskietke z kluczem administratora, po ktdérego wczytaniu pojawi si¢ okienko
dialogowe, w ktoére nalezy wpisa¢ dane identyfikacyjne uzytkownika, dla ktorego tworzymy
klucz. Nastgpnie zostang utworzone kolejno klucz dla uzytkownika, nowy klucz
administracyjny oraz nowy klucz dla baku.

Usuwanie kluczy uiytkownikow

Opcja ta pozwala usuna¢ z klucza bankowego klucz publiczny uzytkownika oraz uaktualni¢
klucz administracyjny przy wlaczonym trybie podwyzszonego bezpieczenstwa.

W celu usunigcia klucza z menu Opcje nalezy wybra¢ Otworz a nastegpnie Administracja
uzytkownikow lub klikna¢ odpowiedni przycisk z paska narzedziowego. Po zaznaczeniu
uzytkownika, dla ktdrego chcemy usunaé klucz trzeba z menu Edycja wybra¢ Klucze RSA a
nastgpnie Usun klucz. System poprosi o dyskietk¢ z kluczem administratora, ktory po
uaktualnieniu zostanie zapisany na dyskietce. Nastgpnie zostanie stworzony nowy klucz dla
banku.

Nowy sposob przechowywania kluczy RSA

Od wersji Videotela 5.0.190 mozliwe jest korzystanie z kart chipowych w celu
przechowywania klucza RSA uzytkownika. Karty chipowe oferuja wigksze bezpiecznstwo
przechowywanego klucza niz dotychczas stosowane nosniki np; dyskietki. Korzystnie z kart
chip’owych jest réwnie proste jak korzystanie z dyskietki. Jednyna r6znica jest dodatkowe
hasto chroniace klucz, ktore nalezy poda¢ podczas korzystania z klucza np; podczas
podpisywania dokumentownie luc zlecen.

W celu uaktywnienia mozliwos$ci korzystania z kart w aplikacji Videotel nalezy:

- poprawnie zainstalowac¢ czytnik kart w systemie operacyjnym.

- przygotowac karte do uzytku za pomoca narz¢dzi dostarczonych przez producenta karty lub
czytnika (o ile jest to wymagane).

- zmieni¢ parametr w administracji bazy “Sposéb przechowywania klucza prywatnego”.
Domyslnie miejsce lokalizacji klucza wskazuje na dyskietke.

11.3.13 Kopia zapasowa

Jest to program bedacy standardowa aplikacja wchodzaca w sktad pakietu Windows. Jesli po
zainstalowaniu systemu VideoTEL Corporate Banking uruchomienie programu kopi
zapasowej nie powiodto si¢ oznacza to, ze podczas instalowania systemu Windows nie
zainstalowano programu Kopia zapasowa. Nalezy zatem przeprowadzi¢ instalacje tego
programu zgodnie z jego procedurami.

11.3.13.1 Tworzenie kopii zapasowej
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Poniewaz wszystkie dane wprowadzane do systemu VideoTEL Corporate Banking przez
uzytkownikdw 1 $ciagane z banku przechowywane sa w lokalnej bazie danych w kilku
plikach rekomendujemy tworzenie kopii zapasowej
z ponizszych katalogdéw i plikow:

Katalog\plik opis
...\BANK\BAZY\*.* Caty katalog (bez
podkatalogu RAPORTY)
...\Prot.pro Plik z katalogu gléwnego
...\Prot.tcp Plik z katalogu gtéwnego
...\Abonent.dat Plik z katalogu gléwnego

Ponizej prezentujemy przyktadowy sposob stworzenia kopii zapasowej z tego katalogu i
plikow przy zatozeniu, ze program jest juz zainstalowany 1 jest to wersja polska:
Uruchom program kopia zapasowa (wszystkie inne aplikacje VideoTEL Corporate
Banking musza by¢ zamknigte),
W zaktadce Kopia zapasowa nalezy wybra¢ z drzewa zasobow wilasciwy katalog, ktory ma
by¢ zarchiwizowany (bazy),
Nacisna¢ klawisz Nastepny krok
W nowym oknie wybra¢ z zasobow komputera miejsce, gdzie kopia zapasowa ma by¢
zapisana
Nacisna¢ klawisz Tworz kopie
W wyswietlonym oknie dialogowym poda¢ nazwg pod jaka dana kopia ma by¢ zapisana i
potwierdzi¢ klawiszem OK.

I1.3.13.2  Odtwarzanie baz z kopii zapasowej
Aby przywrdéci¢ kopi¢ zapasowa 1 stworzy¢ z niej katalogi 1 pliki robocze nalezy
1. uruchomi¢ program kopia zapasowa (wszystkie inne aplikacje VideoTEL Corporate
Banking musza by¢ zamknigte),
2. W zaktadce Przywro¢ nalezy wybrac z drzewa zasobow wlasciwy plik , ktoéry ma by¢
przywrdcony,
3. Nacisna¢ klawisz Przywrdc

Szczegotowe dziatenie programéw do tworzenia kopii zapasowej mozna znale$¢ w instrukcji
do systemu Windows.( Program rdzni si¢ w zaleznosci od zainstalowanego systemu
Windows)

Nalezy pamieta¢ aby po przywroceniu baz z kopii zapasowej ustawié¢ numer unikalny wyzszy
od ostatnio ustalonego!. Jesli tego nie zrobimy istnieje ryzyko duplikacji numerow
unikalnych w zleceniach. Jaki byt numer ostatnio ustalony mozemy dowiedzie¢ si¢ w banku
W oparciu o ostatnio przestane przez nas zlecenie.

11.3.14 Archiwizacja bazy

Videotel jest aplikacja o charakterze operacyjnym i w zadnym wypadku nie zastapi systemu
ksiggowego obejmujacego dane za bardzo rozlegle okresy. Racjonalng metoda pracy jest
zatem zalozenie odpowiedniego horyzontu czasowego dla danych przechowywanych w bazie
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programu VideoTEL. Program poczawszy od wersji 5.0.106 daje nastepujace mozliwosci
administracyjne pozwalajace zapanowac¢ nad rozmiarem bazy:

e Fizyczne usuwanie zlecen (poprzednio zlecenia jedynie byly usuwane z widoku),

e Fizyczne usuwanie sald i operacji (poprzednio j.w.)

e Kompresja bazy operacyjnej (uruchamiana w opcji naprawy bazy danych)

Obecne narzedzia umozliwiajq zatem ponizszq metodyke archiwizacji.
a. Tworzenie kopii zapasowej baz danych.
W sktad aplikacji Videotel wchodza trzy bazy danych:
e bank50.mdb (baza operacyjna),
e bank50s.mdw (baza zabezpieczen),
e reports.mdb (baza raportow).
Powinny one by¢ kopiowane jednoczesnie. Bazy reports.mdb i bank50s.mdw nie zawierajq
danych operacyjnych lecz powinny zostaé odtoZone razem by umoZliwi¢ poprawny odczyt
bazy operacyjnej.
b. Fizyczne usuwanie zlecen.
W operacyjnej bazie danych nalezy usuna¢ wszystkie zbedne zlecenia (np. za jaki§ wybrany
okres). Opcja ta dostepna jest z poziomu kartoteki przelewow.

C. Fizyczne usuwanie sald i operacji.
W operacyjnej bazie danych nalezy usuna¢ wszystkie zbedne salda i operacje za jaki$
wybrany okres. Opcja ta dostgpna jest z poziomu kartoteki Administracja bazy w zaktadce
Usuwanie operacji przelewow.

c. Kompaktowanie bazy danych
Kompaktowanie bazy danych mozna zrealizowa¢ poprzez uruchomienie naprawy bazy
danych z poziomu Kreatora konfiguracji pakietu VideoTEL Banking (p. Konfiguracje bazy
danych-> Napraw bazg¢ danych). Wraz z naprawa bazy danych nast.api defragmentacja, co
spowoduje ograniczenie rozmiaru bazy. Kompaktowanie bazy danych musi zosta¢ wykonane
jako czynno$¢ ostatnia po usunigciu danych .

Cykl archiwizacyjny méglby zatem wygladac tak:

e Baza jest archiwizowana w cyklu miesigcznym 1 powinna przechowywa¢ dane za ostatnie
3 miesiace.

e W dniu archiwizacji bazy zostaja skopiowane.

e Po wykonaniu tej czynno$ci z bazy nalezy usuna¢ zlecenia i operacje za okres starszy niz
ostanie 3 miesiace.

Tak przygotowane bazy moga by¢ w kazdej chwili wgrane do dowolnej instalacji programu

Videotel, ktérego wersja jest nie nizsza od wersji bazy w chwili jej archiwizacji. Opisane

powyzej dziatania w znacznym stopniu zmniejszaja rozmiar bazy danych przez co sam

program moze pracowac znacznie szybciej.

W celu usprawnienia samego procesu kopiowania baz danych polecamy zastosowanie
narzgedzia Microsoft Backup, ktore oprocz stosunkowo intuicyjnego interfejsu uzytkownika
dodatkowo kompresuje kopiowane pliki, co oszczedza miejsce na dysku oraz numeruje
automatyczne kolejne wersji kopii zapasowej. Istotnq zaletq jego jest to, e wchodzi w sklad
kaZdego systemu operacyjnego Windows od wersji 95 poczynajqc.
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Niezaleznie od opisanego procesu archiwizacji warto nie dopuszcza¢ do przechowywania
nadmiernej ilosci informacji o stanach kolejnych transmisji widocznych w oknie Menadzer
transmisji w zaktadce Wszystkie sesje. Uaktywnienie ikonki Wyczy$¢ z poziomu tego okna
usuwa wszystkie informacje.

ITII.INFORMACJE UZYTKOWE

Rozdzial ten zawiera opis informacji dostgpnych w systemie home banking, jak na nich
operowac i jak je uzyskac z banku. Jest to wiedza przeznaczona dla os6b pracujacych na
danych programu VideoTEL. Prezentuje formaty danych i spos6b operowania na nich.

I.1.1 Kartoteka rachunkow wlasnvych i informacje

Kartoteka zawiera numery rachunkéw nadawcy (wtasciciela systemu VideoTEL) oraz
wszelkie informacje dotyczace obrotow i sald na tych rachunkach. Dane na ten temat
Sciagane sa przez uzytkownika z banku za pomoca pytania o Salda i Obroty. Rachunki
prezentowane sa w postaci drzewa rachunkow. Jego gal¢ziami sa w zalezno$ci od wybrane;
zaktadki rachunki, banki lub wtasciciele. Sa trzy sposoby sortowania rachunkéw w kartotece:
po formule wyszukiwania wpisywanej przez uzytkownika, po formie oszczgdzania oraz po
rodzaju przynaleznos$ci. Szczegdty opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie rachunkow
wiasnych. W kartotece znajduja si¢ takze narzedzia do analizy danych w formie zestawien i
wykresow tych zestawien. W kartotece mozna dokona¢ zmiany waluty realizowanych
zestawien wybierajac w polu Waluta jedna z zdefiniowanych w systemie walut.

III.1.1.1  Dodawanie rachunku wlasnych

Otworz kartoteke rachunkow lub kartotekg rachunkow wiasnych klikajac ikong kartoteki
rachunkow z paska Funkcje lub wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.
Dodawanie rachunkow jest mozliwe takze, w kazdym oknie zlecen. Trzeba tylko
klikna¢ na drzewie rachunkéw i postgpowac zgodnie z ponizszymi punktami.

Z paska Narzedzia podstawowe wybierz ikong¢ dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z
menu Edycja.

W polu Numer okna dialogowego wprowadz numer rachunku, ktéry ma zosta¢ dodany. W
numerze rachunku niejawnie zapisana jest takze waluta rachunku, tak wigc system
automatycznie rozpozna walutg rachunku, ktéra mozna zmieni¢ postgpujac zgodnie z
pkt. 5 tego tematu.

W polu Wiasciciel wybierz z Kartoteki adresowej nazwe firmy, do ktorej nalezy
nowowprowadzany rachunek. Kartoteke¢ adresowa otwiera si¢ za pomoca przycisku z
wielokropkiem obok. Aby wybra¢ z niej firmg nalezy klikna¢ dwukrotnie na jej
nazwie. Jezeli dodajesz rachunek dla wtasnej firmy sprawdz czy w polu Wlasciciel w
kartotece adresowej jest napis firma nalezy do uzytkownika, bo tylko wtedy rachunek
ten pojawi si¢ w kartotece rachunkow witasnych.

W polu Waluta wybierz z listy rozwijalnej symbol waluty rachunku. Domyslnie jest to
PLN czyli polski ztoty. Rozwinigcie listy nastgpuje po kliknigciu na przycisku z
trojkatem skierowanym w dot.

W polu Rodzaj wybierz z listy rozwijalnej rodzaj rachunku. Domyslnie jest to rachunek
biezacy.
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Jezeli nazwa rachunku jest inna niz domyslna wpisana dla danej firmy w kartotece
adresowej usun zaznaczenie z pola DomysIna nazwa i polu Nazwa wpisz t¢ nazwe.
Jezeli nie to przejdz do nastgpnego kroku.

Kliknij przyciski OK. aby zatwierdzi¢ wprowadzony rachunek lub Anuluj, aby go
anulowa¢. Nowy rachunek pojawi si¢ w drzewie rachunkow.

III.1.1.2  Usuwanie rachunkow wlasnych

Otworz kartoteke rachunkow wtasnych klikajac ikong kartoteki rachunkow z paska
Funkcje lub wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.

Wybierz z drzewa rachunkow rachunek lub rachunki do usunigcia. Kilka rachunkow do
usunigcia mozna wybra¢ wykorzystujac multiselekcjg.

Z paska Narzedzia podstawowe wybierz ikong usun lub wybierz polecenie Usun z menu
Edycja.

PotwierdzZ usunigcie rachunku przyciskiem OK. lub anulacjg przyciskiem Anuluj.

II1.1.1.3  Modyfikacja rachunku wlasnych

Otworz kartoteke rachunkow wtasnych klikajac ikong kartoteki rachunkow z paska
Funkcje lub wybierajac polecenie Otwoérz z menu Opcje.

Wybierz z drzewa rachunkow rachunek lub rachunki do modyfikacji pomagajac sobie
narz¢dziami do sortowania.

Z menu Edycja wybierz polecenie Zmien i dokonaj potrzebnych zmian w rachunku.

Potwierdz modyfikacjg rachunku przyciskiem OK. lub anuluj operacjg przyciskiem
Anuluj.

I11.1.1.4  Sortowanie rachunkow wiasnych
Istnieje mozliwo$¢ sortowania rachunkéw wedtug:

1. Rachunkow / Bankéw / Wlascicieli - ten rodzaj sortowania jest dostgpny po wybraniu
wlasciwej zaktadki

2. Typ - sortowanie pozwala wybra¢ rachunek kredytowy, lokata, biezacy. Opcjonalnie
ustawione sa wszystkie typy rachunkow. Zdjecie znacznika obok nazwy typu usuwa z
drzewa rachunki wybranego typu.

3. Formula wyszukiwania - Jest to okno edycyjne. Pozwala ono na dokonanie selekcji
wedlug ciagu znakow reprezentujacych rachunki , wtascicieli lub banki . Sposéb
selekcji zalezy od wybranej zaktadki . Jezeli w pole okna wpiszemy ciag znakdéw to
uzyskamy selekcj¢ na drzewie rachunkow.

Przy selekcji rachunkéw nalezy pamigtac o pozostatych warunkach selekcji ustawionych w
oknie rachunki wtasne. Maja one wptyw na dane o rachunkach przedstawione w kartotece
rachunkéw wiasnych.

I11.1.1.5  Przegladanie zestawien

W kartotece mozliwe jest tworzenie réznego rodzaju zestawien. Domyslnie w zestawieniach
prezentowane sa informacje z biezacego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub
nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie zostaly §ciagnigte nowe dane z banku odsytane w
odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty. Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej
grupy rachunkéw, a niektére dla wybranej podgrupy wysokosci kwot operacji. Mozna
dokonywa¢ zmiany waluty realizowanych zestawien wybierajac w polu Waluta jedna z
zdefiniowanych w systemie walut. Jest kilka mozliwosci sortowania i wyboru operacji i
rachunkow. Szczegoly opisane sa w Tematach pokrewnych: Sortowanie rachunkow wtasnych
1 Sortowanie operacji. Stworzenie zestawienia polega na wybraniu odpowiedniego rachunku
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lub rachunkéw 1 okresu, w ktorym odbywaty sig¢ operacje, a nastgpnie kliknigciu na
interesujacej nas zaktadce zestawienia.
W kartotece mozliwe sa nastgpujace zestawienia:

Nazwa Opis zestawienia
zestawienia
Salda Prezentuje stany rachunkéw wybranych przez uzytkownika w drzewie

rachunkow, ktore wczesdniej zostaly $ciagnigte z banku za pomoca
pytania o Salda i Obroty.

Srodki do Zestawienie prezentuje stany rachunkéw wiasnych podobnie jak

dyspozycji zestawienie powyzsze dodatkowo zbilansowane po dacie realizacji
zlecen.

Operacje Prezentuje zestawienie z danymi o kwotach wszystkich operacji na
wybranych rachunkach w wybranym okresie.

Operacje Prezentuje zestawienie kwot operacji podobnie jak zestawienie

Wn/Ma powyzsze z innym sposobem prezentacji danych tzn. w rozbiciu na
salda po kazdej operacji.

Informacja Prezentuje podstawowe informacje na temat operacji takie jak: numer,

nazwa, waluta i typ rachunku, z ktérym zostata dokonana operacja, a
takze data realizacji operacji.

Dla pierwszych trzech zestawien istnieje mozliwo$¢ prezentacji danych na wykresach. Sa
dostgpne dwa typy wykresow: stupkowy i liniowy. Ponadto w zaktadkach: operacje i operacje
(Wn/Ma) mozna filtrowaé rachunki, ktdre sa zasilane odsetkami. Po zaznaczeniu check box‘u
,Czy odsetki” wyswietlone zostang tylko rachunki z uwzglednionymi odsetkami w saldzie.
Dodatkowo wyswietlane sa informacje o stanie sald zbiorczych: przed operacjami i po
operacjach zsumowanych wszystkich rachunkow wilasnych.

Y 1 0 B 0 Przeglqdanie sald

Salda jest zestawieniem prezentujacym stany rachunkéw wybranych przez uzytkownika w
drzewie rachunkow, ktore wczesniej zostaty Sciagnigte przez uzytkownika z banku za pomoca
pytania o Salda i Obroty. Domyslnie w zestawieniu prezentowane sa salda biezace tzn. z
ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie
zostaly $ciagnigte nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty.
Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkéw oraz wybranej podgrupy
wysokos$ci kwot operacji. Jest kilka mozliwos$ci sortowania operacji i rachunkow. Szczegoty
opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie rachunkow wlasnych i Sortowanie operacji.
Dla zestawienia mozna otrzyma¢ dwa rodzaje wykreséw: wykres sald rachunkéw oraz
wykres srodkow wolnych. Mozna je otrzymac¢ po wybraniu odpowiednich zaktadek: Wykres
sald i Wykres $rodki wolne.

TIL 1. 1.5.2 couaunaeeecovnnveniccsssvnnsncsssssnssssssssssnnsnssssnnness PrZeglgdanie  srodkow do
dyspozycji

Srodki do dyspozycji jest zestawieniem prezentujacym stany rachunkéw wybranych przez
uzytkownika w drzewie rachunkow zbilansowane po dacie realizacji zamoéwien. Wczedniej
dane powinny zosta¢ $ciagnigte przez uzytkownika z banku za pomoca pytania o Salda i
Obroty. Domyslnie w zestawieniu prezentowane sa salda biezace tzn. z ostatniego tygodnia.
Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie zostaly Sciagnigte
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nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty. Zestawienie mozna
przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkow. Jest kilka mozliwosci sortowania operacji i
rachunkow. Szczegoly opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie rachunkow wtasnych i
Sortowanie operacji. Dla zestawienia mozna otrzymac¢ dwa rodzaje wykresow: wykres sald
rachunkéw oraz wykres srodkéw wolnych. Mozna je otrzymaé po wybraniu odpowiednich
zaktadek: Wykres sald i Wykres $rodki wolne.

TIL 1. 1.5.3 couuuuneeicosinvennicssssnnnsisssssnsasssssssnnnnncsssnnness PrZEglgdanie operacji
Operacje jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji na
wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedtug daty.
Domyslnie w zestawieniu prezentowane sa operacje z ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie
jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie zostaty $ciagnigte nowe dane z banku
odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty. Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla
wybranej grupy rachunkéw oraz wybranej podgrupy wysokosci kwot operacji. Jest kilka
mozliwosci sortowania operacji i rachunkéw. Szczegoty opisane sa w Temacie pokrewnym:
Sortowanie rachunkow wlasnych 1 Sortowanie operacji. Dla zestawienia mozna otrzymac
dwa rodzaje wykreséw: wykres wptywow i wykres wyptywow. Mozna je otrzymaé po
wybraniu odpowiednich zaktadek: Wykres wplywéw i Wykres wyplywow.

) 1 B B R Przeglqdanie  operacji w

uktadzie wn/ma

Operacje (Winien/ Ma) jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji
na wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedtug daty.
Operacje Wptata i Wyptata wyswietlane sa w oddzielnych kolumnach oraz po kazdej operacji
wyliczane jest saldo danego rachunku. Domy$Inie w zestawieniu prezentowane sa operacje z
ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie
zostaty $ciagnigte nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty.
Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkow. Jest kilka mozliwosci
sortowania operacji i rachunkow. Szczeg6ly opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie
rachunkow wtasnych i Sortowanie operacji.

Y 1 0 B Sortowanie operacji

v' Wybieranie z zadanego okresu po dacie realizacji w banku
W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie
dd/mm/yyyy np.12/12/1997), z ktérego maja zosta¢ wyswietlone operacje w zestawieniu.
Domyslnie w polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od tydzien
temu do dzisiaj.

v' Wybieranie operacji z zadanych zakreséw kwot w saldach (dostepne tylko w
niektorych zestawieniach)

W pola Zakres kwot wpisz zakres kwot, w ktorych maja zaleZ¢ sig salda pojedynczych
obrotow. W pole Od wpisz dolny prog, a w pole Do gorny prog interesujacego zakresu.
Domyslnie pola Zakres kwot sa puste co oznacza, ze wybrane sa wszystkie mozliwe
operacje.

v Wybieranie operacji o zadanej informacji (dostgpne tylko w zestawieniu Operacje)
W pole Informacja wpisz wzorzec informacji, ktora maja zawiera¢ operacje, aby zostac
wyswietlone. Mozna stosowa¢ metaznaki tzn. * - oznacza wybranie nieograniczonego
ciagu znakoéw, oraz ? oznaczajacy pojedynczy dowolny znak.

TIL 1. 1.5.6 cauuunaeeeonnnnanricsssnnnsicssssansscsssssnssessssnnnnness AWOFZENie  wykresow  dla
zestawien
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Aby stworzy¢ wykres dla jednego z zestawien nalezy wybra¢ jedna z zakladek zestawien tzn.
Srodki do dyspozycji, Salda, lub Operacje, a nastgpnie w obrebie zaktadki zestawienia
jedna z zaktadek z nazwa Wykres... . Zmiany typu wykresu mozna dokona¢ klikajac prawym
klawiszem myszy na wykresie 1 wybraniu z menu kontekstowego jednego z polecen: Wykres
shupkowy lub Wykres linowy. Przy niektérych wykresach mozna wyznaczy¢ Zakres kwot
operacji lub sald wpisujac w pole od poczatek zakresu, a w pole do koniec zakresu kwot. W
zestawieniu Operacje w polu Informacja mozna wpisa¢ wzorzec informacji, ktora maja
zawieraC operacje, aby znalez¢ si¢ na wykresie.

TIL 1. 1.5.7 couueevossnnvicssnnsncssnsscssnssssssnssssssssssssnnsccsenss Ziana  waluty  domyslinej
zestawienia

W kazdym z zestawien kartoteki Rachunkow wlasnych mozna zmieni¢ walute
(przewalutowac) dokonanych operacji. Klikajac na trojkacie rozwijalnej listy pola Waluta
mozna wybra¢ dowolna walutg zdefiniowana w systemie lub przywrdci oryginalna, czyli taka
w jakiej zostala dokonana operacja.

1I1.1.2 Kartoteka rachunkow beneficjentow i informacje

Kartoteka zawiera numery rachunkéw beneficjenta (adresatow przelewow) oraz wszelkie
informacje dotyczace obrotdw i sald na tych rachunkach. W kartotece znajduja si¢ takze
rachunki wtasne uzytkownika systemu co stwarza mozliwos¢ przelewania pieni¢dzy
pomigdzy nimi. Rachunki prezentowane sa w postaci drzewa rachunkow. Jego gatgziami sa w
zalezno$ci od wybranej zaktadki rachunki, banki lub wiasciciele. Sa trzy sposoby sortowania
rachunkow w kartotece: po formule wyszukiwania wpisywanej przez uzytkownika, po formie
oszczedzania oraz po rodzaju przynaleznosci. W kartotece znajduja si¢ takze narzedzia do
analizy danych w formie bilanséw okresowych.

III.1.2.1  Dodawanie rachunku

Otworz kartoteke rachunkow lub kartoteke rachunkéw wtasnych klikajac ikong kartoteki
rachunkéw z paska Funkcje lub wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.
Dodawanie rachunkow jest mozliwe takze, w kazdym oknie zlecen. Trzeba tylko
klikna¢ na drzewie rachunkdéw i postgpowac zgodnie z ponizszymi punktami.

Z paska Narzedzia podstawowe wybierz ikong dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z
menu Edycja.

W polu Numer okna dialogowego wprowadzZ numer rachunku, ktéry ma zosta¢ dodany. W
numerze rachunku niejawnie zapisana jest takze waluta rachunku, tak wigc system
automatycznie rozpozna walut¢ rachunku, ktéra mozna zmieni¢ postepujac zgodnie z
pkt. 5 tego tematu.

W polu Wiasciciel wybierz z Kartoteki adresowej nazwg firmy, do ktorej nalezy
nowowprowadzany rachunek. Kartotek¢ adresowa otwiera si¢ za pomoca przycisku z
wielokropkiem obok. Aby wybra¢ z niej firme¢ nalezy klikna¢ dwukrotnie na jej
nazwie. Jezeli dodajesz rachunek dla wtasnej firmy sprawdz czy w polu Wlasciciel w
kartotece adresowej jest napis firma nalezy do uzytkownika, bo tylko wtedy rachunek
ten pojawi si¢ w kartotece rachunkow wiasnych.

W polu Waluta wybierz z listy rozwijalnej symbol waluty rachunku. Domyslnie jest to
PLN czyli polski ztoty. Rozwinigcie listy nastgpuje po kliknigciu na przycisku z
trojkatem skierowanym w dot.
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W polu Rodzaj wybierz z listy rozwijalnej rodzaj rachunku. DomySlnie jest to rachunek
biezacy.

Jezeli nazwa rachunku jest inna niz domys$Ina wpisana dla danej firmy w kartotece
adresowej usun zaznaczenie z pola Domys$lna nazwa i polu Nazwa wpisz t¢ nazwe.
Jezeli nie to przejdz do nastgpnego kroku.

Kliknij przyciski OK. aby zatwierdzi¢ wprowadzony rachunek lub Anuluj, aby go
anulowa¢. Nowy rachunek pojawi si¢ w drzewie rachunkow.

III.1.2.2  Usuwanie rachunkow

Otworz kartoteke rachunkow klikajac ikong kartoteki rachunkow z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.

Wybierz z drzewa rachunkow rachunek lub rachunki do usunigcia. Kilka rachunkow do
usunigcia mozna wybraé¢ zaznaczajac wgzet w drzewie na jednej z zaktadek.

Z paska Narzedzia podstawowe wybierz ikong usun lub wybierz polecenie Usun z menu
Edycja.

Potwierdz usunigcie rachunku przyciskiem OK. lub anulacjg przyciskiem Anuluj.

II1.1.2.3  Modyfikacja rachunku

Otworz kartoteke rachunkow klikajac ikong kartoteki rachunkow z paska Funkeje Iub
wybierajac polecenie Otwérz z menu Opcje.

Wybierz z drzewa rachunkéw rachunek lub rachunki do modyfikacji pomagajac sobie
narz¢dziami do sortowania.

Z menu Edycja wybierz polecenie Zmien i dokonaj potrzebnych zmian w rachunku.

Potwierdz modyfikacjg rachunku przyciskiem OK. lub anuluj operacjg przyciskiem
Anuluj.

I11.1.2.4  Sortowanie rachunkow
Istnieje mozliwos¢ sortowania rachunkow wedtug:
1. Rachunkow / Bankéw / Wiascicieli - ten rodzaj sortowania jest dostepny po wybraniu
wiasciwej zaktadki
2. Formula wyszukiwania - Jest to okno edycyjne. Pozwala ono na dokonanie selekcji
wedlug ciagu znakow reprezentujacych rachunki , wtascicieli lub banki . Sposéb
selekcji zalezy od wybranej zaktadki . Jezeli w pole okna wpiszemy ciag znakdéw to
uzyskamy selekcje na drzewie rachunkow.
Przy selekcji rachunkoéw nalezy pamigta¢ o pozostalych warunkach selekcji ustawionych w
oknie rachunki wtasne. Maja one wptyw na dane o rachunkach przedstawione w kartotece
rachunkéw wiasnych.

Gdy w VideoTelu wystepuje Polecenie Zaplaty istnieje mozliwo$¢ sortowania wedtug
kategorii (opcjonalnie):

Nie dtuznicy

Dtuznicy

Wszyscy

II1.1.2.5  Kartoteka rachunkow beneficjentow - zestawienia

W kartotece mozliwe jest tworzenie trzech rodzajéw bilanséw. Domy$lnie w bilansach
prezentowane sa informacje z biezacego tygodnia. Bilans mozna przeprowadzi¢ dla wybrane;j
grupy rachunkow, a niektdre dla wybranej podgrupy wysokosci kwot operacji. Jest kilka
mozliwo$ci sortowania operacji i rachunkdéw. Stworzenie bilansu polega na wybraniu
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odpowiedniego rachunku lub rachunkéw 1 okresu, w ktorym odbywaly si¢ operacje, a
nastepnie kliknigciu na interesujacej nas zaktadce bilansu.
W kartotece mozliwe sa nastgpujace bilansy:

Nazwa zestawienia Opis

Operacje | Prezentuje operacje wykonane na wybranych rachunkach
beneficjentéw lub uzytkownika

Operacje, bilans | Prezentuje operacje wykonane na rachunkach beneficjentéw lub
po dacie | uzytkownika zbilansowane po dacie wykonania.

Operacje, bilans | Podobnie jak powyzszy bilans, ale zbilansowanie dotyczy
dla rachunku | wybranych rachunkow.

Informacje | Prezentuje podstawowe informacje na temat operacji takie jak:
numer, nazwa, waluta i typ rachunku, z ktéorym zostala dokonana
operacja, a takze data realizacji operacji.

TIL 1.2.5.1 couuuuonnnnevnsnnrinssnsicscnnsscsssnssssssssscssnnnnesenss Przeglqdanie operacji
Operacje jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji na
wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedtug daty.
Domyslnie w zestawieniu prezentowane sa operacje z ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie
jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie zostaty Sciagnigte nowe dane z banku
odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty. Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla
wybranej grupy rachunkoéw oraz wybranej podgrupy wysokosci kwot operacji. Jest kilka
mozliwoS$ci sortowania operacji i rachunkéw. Szczegoty opisane sa w Temacie pokrewnym:
Sortowanie rachunkow 1 Sortowanie operacji. Dla zestawienia mozna otrzymac¢ dwa rodzaje
wykresow: wykres wptywow 1 wykres wyptywdw. Mozna je otrzymac po wybraniu
odpowiednich zaktadek: Wykres wplywéw i Wykres wyplywow.

TIT.1.2.5.2 couuueeeeovonneniiossssnnsnssssssnsssssssssnssssssssssasssses Przeglqdanie  operacji -

bilans po dacie

Operacje (Winien/ Ma) jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji
na wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedtug daty.
Operacje Wptata i Wyptata wyswietlane sa w oddzielnych kolumnach oraz po kazdej operacji
wyliczane jest saldo danego rachunku. Domys$lnie w zestawieniu prezentowane sa operacje z
ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie
zostaly $ciagnigte nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty.
Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkow. Jest kilka mozliwosci
sortowania operacji i rachunkow. Szczegoly opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie
rachunkow 1 Sortowanie operacji.

TIT. 1.2.5.3 couuueeeeessssunnnncssssnnnsssssssssnsssssssssssssssssssansssss Przeglqdanie  operacji -

bilans dla rachunku

Operacje (Winien/ Ma) jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji
na wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedtug daty.
Operacje Wptata i Wyptata wyswietlane sa w oddzielnych kolumnach oraz po kazdej operacji
wyliczane jest saldo danego rachunku. Domys$lnie w zestawieniu prezentowane sa operacje z
ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, ze jeszcze nie
zostaly $ciagnigte nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty.
Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkow. Jest kilka mozliwosci
sortowania operacji i rachunkow. Szczegoly opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie
rachunkow 1 Sortowanie operacji.
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TIL 1.2.5.4 cauueeeeovsvneeiecssssnnnsessssssnnsesssssssssssssssnsssssses Informacje o rachunkach
Operacje (Winien/ Ma) jest zestawieniem prezentujacym dane o kwotach wszystkich operacji
na wybranych rachunkach w wybranym okresie. Operacje posortowane sa wedlug daty.
Operacje Wptata i Wyptata wyswietlane sa w oddzielnych kolumnach oraz po kazdej operacji
wyliczane jest saldo danego rachunku. Domy$lnie w zestawieniu prezentowane sa operacje z
ostatniego tygodnia. Jezeli zestawienie jest puste lub nieaktualne oznacza to, Ze jeszcze nie
zostaty $ciagnigte nowe dane z banku odsytane w odpowiedzi na pytanie o Salda i obroty.
Zestawienie mozna przeprowadzi¢ dla wybranej grupy rachunkow. Jest kilka mozliwosci
sortowania operacji i rachunkow. Szczeg6ty opisane sa w Temacie pokrewnym: Sortowanie
rachunkow 1 Sortowanie operacji.

IIL1.2.5.5 couuuueevconnnnnnricssnnnnnicssssnssnccsssnnssnessssnnnaneess SOFIOWaRNIE operacji

v' Wybieranie z zadanego okresu po dacie realizacji w banku
W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie
dd/mm/yyyy np.12/12/1997), z ktérego maja zosta¢ wyswietlone operacje w zestawieniu.
Domyslnie w polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od tydzien
temu do dzisiaj.

v' Wybieranie operacji z zadanych zakresow kwot w saldach (dostepne tylko w
niektorych zestawieniach)

W pola Zakres kwot wpisz zakres kwot, w ktérych maja zalez¢ sig salda pojedynczych
obrotow. W pole Od wpisz dolny prég, a w pole Do gorny prog interesujacego zakresu.
Domyslnie pola Zakres kwot sa puste co oznacza, ze wybrane sa wszystkie mozliwe
operacje.

v Wybieranie operacji o zadanej informacji (dostgpne tylko w zestawieniu Operacje)
W pole Informacja wpisz wzorzec informacji, ktéra maja zawiera¢ operacje, aby zostaé
wyswietlone. Mozna stosowa¢ metaznaki tzn. * - oznacza wybranie nieograniczonego
ciagu znakoéw, oraz ? oznaczajacy pojedynczy dowolny znak.

Y 1 1 B N | S Tworzenie wykresow dla

zestawien

Aby stworzy¢ wykres dla jednego z zestawien nalezy wybra¢ jedna z zakladek zestawien tzn.
Srodki do dyspozycji, Salda, lub Operacje, a nastgpnie w obrebie zaktadki zestawienia
jedna z zaktadek z nazwa Wykres... . Zmiany typu wykresu mozna dokona¢ klikajac prawym
klawiszem myszy na wykresie 1 wybraniu z menu kontekstowego jednego z polecen: Wykres
shupkowy lub Wykres linowy. Przy niektoérych wykresach mozna wyznaczy¢ Zakres kwot
operacji lub sald wpisujac w pole od poczatek zakresu, a w pole do koniec zakresu kwot. W
zestawieniu Operacje w polu Informacja mozna wpisa¢ wzorzec informacji, ktora maja
zawieraC operacje, aby znalez¢ si¢ na wykresie.

111.1.3 Kartoteka przelewow

Kartoteka ta uruchamiana jest przy uzyciu odpowiedniej ikony z paska narzedziowego
Eksploratora. Prezentuje wytacznie dokumenty przelewow wszystkich typow przygotowane i
zapisane w lokalnej bazie przez uzytkownikdéw systemu (réwniez te, ktdre nie zostaty
wystane do banku). Jej okno dzieli si¢ na trzy zasadnicze obszary:
o drzewo dokumentow, znajdujacy si¢ w lewej czg$ci okna 1 zwierajacy nazwy i typy
wszystkich przelewow zapisanych do bazy, uformowane w strukturg drzewa z
katalogami
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¢ okno zestawien, znajdujacy si¢ w prawej czesci okna i prezentujacy informacje
szczegdtowe o zawarto$ci poszczegdlnych dokumentow przelewow,
wyselekcjonowanych w drzewie.

o selekcja okresu, nazwy, rodzaju znajdujacy si¢ ponad dwoma powyzszymi i
umozliwiajacy okreslanie okresu (od daty do daty) za jaki maja by¢ prezentowane
dokumenty przelewow, selekcji dokumentow wg. wzorca nazwy oraz wedtug
rodzaju zlecenia.

III.1.3.1  Sortowanie dokumentow przelewow
W drzewie dokumenty mozna sortowa¢ wg ponizszych kryteriow:

daty utworzenia dokumentu - oznacza datg zapisania dokumentu do lokalnej bazy
danych przez dowolnego uzytkownika. Aby wybra¢ okreslony powyzej typ sortowania
nalezy wybra¢ odpowiednia zaktadke znajdujaca si¢ ponad drzewem dokumentow.

daty wykonania dokumentu - oznacza date wykonania przez bank poszczegolnych
zlecen wchodzacych w sktad dokumentu. Aby wybra¢ okreslony powyzej typ
sortowania nalezy wybra¢ odpowiednia zaktadke znajdujaca si¢ ponad drzewem
dokumentow.

typ dokument - sortowanie jest osiggalne z menu kontekstowego uruchamianego prawym
klawiszem myszki gdy kursor jest ustawiony nad polem typ dokumentu (pole
wyszarzone). Na udostepnionej liscie typoéw dokumentu nalezy pozostawi¢ znaczniki
przy tych dokumentach, ktére maja zosta¢ uwzglednione w selekcji.

zmiana sposobu odrysowywania drzewa - jezeli kursor jest ustawiony w polu drzewa
przelewow to pod prawym klawiszem myszki jest uruchamiane menu z opcjami

e Typ zlecenia - pozwala na zmiang prezentacji zlecenia z petna nazwa typu
zlecenia, ze skrotowa nazwa typu zlecenia, bez nazwy typu zlecenia.
e Sortowanie - po dacie, po nazwie, po dacie i nazwie.

Zakres dat - ogranicza dokumenty w oknie drzewa przelewoéw do ustawionego zakresu
dat. Rodzaj daty zalezy od wybranej zaktadki.

Nazwa - Jest to okno edycyjne. Daje mozliwos$¢ dokonania selekcji przelewow wedtug
wybranego ciagu znakow.

Uwaga! Zawartos¢ drzewa dokumentow sortowana wg daty utworzenia moze sie roznic¢ od
sortowania wg daty wykonania. Jest to spowodowane tym, Ze podczas sortowania wg
daty utworzenia wyswietlone zostanq wszystkie dokumenty, bo kazdy z nich ma date
utworzenia. Natomiast podczas sortowania wg daty wykonania wyswietlone zostanq
tylko takie dokumenty, ktore majq date wykonania przez bank. Jesli dokument jest
zapisany do bazy a nie zostal wystany do banku to nie ma daty wykonania i nie
bedzie widoczny podczas sortowania wg daty wykonania. (Wyjatkiem od tej reguty
Jjest zlecenie oczekujqce, ktore ma zawsze date wykonania. okreslanqg przez autora).

Informacje szczegdtowe o parametrach dokumentdéw i ich zawartosci dostgpne sa po wyborze
odpowiedniego zestawienia w prawej czgsci kartoteki. Zestawienia te prezentuja informacje
o dokumentach wyselekcjonowanych w drzewie dokumentéw. Umozliwia ono wybranie
wszystkich dokumentéw za dany okres, wybranie tylko jednego dokumentu lub wybranie
grupy kilku dokumentéw (tzw. multiselekcja dokumentow).

IIL 1.3, 1.1 cauuuaunnnnnavvnnnnnvcnsnnsscssnsscsssnssssssssssssnnnnsssesss Multiselekcja dokumentow

Aby dokona¢ multiselekcji dokumentow nalezy:
nacisna¢ klawisz CTRL na klawiaturze,
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trzymajac klawisz CTRL wcisnigty zaznaczy¢ kursorem myszki wybrane dokumenty.
Ikona wybranych dokumentéw zmieni si¢ na strzatke.

I11.1.3.2

Lokalny status dokumentow

Kazdy dokument ze zleceniami kazdego typu moze posiadac rozne statusy lokalne. Statusy te
widoczne sa w kartotece przelewow w odpowiednim zestawieniu dostgpnym w oknie
zestawien kartoteki. Status lokalny dotyczy zawsze catego dokumentu. Wyr6zniane sa
nastgpujace statusy lokalne:

Nazwa lokalnego
statusu dokumentu

Opis

Zapisany

Status ten oznacza, ze dany dokument zlecenia dowolnego typu
zostat zapisany pod unikalna nazwa do lokalnej bazy danych.

Podpisywany

Status ten oznacza, ze dany dokument zlecenia dowolnego typu
zostal zapisany pod unikalna nazwa do lokalnej bazy danych oraz
zostat podpisany kluczem elektronicznym w sposob niepelny, tzn.
Niewystarczajacy do wystania takiego dokumentu do banku (np.
jeden podpis a potrzebne sa dwa).

Podpisany

Status ten oznacza, ze dany dokument zlecenia dowolnego typu
zostal zapisany pod unikalng nazwa do lokalnej bazy danych oraz
zostal podpisany kluczem elektronicznym w sposob petny, tzn.
Wystarczajacy do wystania takiego dokumentu do banku (np. dwa
podpisy na dwa potrzebne).

Potwierdzony

Status ten oznacza, ze dany dokument zlecenia dowolnego typu
zostal zapisany pod unikalna nazwa do lokalnej bazy danych oraz
zostat podpisany kluczem elektronicznym w sposob petny, tzn.
Wystarczajacy do wystania takiego dokumentu do banku (np. dwa
podpisy na dwa potrzebne) oraz, ze zostat wystany do banku 1
zostal przez bank zarejestrowany w bazie bankowe;.

I1.1.3.2.1.............

dokumentow

Znaczenie

tkon w drzewie

W drzewie dokumentdéw ikony jakimi oznaczone sa poszczegolne dokumenty zmieniaja swoj
wyglad w zaleznos$ci od lokalnego statusu danego dokumentu (patrz paragraf powyzej).
Wystepuja nastgpujace ikony:

I11.1.3.3

Nazwa lokalnego Ikona
statusu dokumentu
Zapisany 5l
[
Podpisywany E j
Podpisany étﬁ
Potwierdzony i

Wybieranie przelewow do reedycji
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Kartoteka przelewdw umozliwia wybieranie dokumentow przelewow i1 otwieranie ich do
reedycji . W tym celu nalezy:
wybra¢ w drzewie dokumentéw kursorem myszki wtasciwy dokument przelewu
okreslonego typu (ikona dokumentu zmieni si¢ w tym momencie na strzatke),
podwdjnie klikna¢ lewy klawisz myszki co spowoduje otwarcie danego dokumentu do
edycji

Uwaga: wszelkie zmiany w uprzednio przygotowanych dokumentach, wymagajq zapisania
przy uiyciu polecenia Zapisz 7 menu Dokument. Zapisanie tych zmian spowoduje
usunigcie wszelkich podpisow z danego dokumentu. Jest to oczywiscie
potwierdzone odpowiednim komunikatem.

II1.1.3.4  Podpisywanie wielu przelewow
Kartoteka przelewow umozliwia podpisywanie wielu dokumentow przelewow, bez
koniecznosci ich otwierania do edycji. W tym celu nalezy:
1. Dokona¢ multiselekcji odpowiednich dokumentow lub wybraé tylko jeden z nich,
2. Z menu Podpis wybra¢ polecenie Podpisz lub kliknij odpowiednia ikong
3. Wiz dyskietke z kluczami RSA do stacji dyskow
4. W oknie prezentacji przedstaw login i hasto

Po autoryzacji lokalny status dokumentdéw zostanie zmieniony na Podpisywany lub
Podpisany zgodnie ze zdefiniowanymi kryteriami autoryzacji. Zmianie ulegnie rowniez ikona
ilustrujaca dokument w drzewie dokumentow.

II1.1.3.5  Dost¢pne zestawienia i informacje o przelewach
Zestawienia zawierajace szczegdtowe informacje o przelewach wchodzacych w sktad
dokumentow wyswietlane sa w prawej cz¢sci kartoteki w liscie dokumentow. Aby wybraé
okreslony powyzej typ zestawienia nalezy wybra¢ odpowiednia zaktadke znajdujaca sig
ponad lista dokumentow.
Dostgpne sa dwa zestawienia:

e zawarto$¢ przelewow,

¢ informacje o przelewach.

TIL 1.3.5.1 cauuennnenonnainnnensnernsnenssnnnsssssssssssssssssssssssans Zestawienie zawartosci
przelewow

Zestawienie to prezentuje pelna zawartos¢ dokumentow przelewow. Na zestawieniu
wyswietlone sq wszystkie pojedyncze przelewy wchodzace w sktad dokumentu, lub wielu
dokumentow, wybranych w drzewie. Dodatkowo w skrajnej prawej kolumnie zestawienia
znajduje si¢ pole informujace o stanie realizacji zlecenia przez bank.

TIT.1.3.5.2 couuueeeevvsvnenincssssnnnnsssssssnsssssssssnssssssssssanssses Zestawienie informacji o

przelewach

Zestawienie to prezentuje dane opisowe o dokumencie danego typu, takie jak: jego nazwa,
status lokalny, data utworzenia, nazwy uzytkownikow, ktorzy podpisali dokument, typ
dokumentu.

) 1 0 T Status realizacji przez bank
Pole Status transmisyjny w Kartotece przelewow moze zawierac rézne statusy zlecen czyli
wskaznikow zaawansowania realizacji zlecenia w banku lub w bazie (w poczatkowej fazie).
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Kartoteki sa uaktualniane odpowiedzia na pytanie o Stan zlecen zadawanym do banku przez
uzytkownika. Po §ciagni¢ciu danych z banku sa one automatycznie wprowadzane do bazy
danych.

Istniejg nastepujace statusy zlecenia:

Status zlecenia Skrot Opis

Nie obstuzone Npotw. | Zlecenie oczekuje na proces obrobki w systemie
bankowym. Status ten oznacza¢ moze rowniez ze przelew
nie doszedl do banku np. z powodu btedu komunikacji, lub
btednego klucza RSA

Zarejestrowane Rej. Zlecenie zostato zarejestrowane w systemie bankowym
jako poprawne pod wzgledem formalnym. Aby byto
wykonane wymaga zaakceptowania przez bank pod
wzgledem merytorycznym.

Zaakceptowane | AKke. Zlecenie zostato zaakceptowane do wykonania

Odrzucone Odrz. Zlecenie nie moze by¢ wykonane ze wzgledow formalnych
(np. zty klucz) lub merytorycznych (brak srodkow
wolnych)

Oczekujace Ocz. Dotyczy zlecenia oczekujacego w banku na realizacje
wedlug daty wykonania.

Wykonane Wyk. Zostaly wykonane wszystkie operacje bankowe zwiazane z

obstuga zlecenia, w szczegolnosci powstata nota ksiggowa
zaakceptowana w systemie bankowym, zmieniajaca stan
srodkow wolnych na rachunku. Jedyny sposéb anulowania
zlecenia to nota stornujaca.

II1.1.3.5.3.1 Nowe informacje dotyczgce statusu Npotw. i bledu klucza RSA

W drugim kwartale 2002 roku pojawi si¢ opcja dotyczaca bledow kluczy RSA 1 statusu
Npotw. przelewu.

Dotychczas po podpisaniu przez Klienta przelewu i przestaniu do Banku w przypadku
wystapienia bledu RSA jedyna informacja byt status Npotw. przelewu. Od drugiego kwartatu
2002 dodatkowo klient otrzymywac¢ bedzie informacje za pomoca Poczty z Banku o btedach
klucza RSA Jak odczyta¢ Poczte z Banku opisujemy w rozdziale I11.1.9.

TIL 1.3.5.4 auueoeeeaeenieenenenceennseneesenssssessosssssssssssssssssnees Drukowanie zestawien o

przelewach

Wszystkie zestawienia dostepne do przegladania z poziomu kartoteki przelewow mozna
wydrukowac przy uzyciu polecenia Drukuj z menu Opcje. W menu tym dostgpne sa rowniez
zaawansowane funkcje zwiazane z drukowaniem i administrowaniem raportami.
Szczegotowe informacje na te tematy znajduja si¢ w paragrafie Raporty.

Wszystkie zestawienia zawieraja takie same dane a mianowicie: datg utworzenia zlecenia, typ
zlecenia, nazwe nadang przez autora, status w bazie (Zapisany oznacza, ze zlecenie jest
zapisane w bazie a nie zostato wystane do banku; Potwierdzony oznacza, ze zlecenie zostato
zapisane w bazie 1 wystane do banku), identyfikator autora zlecenia.
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TIT.1.3.5.5. cauuueeeeossssunniecssssnnnscssssnssssssssnsssssssssnansases Export przelewow.

Program umozliwia eksport przelewdéw w formacie analogicznym jak pliki do importu (patrz
poz VIIL.1.1). Eksport jest aktywny z poziomu okna Kartoteka przelewow , menu Edycja
podmenu Eksportuj. Po uaktywnieniu otwiera si¢ okno z drzewem katalogéw umozliwiajace
wybor katalogu, w ktorym zostanie zatozony wyeksportowany plik. Wyeksportowane dane
nie zawieraja statusow przelewow. Po zaimportowaniu takiego pliku do programu VideoTEL
powstanie nowy dokument, a zlecenia bgda miaty status Npotw.

111.1.4 Kartoteka polecen zaplaty

Kartoteka polecen zaptaty zawiera wszystkie stworzone i nie usunigte dokumenty stworzone
przez klienta banku. Informacje na temat zlecen sa automatycznie aktualizowane po zadaniu
do banku pytania o Stan zlecen. Kartoteka sktada si¢ z drzewa dokumentow oraz z listy
dokumentow. Gateziami drzewa dokumentéw sa kolejne dni, a na nich znajduja si¢
dokumenty. W liscie znajduja si¢ te dokumenty, ktore zostalty wybrane w drzewie
dokumentow. Analogicznie do kartoteki przelewow mozna je przeglada¢ wedtug kolejnych
zaktadek polecen zaptaty: informacje, wykaz, bilans za dzien, bilans dla rachunku.

111.1.4 Kartoteka wszystkich zlecen

Kartoteka dokumentow zawiera wszystkie stworzone i nie usunigte dokumenty stworzone
przez klienta banku. Informacje na temat zlecen sa automatycznie aktualizowane po zadaniu
do banku pytania o Stan zlecen. Kartoteka sktada si¢ z drzewa dokumentéw oraz z listy
dokumentoéw. Gatgziami drzewa dokumentow sa kolejne dni, a na nich znajduja si¢
dokumenty. W liscie znajduja si¢ te dokumenty, ktére zostaly wybrane w drzewie
dokumentow. Lista dokumentéw ma nastgpujace pola: Nazwa dokumentu, Rodzaj
dokumentu, Data utworzenia, Status, Autor oraz Nazwa banku. Nazwa dokumentu jest
nazwa, pod ktora zostat zapisany dokument podczas tworzenia. Rodzaj dokumentu jest
jedynym z typoéw zlecen np. Przelew krajowy. Pole Status informuje o aktualnym stanie
realizacji zlecenia (dokumentu). Pole Data utworzenia informuje kiedy zostal stworzony
dokument, Autor kto utworzyt dokument, a Nazwa banku - ktory bank realizowat dane
zlecenie.

II1.1.4.1  Sortowanie dokumentow
Zasady sortowania w kartotece wszystkich dokumentow sa analogiczne jak dla kartoteki
przelewow. Patrz paragraf po§wigcony temu zagadnieniu w kartotece przelewow.

I11.1.4.2  Lokalny status dokumentow

Zasady lokalnego statusu dokumentéw w kartotece wszystkich dokumentow sa analogiczne
jak dla kartoteki przelewow. Patrz paragraf po§wigcony temu zagadnieniu w kartotece
przelewow.

III.1.4.3 Reedycja dokumentow
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Zasady reedycji dokumentow w kartotece wszystkich dokumentéw sa analogiczne jak dla
kartoteki przelewow. Patrz paragraf poswigcony temu zagadnieniu w kartotece przelewow.

I11.1.44  Podpisywanie wielu przelewow

Zasady podpisywania dokumentéw w kartotece wszystkich dokumentow sa analogiczne jak
dla kartoteki przelewow. Patrz paragraf poswigcony temu zagadnieniu w kartotece
przelewow.

111.1.5 Kartoteka bankow

Kartoteka bankow przechowuje informacje na temat bankéw. Sa to nazwa banku wraz z
siedziba oddziatu umieszczona w polu Nazwa banku oraz jego numer rozliczeniowy w polu
Numer rozliczeniowy banku. Numer rozliczeniowy to najczesciej osiem pierwszych cyfr
numeru rachunku w danym banku. Wypetnienie pdl jest niezbgdne do prawidtowego
dziatania wszystkich funkcji sortowania po bankach w innych kartotekach oraz oknach
zlecen.

Wybranie tej opcji powoduje otwarcie kartoteki zawierajacej informacje o wszystkich
bankach zdefiniowanych w bazie. W kartotece podane sa numery i nazwy bankoéw oraz
mozliwa jest selekcja po nazwie banku. Domys$lnie podane sa nazwy i numery wszystkich
bankow.

III.1.5.1  Wyszukiwanie po nazwie banku

Wybierz zaktadkg Nazwa banku i w polu tekstowym bank wpisz poczatek lub cata nazwe
poszukiwanego banku. Na liscie pojawia si¢ tylko te banki, ktére spetniaja zadany wzorzec
nazwy. W wyniku powyzszych dzialan w kartotece zostana wyswietlone dane bankow
odpowiadajacych zadanym parametrom. W przypadku gdy nie ma bankéw odpowiadajacych
zadanym parametrom tabela bgdzie pusta. W celu wyswietlenia informacji o wszystkich
bankach pole selekcji nalezy pozostawi¢ puste.

III.1.5.2  Wyszukiwanie po numerze banku

Wybierz zaktadke Numer rozliczeniowy banku i w polu tekstowym numer wpisz caly numer
rozliczeniowy banku. Na li§cie pojawi si¢ bank, ktory posiada zadany numer oraz nast¢pujace
po nim banki w kolejnosci rosnacych numeréw do konca.

Y 4 1 B Dodawanie banku

1 Otworz Kartotekg bankow klikajac przyciski kartoteki banku z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.

2 Kliknij przycisk z paska narzedziowego Dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z menu
Edycja.

3 W polu Numer okna dialogowego wpisz numer rozliczeniowy banku, ktory chcesz
wprowadzi¢ do kartoteki. Numer ten jest unikalny i zawiera si¢ w przedziale od 0 do
99999999.

4 W polu Nazwa wpisz nazwg banku tak, aby jasno okres$lata co to za bank 1 gdzie jest
jego siedziba.

5 Jezeli nadawca (firma nadawcy) posiada umowe teleksowa z bankiem zaznacz pole
Umowa teleksowa.

6 Aby zatwierdzi¢ wprowadzony banku kliknij przycisk OK. lub aby je anulowaé
przycisk Anuluyj.

111.1.5.3 Usuwanie banku
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Uwaga; usunig¢cie banku z kartoteki jest niemozliwe.

111.1.5.4

Modyfikacja banku

1 Otworz Kartoteke bankéw klikajac przyciski kartoteki banku z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.
2 Wybierz z listy modyfikowany bank pomagajac sobie narz¢dziami do sortowania. Jak

to zrobic¢?
3 Dwukrotnie kliknij na wybranym banku lub z menu Edycja wybierz polecenie Zmien.

4 Dokonaj edycji informacji o banku pamigtajac o unikalnym numerze rozrachunkowym
banku zawierajacym si¢ w przedziale od 0 do 99999999, ktory musi pozostac staly.
5 Zatwierdz modyfikacj¢ przyciskiem OK lub anuluj operacje przyciskiem Anuluj.

I11.1.6

Kartoteka adresowa

Kartoteka adresow jest kartoteka przechowujaca podstawowe dane na temat wilascicieli
rachunkow czyli beneficjentéw oraz uzytkownikow systemu VideoTEL Corporate Banking.
Wyszukiwanie firm ulatwia pole Selekcja, gdzie po wpisaniu nazwy firmy lub jej
poczatkowej czgsci kartoteka wyszuka 1 wyswietli tylko wszystkie pasujace.

Kartoteka zawiera nastepujace pola:

Pole

Opis pola

Uwagi

Nazwa firmy

Nazwa beneficjenta lub uzytkownika, ktéra
bedzie uzywana do identyfikacji przy wysylaniu
zlecen do banku.

Pole obligatoryjne

Nazwa Domyslna nazwa rachunku beneficjenta lub Pole obligatoryjne
rachunku uzytkownika, ktéra bedzie uzywana przy

dodawaniu nowego rachunku do Kartoteki

Rachunkow.
Wiasciciel Charakterystyka wtasnosci firmy: albo firma jest | Pole opcjonalne
(wlasnos¢ uzytkownika i rachunki pojawia si¢ w kartotece
uzytkownika | nadawcy i beneficjentéw, albo tez nie jest i
HB) wtedy rachunki pojawia si¢ tylko w kartotece

beneficjentow.

Ulica, Miasto

Ulica oraz miasto siedziby firmy.

Pole opcjonalne

Kod, Telefon, | Dodatkowe informacje na temat firmy dostgpne | Pole opcjonalne

NIP, Regon wylacznie w formularzu edycyjnym.

Przypisanie Jezeli firma zdefiniowana jest jako wtasna to Pole opcjonalne.

nowych pole okresla czy nowe wiasne rachunki $ciagane | Tylko jedna firma

rachunkow z banku po zadaniu pytania Salda — operacje moze mie¢ wlaczony
maja by¢ do niej dopisywane. ten parametr.

I11.1.6.1 Dodawanie adresu

1 Otworz Kartoteke adresowa klikajac przyciski kartoteki adresowej z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otworz z menu Opcje.

2 Kliknij przycisk z paska narzedziowego Dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z menu

Edycja.
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3 Wypehij pole Wlasciciel nazwa firmy, ktorej rachunki beda wprowadzane do kartoteki
rachunkéw. Nalezy wprowadzi¢ nazwe pod jaka dana firma ma by¢ identyfikowana w
lokalnej bazie danych (maksimum 35 znakow),

4 Pole DomyS$lna nazwa rachunkow wypetnij nazwa rachunku, ktora bedzie domyslnie
przypisywana do nowo wprowadzanego rachunku. Nalezy pamigtac, Ze ta nazwa firmy
bedzie kazdorazowo widniata na formularzu zlecenia np. przelewu (w polu nazwa
nadawcy lub beneficjenta) 1 bedzie przesytana do banku podczas transmisji
ewentualnych zlecen. Praktycznie zatem jest wprowadzi¢ w to pole pelna nazwe firmy
(osoby) i pelny adres,

5 Nastgpne pola widniejace w oknie edycyjnym sa opcjonalne i mozna, ale nie trzeba ich
wypetniac,

6 Jezeli firma, ktéra wprowadzasz do kartoteki jest firma uzytkownika, to pole Wlasnosé
uzytkownika HB musi zosta¢ zaznaczone, aby odrdzni¢ firmg uzytkownika (wtasna)
od firmy beneficjentow. Jesli dana firma nie nalezy do uzytkownika systemu CHB i jest
jego klientem, pole Wlasnos$¢ uzytkownika HB nalezy pozostawi¢ puste. W tym
wypadku ewentualne rachunki wprowadzone do bazy i nalezace do tej firmy pojawia
si¢ wylacznie w Kartotece Rachunkoéw Klientéw W przypadku, gdy dana firma
nalezy do uzytkownika systemu HB, w polu tym nalezy postawi¢ myszka krzyzyk. W
takim wypadku ewentualne rachunki wprowadzone do bazy i1 nalezace do tej firmy
pojawia si¢ tak w Kartotece Rachunkow Wihasnych jak 1 w Kartotece Rachunkéow
Klientow. Uwaga: Musi istnie¢ przynajmniej jedna firma wiasna w systemie,

7 W przypadku zdefiniowania firmy jako wtasnej nalezy okresli¢ czy nowe rachunki
wlasne przychodzace z banku po zadaniu Pytania o Salda i obroty maja zostac¢
dopisane do wprowadzanej firmy. W tym celu nalezy zaznaczy¢ pole Przypisanie
nowych rachunkéw. Uwaga: Tylko jedna firma wlasna moze mie¢ ustawiony ten
parametr,

8 Aby zatwierdzi¢ wprowadzone zmiany kliknij przycisk OK. lub aby je anulowac
przycisk Anuluj.

W zestawieniu nie b¢da widoczne niektdre pola. Aby obejrze¢ informacj¢ w nich zawarta
nalezy dwukrotnie klikna¢ na firmg.

II1.1.6.2  Usuwanie adresu
1 Otworz Kartoteke adresowa klikajac przyciski kartoteki adresowej z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otwérz z menu Opcje.
2 Wybierz firme, ktora chcesz usunac¢ z kartoteki adresowej jednokrotnie klikajac na niej.
3 Z menu Edycja wybierz polecenie Usun lub z paska narze¢dzi podstawowych nacisnij
przycisk Usun.
4 Przyci$nij przycisk OK. aby zatwierdzi¢ usunigcie, lub Anuluj aby anulowac.

Przy podejmowaniu decyzji o usunig¢ciu miej na uwadze fakt, ze tej operacji nie mozna
cofnac. Jezeli do usuwanego adresu sa dotaczane nowe rachunki przychodzace z banku (pole
Przypisywanie nowych rachunkéw jest zaznaczone) to adresu nie mozna wprost usunac.
Aby to zrobi¢ trzeba wpierw innemu adresowi wiasnej firmy przypisaé ten parametr. Jezeli
inny adres wlasny nie istnieje nalezy go stworzy¢.

II1.1.6.3  Modyfikowanie adresu

1 Otworz Kartoteke adresowa klikajac przyciski kartoteki adresowej z paska Funkcje lub
wybierajac polecenie Otwérz z menu Opcje.
2 Kliknij na adresie, ktérego dane maja zosta¢ zmodyfikowane.
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3 Z menu Edycja wybierz polecenie Zmien lub dwukrotnie kliknij na wybranym adresie.

4 W oknie edycja adresu poddaj go modyfikacji pamigtajac, ze pola Nazwa firmy oraz
Domyslna nazwa rachunku sa obligatoryjne.

5 Zachowaj wprowadzone zmiany klikajac przycisk OK. lub anuluj przyciskajac Anuluj.

Jezeli pole Przypisywanie nowych rachunkow jest zaznaczone to nie mozna go wprost
zmieni¢. Aby to zrobi¢ trzeba po prostu innemu adresowi przypisac ten parametr. Wtedy

automatycznie zniknie on w modyfikowanym adresie.

111.1.7 Kartoteka beneficjentow zagranicznych

Kartoteka przechowuje podstawowe dane o beneficjantach zagranicznych potrzebne do
zrealizowania przelewu importowego. Sa to: unikalny identyfikator beneficjenta
zagranicznego - pole Identyfikator, realna nazwa beneficjenta (firmy) - pole Beneficjent,
kraj, z ktorego pochodzi beneficjent - pole Kraj, nazwa banku beneficjenta - pole Bank
beneficjenta, nazwa ewentualnego banku posredniczacego w przelewie - pole Bank
posredni oraz dwa pola rachunkow: pole Rachunek - to numer rachunku beneficjenta
zagranicznego, a pole Rachunek banku to numer rachunku banku, ktéry ewentualnie moze
posredniczy¢ w operacji przelewu. Kartoteka sklada si¢ z drzewa rachunkow beneficjentéw
zagranicznych oraz listy szczegdldw po prawej stronie opisanych powyze;.

III.1.7.1  Dodawanie beneficjenta zagranicznego

Otworz Kartoteke beneficjentéw zagranicznych klikajac przycisk Beneficjenci zagraniczni
z paska Funkeje lub korzystajac z polecenia Otwdrz z menu Opcje.

Kliknij przycisk z paska narzedziowego Dodaj lub wybierz polecenie Dodaj z menu
Edycja.

W pole Identyfikator wpisz unikalny identyfikator beneficjenta zagranicznego, np. skrot
tatwo kojarzony z danym beneficjentem. Nie ma obowiazku wprowadzania wszystkich
pozostatych pol, lecz ich brak uniemozliwia weryfikacj¢ danych przy operacjach
przelewu.

W pole Nazwa wpisz nazwe¢ np. firmy beneficjenta oraz ewentualnie wszystkie inne
informacje doktadniej opisujace beneficjenta, a w pole Kraj wpisz panstwo
beneficjenta.

Numer rachunku beneficjenta wpisz w pole Rachunek, a nazwg i inne informacje
dotyczace banku beneficjenta wpisz w pole Bank.

W polach Posrednik wpisz odpowiednio w pola Bank posredniczacy nazwg i inne
informacje dotyczace banku posredniczacego w operacjach z wprowadzanym
beneficjentem oraz w pole Rachunek banku beneficjenta wpisz numer rachunku tego
banku. Obydwa pola sa opcjonalne.

Z rozwijanej listy ,,Kraj” wybra¢ odpowiedni kraj z raunkiem bankowym beneficjenta.

Kod SWIFT.

Zatwierdz wprowadzenie nowego beneficjenta klikajac przycisk Ok lub anuluj
wprowadzanie przyciskiem Anuluj.

III.1.7.2  Usuwanie beneficjenta zagranicznego
1 Otworz Kartoteke beneficjentow zagranicznych klikajac przycisk Beneficjenci
zagraniczni z paska Funkcje lub korzystajac z polecenia Otwérz z menu Opcje.
2 Wybierz z listy beneficjenta do usunigcia klikajac na jednym z jego pol.
3 Kliknij przycisk z paska narzedziowego Usun lub wybierz polecenie Usun z menu
Edycja.
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4 Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak lub anuluj operacj¢ przyciskiem Nie.

III.1.7.3  Modyfikowanie beneficjenta zagranicznego

1 Otworz Kartotekg beneficjentow zagranicznych klikajac przycisk Beneficjenci
zagraniczni z paska Funkeje lub korzystajac z polecenia Otwérz z menu Opcje.

2 Wybierz z listy beneficjenta do modyfikacji klikajac na jednym z jego pol.

3 Wybierz polecenie Zmien z menu Edycja.

4 Poddaj modyfikacji informacje o beneficjencie zagranicznym pamigtajac o tym, ze w
pole Identyfikator powinno by¢ unikalne. Nie ma obowiazku wprowadzania wszystkich
pozostatych pol, lecz ich brak uniemozliwia weryfikacj¢ danych przy operacjach
przelewu.

5 Zatwierdz modyfikacjg¢ przyciskiem Tak lub anuluj operacj¢ przyciskiem Nie.

111.1.8 Kartoteka tabel kursowych.

Zestawienie tabeli kursowych prezentuje informacje o aktualnych kursach walut w bankach.
Sa one $ciagane do bazy pytaniem o Tabele kursowe. Tabele prezentowane sa w drzewie
tabel, w ktorym galgziami sa banki i daty. Klikajac ikony {bmc plus.bmp} przy ikonach
bankow lub dat tabel mozna otwiera¢ i zamykac kolejne gatezie drzewa. W tabelach zawarte
sa nastgpujace informacje: sprzedaz i kupno pieniedzy w roznych walutach, sprzedaz i kupno
dewiz w r6znych walutach oraz kurs §redni ze sprzedazy i kupna dewiz. Zestawienia kursow
walut mozna dokonywac¢ sortujac po bankach i po dacie w wybranym okresie dla wybranych
walut. Szczegblowo operacje sortowania i wybierania sa opisane w tematach Sortowanie
tabel kursowych oraz Wybieranie walut w tabelach kursowych w tematach pokrewnych.

II1.1.8.1  Usuwanie tabeli kursowej.

1 Otworz tabele kursowe klikajac ikong tabele z paska Funkcje lub korzystajac z
polecenie Otwérz z menu Opcje.

2 Wybierz z drzewa tabelg lub tabele do usunigcia. Kilka tabel do usunigcia mozna
wybra¢ zaznaczajac wezel w drzewie na jednej z zakladek lub dokonujac multiselekcji
trzymajac przy zaznaczaniu klawisz Ctrl. Szczegoty opisane sa w temacie pokrewnym:
Sortowanie tabel kursowych.

3 Z paska Narzedzia podstawowe wybierz ikong usuf lub wybierz polecenie Usun z
menu Edycja.

4 Potwierdz usunigcie tabeli przyciskiem OK. lub anulacj¢ przyciskiem Anuluj.

II1.1.8.2  Sortowanie tabeli kursowej.

v' Wybieranie z zadanego okresu (pola Zakres dat)
W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie
dd/mm/yyyy np.12/12/1997), z ktérego maja zosta¢ wyswietlone tabele kursowe w oknie
ponizej. Domyslnie w polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od
tydzien temu do dzisiejszej daty.

v' Wybieranie po dacie tabel
Kliknij zaktadkg Tabele kursowe (data). W drzewie tabel ponizej wyswietlone zostana
tabele, w ktorych kazda z nich przyporzadkowana jest do daty dnia, z ktorego pochodzi.
Tabele sa wyswietlone z zakresu ustalonego w polach Zakres dat.

v Wybieranie po banku, z ktérego pochodza tabele
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Kliknij zaktadke Tabele kursowe (banki). W drzewie tabel ponizej zostana wyswietlone
tabele przyporzadkowane do bankow, z ktérych pochodza. Tabele sa wyswietlone z
zakresu ustalonego w polach Zakres dat.

v' Wybieranie z drzewa tabel do wySwietlenia
Klikajac ikony plus przy ikonach bankow lub dat tabel mozna otwiera¢ i zamykac kolejne
gatezie drzewa. Klikajac na konkretnej ikonie banku, daty lub tabeli mozna wybra¢ kazdy
z mozliwych podzbiorow tabel wyswietlonych w tabeli walut po prawej stronie.
Dodatkowo mozna takze wykona¢ tzw. multiselekcji trzymajac weisnigty klawisz Ctrl i
wybierajac dowolne tabele, banki lub daty z tabelami. Domys$lnie wyswietlane sa
wszystkie tabele, ktére zostaly wybrane przez wczesniejsze formy selekcji.

I11.1.8.3  Wybieranie walut w tabeli kursowe;j.

W polu Wybér walut znajduja si¢ te waluty, ktore zostana wyswietlone w zestawieniu tabel
po prawej stronie. Aby dodac lub usuna¢ wyswietlane waluty nalezy polu Wybor walut
klikna¢ prawy przycisk myszy i wybra¢ z menu kontekstowego polecenie Selekcja walut.
Nastegpnie w liscie wszystkich walut wybrac te, ktore chcemy zobaczy¢ w zestawieniu
klikajac na polu obok nazwy waluty. Przy wybranej walucie pojawi si¢ znaczek V . Usuwania
dokonuje si¢ analogicznie klikajac na zaznaczonym polu waluty.

111.1.9 Poczta z banku.

Polecenie pozwalajace odebraé¢ z banku poczte elektroniczng przygotowana przez bank dla
uzytkownika systemu. Jesli w wyniku zadania tego pytanie bank nadesle jakie$ pliki to mozna
je obejrze¢ przy uzyciu polecenia Poczta z banku z menu Opcje Menedzera.

Po wyborze polecenia Poczta z banku z menu Opcje otwiera si¢ przegladarka plikow
nadestanych z banku w wyniku uprzedniego zadania Pytania o poczte. W jej gornej czgsci
wyswietlone sa nazwy 1 daty wszystkich plikéw jakie nadeszly z banku. W liscie dolne;j
wys$wietlony jest komentarz banku dotyczacy glownie formatu nadestanego pliku (np. plik
tekstowy *.txt, plik word’a *.doc itp.). Informacje te sa niezb¢dne do skojarzenia pliku z
wlasciwym programem w celu otwarcia pliku do przeczytania.

II1.1.9.1  Przegladanie plikow tekstowych.

W celu otwarcia dowolnego pliku tekstowego (*.txt) nalezy wybra¢ go kursorem w liscie 1
nacisna¢ klawisz Edytor. Zostanie w ten sposob otwarty Edytor poczty wchodzacy w sktad
pakietu VideoTEL Banking. Stuzy on do przegladania i edytowania plikow tekstowych (*.txt)
. Pliki z innym rozszerzeniem nadestane przez bank i otwarte do przejrzenia w ten sposob
beda nieczytelne.

Klawisz Usun poczte umozliwia usunigcie z listy poczty wybranych plikow Zrédlowych.

II1.1.9.2  Przegladanie plikow w innych formatach.

W celu otwarcia dowolnego pliku przygotowanego w formacie innym niz tekstowy (np.

* .doc, *.xlIs) nalezy wybra¢ go kursorem w liscie i nacisna¢ klawisz Zachowaj jako. W
wyniku tego dziatania otwiera si¢ okno dialogowe przy pomocy, ktérego mozna nadac
odpowiednia nazwe temu plikowi oraz skojarzy¢ go z wlasciwym rozszerzeniem (z
wlasciwym formatem) tak aby mogt by¢ otwierany przy uzyciu programu, w ktérym zostat
stworzony (o ile uzytkownik posiada dany program np. MS Word).

Tak stworzone pliki zapisywane sa domys$lnie w podkatalogu pliki podkatalogu poczta na
dysku, gdzie zainstalowany jest VideoTEL Banking.

Odczyta¢ je mozna po wyborze ich w liscie przegladarki oraz nacis$nigciu klawisza Otworz.
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Klawisz Usun plik otwiera okno dialogowe umozliwiajace wybor z zasobow dyskowych
odpowiedniego pliku i usunigcie go.

Klawisz Skejarz otwiera okno dialogowe, ktére umozliwia tworzenie nowych rozszerzen
plikow 1 kojarzy¢ nadestane pliki poczty z wlasciwymi formatami. W gorne;j liscie
wys$wietlone sa nazwy wszystkich aplikacji zainstalowanych w komputerze uzytkownika. W
dolnej liscie wyswietlone sa wszystkie rozszerzenia zdefiniowane w systemie. Aby dodac
wlasne rozszerzenie do listy dolnej nalezy wpisac¢ jego skrét w polu u gory nastepnie wybraé
program, z ktorym ma by¢ skojarzone i nacisna¢ klawisz Zapisz skojarzenie.

Wszystkie skojarzenia wy$wietlone sa w liscie dolne;.

I11.1.10 Biuletyn bankowy.

Pytanie pozwalajace otrzymac¢ z banku najnowszy biuletyn informacyjny. Informacje te moga
by¢ przegladane przy uzyciu narzedzia Biuletyn informacyjny.

Biuletyn jest zorganizowana w nagléwki poczta elektroniczng pobierana z banku przez
klienta w wyniku zadania Pytania o biuletyn z Menedzera. Zawiera ona dowolne informacje
zdefiniowane przez Bank np. Marketingowe, cenniki, tabele optat i prowizji, itp. Aby
obejrze¢ zawarto$¢ Biuletynu nalezy wybrac polecenie Biuletyn z listy Narzedzia w
Menedzera. Otwarty zostanie spis tre$ci Biuletynu. Aby zapoznaé si¢ z zawarto$cia
dowolnego rozdziatu nalezy wybra¢ kursorem jego tytut i klikna¢ myszka. Dokument
zawierajacy tre$¢ rozdziatu zostanie otwarty przy uzyciu programu, w ktorym zostat
przygotowany (np. Word 6.0 dla pliku tekstowego). Oczywiscie wlasciwy program musi by¢
zainstalowany na komputerze uzytkownika.

111.1.11 Raporty

Administrator raportow stuzy do podtaczania nowych oraz zmiany niektoérych parametrow
selekcji danych podlaczonych raportéw. Raporty tworzone w administratorze uporzadkowane
sa w drzewie raportow, na ktérym sa zawieszone okna zawierajace juz konkretne raporty.
Nazwy raportow z okien widoczne sa w programie po wybraniu polecenia Pokaz przed
wydrukiem z menu Opcje lub Dokument. Administrator korzysta z zewngtrznych raportéw
stworzonych pod aplikacja Crystal Reports for Visual C++. Istnieje mozliwos$¢ podlaczania
wiasnych raportow stworzonych tym narzedziem do bazy raportow systemu VideoTEL.

Uwaga: modutl raportow zostal zakupiony przez producenta systemu VideoTEL Corporate
Banking u producenta zagranicznego i dlatego jest dostarczony w angielskiej
wersji jezykowej. Niestety nie istnieje polska wersja jezykowa tego modutu. Za
niedogodnosci przepraszamy.

III.1.11.1 Raporty domyslne

Raporty domyslne sa to wszystkie te raporty, do ktérych dane sa selekcjonowane w oknie
kartoteki lub zlecenia. Raport domys$lny mozna uzyskaé wybierajac z menu Opcje lub
Dokument poleceniec Pokaz przed wydrukiem... lub Drukuj.... Wybor i selekcja danych
odbywa si¢ za pomoca dostgpnych narzedzi sortowania rachunkow, dokumentow, przelewow
itd. (patrz Tematy pokrewne). Wybrane dane wyswietlane sa w prawym oknie kartoteki lub
zlecenia.
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III.1.11.2 Raporty zaawansowane

Raporty zaawansowane sa to wszystkie te raporty, do ktorych dane sa selekcjonowane recznie
w oknie Parametry raportu. Raport zaawansowany mozna uzyskaé¢ wybierajac z menu
Opcje lub Dokument polecenie Raporty zaawansowane po czym otworzy si¢ wczesniej
wspomniane okno. Wybor i selekcja danych odbywa si¢ przez modyfikacj¢ wartosci
parametréw w oknie Parametry raportu. Lista parametrow jest specyfikowana w
Administratorze raportow.

I11.1.11.3 Parametry raportow

Dane do raportéw moga by¢ wybierane za pomoca dostgpnych w oknach kartotek lub zlecen
p6l wyboru 1 narzedzi sortowania. Tak dzieje si¢ w raportach domys$lnych. Jednakze mozliwe
jest takze ustalenie listy danych do raportu w inny spos6b, a mianowicie wpisujac parametry
selekcji danych do raportéw r¢cznie. Podczas wykonania polecenia Raporty zaawansowane
system wyswietla okno dialogowe Parametry raportu. W oknie tym mozna wyspecyfikowac
warto$ci parametréw (np. okres lub zakres kwot). W tym celu nalezy w liscie dostgpnych
parametréw klikna¢ jeden z nich, a nastepnie w polu Wartos$¢ parametru wpisac jego
wartosc.

Formaty wpisywania sa nastgpujace:

typ parametru format przyklad
tekst "abcdefghi” "przelew056"
data DD/MM/RRRR |30/04/1997
liczba calkowita | CCCCC 100
liczba CCcc.cc 1234.56
rzeczywista
waluta CCC,CCC,CCC. |123,456,678.90

CC

Opis wybranego parametru pozwalajacy lepiej zorientowac si¢ w funkcji jaka petni w
raporcie, wyswietli si¢ w polu Opis parametru.

Liste parametrow mozna modyfikowa¢ w Administratorze raportéw. Nie polecamy jednak
tej mozliwosci poczatkujacym uzytkownikom systemu VideoTEL. Parametr taki uzyty w
formule selekcji (w polu Formula selekcji) musi zaczyna¢ si¢ znakiem * (np.
“nazwa_dokumentu). Po uzyciu wybranego parametru w formule samoczynnie umieszcza sig
on w oknie Edytuj parametry formuly selekcji, gdzie po kliknigciu przycisku Edytuj
parametry formuly mozna ustali¢ pozostale atrybuty dla parametrow jak: Nazwa
parametru widoczna dla uzytkownika, Typ parametru (Date, Long, Money itd.), oraz opis
parametru, ktory ukaze si¢ w oknie Parametry raportu, gdy uzytkownik bedzie ustalat warto$¢
parametru.

III.1.11.4 Parametry wydrukow

Ustawien parametrow wydruku dokonuje si¢ w standardowym oknie systemu Windows
przeznaczonego do tego celu. Otworzy¢ je mozna wybierajac polecenie Parametry wydruku
z menu Opcje.

Mozna tam ustawic:

v domyslna drukarke

v rozmiar i zrédto papieru

v orientacje dokumentu

Po kliknigciu przycisku WlasciwoSci takze:
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v sposob 1 rozdzielczos¢ drukowania grafiki
v jako$¢ wydruku.

III.1.11.5 Drukowanie raportow

System VideoTEL posiada duze mozliwo$ci drukowania raportéow. Zrédlem danych do
raportow sa prawie wszystkie elementy pakietu tzn. zlecenia, kartoteki oraz dokumenty. Aby
dowiedzie¢ sig jakie domyslne raporty przypisane do danej kartoteki lub zlecenia nalezy
otworzy¢ zlecenie lub kartoteke, a nastgpnie z menu Opcje wybrac¢ polecenie Pokaz przed
wydrukiem. Kazdy raporty domys$lny ma swoj odpowiednik w postaci raportu
zaawansowanego, w ktorym rgcznie mozna ustali¢ zakresy i warto$ci raportowanych
informacji. Rozwinie si¢ lista dostgpnych raportéw. W poszczegoélnych kartotekach raporty
moga by¢ przyporzadkowane do zaktadek. Tak jest np. w Kartotece rachunkéw lub Kartotece
rachunkow wiasnych. We wszystkich zleceniach oraz kartotekach mozna dokonac¢ selekcji
danych dla raportow domys$lnych stosujac narzedzia do wybierania. Aby si¢ dowiedzie¢ jak to
si¢ robi patrz do tematow pokrewnych Sortowanie .. . Parametry wydruku mozna ustawic¢
wybierajac polecenie Parametry wydruku z menu Opcje.

1. Otworz jedno z dostepnych zlecen lub kartotek klikajac jego ikong na pasku Zlecenia
lub Funkcje.

2. Jezeli ma zosta¢ wydrukowany raport domy$iny to za pomoca dostgpnych sposobow
wybierania (patrz: Tematy pokrewne : Sortowanie ...) nalezy odszukaé oraz wybra¢
interesujace zlecenia, dokumenty lub operacje lub inne elementy z zapisanego
dokumentu.

3. Jezeli natomiast jest to raport zaawansowany to po kliknigciu jednego z raportow
zaawansowanych z menu Opcje otworzy si¢ okno dialogowe Parametry raportu, w
ktorym nalezy ustawi¢ wartos$ci parametrow raportu wybierajace dane do wydruku.

4. Kliknij jeden z dostgpnych przyciskow: Drukuj, Podglad wydruku lub Zakonez z
okna dialogowego lub wybierz ikong drukowania z podgladu raportu.

III.1.11.6 Dodawanie raportow do bazy raportow

1 Aby dotaczy¢ nowy raport nalezy otworzy¢ jakiekolwiek zlecenie lub kartoteke, a
nastepnie administrator raportéw klikajac poleceniec Administrator raportéw z menu
Opcje lub Dokument.

2 W drzewie okien raportéw wybra¢ okno zlecenia lub kartoteki, dla ktorej bedzie tworzony
raport.

3 Klikajac przycisk Dodaj raport do okna zaktywizujesz pola edycyjne po prawej stronie
okna dialogowego.

4 W polu Nazwa raportu wpisz unikalng nazwg tworzonego raportu, t¢ ktora ukaze si¢ w
menu Opcje w zleceniu lub kartotece, a w polu Nazwa pliku wstaw pomagajac sobie
przyciskiem Przegladaj nazwe pliku z rozszerzeniem rpt. Nie nalezy wpisywac nazwy
pliku recznie.

5 W polu Formuly selekcji rekordéw wpisz formul¢ w jezyku nieproceduralnym
uzywanym w programie Crystal Reports for Visual C++ for opisujaca jakie krotki
(rekordy) zostana wybrane z kartoteki lub zlecenia przy tworzeniu raportow. Jezeli raport
bedzie uzywat parametréw podczas wybierania danych wprowadz je poprzedzajac
znakiem *. Jezeli w programie Crystal Reports for Visual C++ zostata uzyta zmienna do
przechowywania ciagu znakow stanowiacego formute selekcji to mozna jej uzy¢é w tym
polu poprzedzajac znakiem @ (np. @rachunki wtasciciel).

6 Kliknij przycisk Edytuj parametry formuly. W tym oknie nalezy ustali¢ dodatkowe
atrybuty opisujace parametry uzyte w formule selekcji rekordow. Mozna ustali¢ nazwe

76



ComputerLand®

widoczna dla uzytkownika po kliknigciu raportu zaawansowanego w polu Nazwa
parametru dla uzytkownika, ustali¢ jeden z pigciu typow parametrow: Date (data),
Double (liczba rzeczywista), Long (liczba catkowita), Money (wysokos$¢ pienigzna) oraz
Text. W polu Opis parametru mozna wpisa¢ opis, ktory pojawi si¢ w oknie Parametry
raportu podczas wprowadzania wartosci parametru.
Zaznaczenie pola Dodaj formule programowalng oznacza, ze do wszystkich formut selekc;i
tzn.: zaszytych na state w pliku raportu oraz tych wpisanych w polu Formuly selekcji
rekordow zostanie dodana dodatkowa formuta wybierajaca tylko te rachunki oraz dokumenty
do raportu, ktore sa dostgpne dla uzytkownika korzystajacego z raportu. Wszystkie formuty
zostang polaczone logicznym operatorem AND.
7 Kliknij przyciski Zapisz raport, aby oszcz¢dzi¢ go w bazie danych raportow.

111.1.12 Informacje bankowe

Wszystkie informacje bankowe przechowywane sa w lokalnej bazie danych i dostgpne sa po
wybraniu z poziomu Eksploratora odpowiedniej kartoteki. Aby informacje mozna byto
przejrze¢ nalezy najpierw je $ciagnac z banku. Do tego celu stuza standartowe zapytania.

Pytanie o tabele¢ kursowa: zadanie tego pytania pozwala otrzymac z banku wybrang tabelg
kurséw walut. Po jego wybraniu otwiera si¢ okno dialogowe, w ktorym nalezy
okresli¢ rodzaj tabeli kursowej (NBP lub wlasnego banku) oraz podac jej date w
formacie DD/MM/RRRR. Tabela kursowa nadestana zwrotnie przez bank
wprowadzana jest do bazy danych gdzie mozna ja wszechstronnie przegladac.
Szczegdtowy opis przegladania tabel kursowych znajduje si¢ w opisie korzystania z
funkcji informacyjnych w punkcie poswigconym Tabelom Kursowym i Kursom
Walut.

Pytanie o banki: zadanie tego pytania pozwala otrzymac¢ z banku dane dotyczace bankow
takie jak: nazwa, numer rozliczeniowy. Po otrzymaniu tych danych zostaje
automatycznie zalozona w systemie kartoteka bankow. Informacje w niej zawarte
stuza do weryfikacji wprowadzanych do bazy numeréw rachunkow w kontekscie
istnienia danego banku. Dane o bankach mozna przeglada¢ w Eksploratorze po
otwarciu Kartoteki Bankow.

Pytanie o salda i obroty: zadanie tego pytania pozwala otrzymac z banku dane dotyczace
biezacych obrotow, stanow sald 1 sSrodkow wolnych na wszystkich rachunkach
uzytkownika systemu. Podczas inicjalizacji pracy z systemem Corporate/Home
Banking (pierwsza transmisja) zadanie tego pytania powoduje rowniez §ciagnigcie
z banku numerow wszystkich rachunkéw uzytkownika, ktore sa aktywne w
systemie Corporate/Home Banking. Dane otrzymane z banku w odpowiedzi na to
pytanie sa wprowadzane automatycznie do bazy danych i mozna je tam przegladaé
w roznych przekrojach po otwarciu Kartoteki Rachunkéw Wihasnych.
Szczegdtowe informacje na ten temat zawarte sa w paragrafie po§wigconym
Rachunkom Wlasnym zdefiniowanym w Eksploratorze.

Pytanie o poczte: zadanie tego pytania pozwala odebra¢ z banku pocztg elektroniczna
przygotowana przez bank dla uzytkownika systemu. Jesli w wyniku zadania tego
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pytanie bank nadesle jakie$ pliki to mozna je obejrze¢ przy uzyciu polecenia
Poczta z banku z beli kartotek Eksploratora.

Pytanie o stan zlecen: zadanie tego pytania pozwala otrzymac¢ z banku informacje o stanie
zlecen bankowych ztozonych za posrednictwem systemu Corporate/Home
Banking. Po wysltaniu pytan do banku zwrotnie $ciagane sa dane, ktoére moga by¢
przegladane w r6znych przekrojach po otwarciu kartoteki Dokumenty lub
kartoteki Przelewy w Eksploratorze

Pytanie o wyciag: zadanie tego pytania pozwala otrzymac z banku dane dotyczace
archiwalnych operacji, obrotow, standéw sald i1 srodkow wolnych na wszystkich
rachunkach uzytkownika systemu. Po kliknigciu tego pytania otwiera si¢ okno
edycji, w ktorym nalezy sprecyzowac okres za jaki chcemy otrzymacé z banku dane.
Dane otrzymane z banku w odpowiedzi na to pytanie sa wprowadzane
automatycznie do odpowiednich tablic w bazie danych i1 mozna je przeglada¢ w
réznych przekrojach po otwarciu kartotek Rachunkow Wiasnych i Rachunkow
Klientow z poziomu Eksploratora. Szczeg6lowe informacje na ten temat zawarte
sa w paragrafie poswigconym Rachunkom Whasnym zdefiniowanym
Eksploratorze

Pytanie o biuletyn: zadanie tego pytania pozwala otrzymac z banku najnowszy biuletyn
informacyjny. Informacje te moga by¢ przegladane przy uzyciu narz¢dzia Biuletyn.

Pytania powyzsze sa dostgpne do wyboru z belki narz¢dziowej Menedzera transmisji, ktorego
uruchamia si¢ po nacisni¢ciu wtasciwej ikony w belce narzedziowej Eksploratora VideoTEL
Banking.

II1.1.12.1 Woybieranie pytan i przesylanie ich do banku
Aby wysta¢ odpowiednie zestaw pytan do banku nalezy:

e wywota¢ Menedzera transmisji, naciskajac jego ikong w belce narz¢dziowej
Eksploratora,

e 7 belki narzedziowej Menedzera transmisji wybra¢ odpowiednie pytania, poprzez
kliknigcie ich ikon, nazwy pytan wyswietla si¢ w oknie informacyjnym Menedzera
transmisji , wraz z dodatkowymi informacjami,

¢ nacisnac klawisz Przeslij do banku w belce narzedziowej Menedzera transmisji, ktory
uruchomi program telekomunikacyjny Terminal, ktory uruchomi automatycznie
polecenie Polacz z numerem i pod$wietli numer, z ktérym ostatnio byto uzyskane
polaczenie,

e Wybraé w liscie abonentéw wtasciwy numer i nacisna¢ klawisz Polgcz, Terminal na
swoim czarnym ekranie bg¢dzie na biezaco podawal komunikaty o wykonywanych
operacjach transmisyjnych,

¢ po pojawieniu si¢ na ekranie Terminala okna rejestracyjnego nalezy wpisa¢ don
wiasny login i hasto dostepu do serwera bankowego (musza one by¢ uzgodnione z
bankiem),

¢ po tych czynno$ciach nastapi transmisja pytan do banku (oznaczona % na niebieskim
polu) oraz informacji bankowych bedacych odpowiedziami (% na czerwonym polu),

¢ po zakonczeniu transmisji danych potaczenie z bankiem zostanie automatycznie
roztaczone przez Terminal, ktory jednocze$nie wywota funkcje tadowania ich do
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lokalnej bazy danych, co jest potwierdzone odpowiednim komunikatem na ekranie
komputera,

¢ po zakonczeniu tadowania danych do bazy, nastapi powrot do menedzera transmisji,
gdzie wyswietlone zostana dodatkowe informacje o stanie transmisji podczas sesji.

II1.1.12.2 Zadawanie pytan domyslnych.

Opcja ta umozliwia zautomatyzowanie czynno$ci zwiazanych z wyborem pytan, ktore maja

by¢ przestane do banku. W celu optymalizacji aktualno$ci danych przechowywanych w bazie

nalezy te pytania zadawac¢ do banku w czasie kazdej sesji transmisyjnej. Aby pytania byly

zadawane automatycznie, bez konieczno$ci kazdorazowego ich wybierania nalezy okresli¢

ich zakres korzystajac z funkcji Pytania domyslne dostgpnej z poziomu Administracji

uzytkownikow w Eksploratorze. Szczegoty na temat obstugi tej funkcji znajduja si¢ w

punkcie po§wigconym obstudze Administracji uzytkownikoéw. Po okresleniu tamze jakie

pytania maja by¢ zadawane domyslnie 1 przez kogo do wystania takiego zestawu pytan

wystarczy:

e otworzy¢ Menedzera transmisji

¢ nie wybierajac zadnego pytania nacisna¢ ikong Przeslij do banku co spowoduje
automatyczne wpisanie pytan domyslnych na listg i rozpoczgcie procesu transmisji.

I11.1.13 Kartoteka polecen zaplaty.

I11.1.13.1 Opis kartoteki polecen zaplaty

Kartoteka polecen zaptaty zawiera wszystkie, nie usunigte polecenia zaplaty utworzone przez
klienta banku. Informacje na temat stanu polecen zaplaty sa automatycznie aktualizowane po
zadaniu do banku pytania o Stan zlecen. Kartoteka sktada si¢ z drzewa dokumentéw oraz z
listy dokumentow. Galgziami drzewa dokumentow sa kolejne dni, a na nich znajduja si¢
dokumenty. W li$cie znajduja si¢ te dokumenty, ktore zostaly wybrane w drzewie
dokumentow. Istnieje mozliwo$¢ sortowania dokumentéw. W drzewie dokumentéw mozna
wyswietli¢ wszystkie dokumenty wedlug daty utworzenia (zaktadka ,,Data utworzenia) lub
po dacie wykonania (zaktadka ,,Data wykonania). W liScie dokumentéw mozna odczytac
informacje prezentowane przez szczegdtowe zaktadki. Polecenie zaptaty- wykaz zawiera
analogiczne informacje jak kartoteka wszystkich zlecen. Zaktadka Polecenie zaptaty - bilans
za dzien okresla taczna kwote¢ na zleceniach finansowych dla daty ich utworzenia lub daty ich
wykonania (w zalezno$ci od zaktadki na drzewie dokumentu) . Zaktadka Polecenie zaptaty -
bilans dla rachunku okres$la faczna kwote¢ na zleceniach finansowych dla poszczegolnych
rachunkow. Zaktadki ,,Polecenie zaptaty - bilans za dzien” i ,,Polecenie zaptaty - bilans dla
rachunku” maja nastgpujace pola: ,,Data utworzenia” lub ,,Data wykonania” (w zaleznos$ci od
zaktadki na drzewie dokumentu) - pokazuje czas wykonania lub czas realizacji w banku.
Dhuznik - prezentuje w zleceniu dane strony ,,winien”. Wierzyciel - prezentuje w zleceniu
dane strony ,,ma”. Kwota i Waluta to pola pokazujace obciazenie i rodzaj obciazenia
finansowego. Status transmisyjny okresla stan realizacji zlecenia.

Kartoteka polecen zaptaty pozwala na:

1. Wyszukiwanie polecen zaptaty
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Wybieranie z zadanego okresu (pola Zakres dat)

W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie dd/mm/yyyy
np.12/12/1997), z ktorego maja zosta¢ wyswietlone przelewy w oknie ponizej. DomyS$lnie w
polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od tydzien temu do
dzisiejszej daty.

e Wybieranie po dacie wykonania

Kliknij zaktadke Po dacie wykonania. W oknie ponizej wyswietlone zostana tylko zlecenia
oczekujace uporzadkowane po dacie wykonania. Zlecenia sa wyswietlone z zakresu
ustalonego w polach Zakres dat.

e Wybieranie po dacie utworzenia

Kliknij zaktadkg Po dacie utworzenia. W oknie ponizej zostang wyswietlone wszystkie
przelewy uporzadkowane po dacie utworzenia. Zlecenia sa wyswietlone z zakresu ustalonego
w polach Zakres dat.

e Wybieranie po statusie zlecenia (zaktadka Przelewy-informacje kartoteki przelewow)

W zestawie pol wyboru Status zlecenia zaznacz klikajac te statusy zlecen, ktore maja
posiada¢ dokumenty wyswietlone w liscie.

e Sortowanie po nazwie
odbywa si¢ poprzez wpisanie szukanej nazwy w polu Nazwa.

Jezeli dokumenty maja by¢ posortowane wedlug typu zlecenia lub daty i nazwy
to nalezy ustawi¢ kursor myszy na oknie drzewa dokumentoéw oraz nacisna¢ prawy klawisz
myszy.

Jezeli dokumenty maja by¢ posortowane wedlug typu dokumentu

to nalezy ustawi¢ kursor myszy na nieedytowalnym (szarym) oknie pokazujacym typy
dokumentow 1 nacisna¢ prawy klawisz myszy.Pokaze si¢ okno edycyjne pozwalajace wybraé
sposoOb sortowania wedlug dokumentu.

2. Uzyskiwanie informacji o poleceniach zaptaty
Otworz kartoteke polecen zaptaty.
Wybierz z drzewa dokumentow zaktadke ,,Po dacie wykonania” lub ,,Po dacie
utworzenia” oraz wpisz odpowiedni okres w pola ,,Zakres dat”.
Kliknij zaktadke ,,Polecenie zaptaty-wykaz”, aby uzyska¢ informacje podstawowe na
temat wybranych zlecen lub jedna z pozostalych zaktadek aby uzyska¢ bardziej
szczegdtowe informacje.

3. Otwieranie polecenia zaplaty
Otworz kartoteke polecen zaptaty.
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Wybierz z drzewa dokumentéw zaktadke ,,Po dacie wykonania” lub ,,Po dacie
utworzenia” oraz wpisz odpowiedni okres w pola ,,Zakres dat”.

Kliknij dwukrotnie na wybranej paczce lub pojedynczym poleceniu zaptaty aby
wywola¢ formularz polecenia zaptaty.

4. Usuwanie polecenia zaplaty
Z paska Funkcje kliknij ikong Kartoteki polecen zaptaty lub poleceniem ,,Otwérz’
z menu ,,0Opcje” otworz kartoteke plecen przelewow
Znajdz usuwane zlecenie.
Zaznacz zlecenie w drzewie (lewe okno) lub zaznacz cata galaz.
Kliknij ikong ,,Usun” lub z menu ,,Edycja” wybierz opcjg ,,Usun”.
Zatwierdz usunigcie przyciskiem ,,Tak” lub anuluj przyciskiem ,,Nie”.

b

5.Podpisywanie polecenia zaptaty
e Utworz dokument do podpisania lub otworz juz utworzony.
e Z menu ,,Podpis” wybierz polecenie ,,Podpisz” lub z menu ,,Edycja” opcje
»Podpisz”.
e W oknie ,,Przedstaw si¢” wprowadz nazwe uzytkownika i jego hasto autoryzujace
zlecenie.
e  Wybierz przycisk ,,OK.”, aby zatwierdzi¢ podpis lub ,,Anuluj”, aby anulowac.

Uwaga! Podpisanie dokumentu jest niemozliwe bez wtasciwego klucza RSA.

111.1.13 Grupy rachunkow.

Grupy rachunkéw umozliwiaja grupowanie i porzadkowanie rachunkéw wtasnych wedtug
utworzonych przez uzytkownika poszczegélnych grup.

Aby utworzy¢ nowa grupe nalezy:
Prawym klawiszem myszy klikna¢ w pole Wszystkie grupy 1 wybra¢ Dodaj grupg,
Pojawi si¢ okno ,,Podaj nazwe grupy rachunkow”, w ktoérej nalezy taka nazwg podac,
Metoda ,,drug & drop” przeciagna¢ zadany rachunek do grupy.

Aby usuna¢ lub zmieni¢ nazwe grup nalezy:

Prawym klawiszem myszy klikna¢ w pole odpowiedniej grupy i wybra¢ Usun grupe lub
Zmien nazwe grupy.

111.1.14 Zlecenie stale (funkcja opcjonalna).

Zlecenie state jest zleceniem przelewu bankowego 1 pozwala na przygotowywanie w trybie
off-line dokumentu platniczego na wybrany rachunek, zlecenie to bgdzie wykonywane stale w
wybranym przedziale czasu i w okreslonym interwale czasowym. Kazdy dokument zlecenia
statego moze zawiera¢ dowolna liczbe pojedynczych przelewow.Wszystkie stworzone i nie
usunigte dokumenty zlecenia stalego znajduja si¢ w Kartotece wszystkich zlecen. W celu
maksymalnego uproszczenia i1 ulatwienia obstugi, polecenie zlecenia stalego oferuje dostep
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do kartoteki beneficjentéw. Kartoteki rachunkow wtasnych i obcych sa sprz¢zone z oknem
zlecenia i widoczne w formie drzewa rachunkéw. Kazdy dokument przelewu skarbowego jest
identyfikowany poprzez nazw¢ nadana mu przez uzytkownika. Przed realizacja zlecenia musi
ono zosta¢ podpisany wedtug kryteriéw autoryzacji.

111.1.14 Lokata Overnight.

Polecenie ztozenia lokaty Over Night pozwala na przygotowywanie w trybie off-line
dokumentu zlecenia zatozenia lokaty. Kazdy dokument moze zawiera¢ dowolna liczbg
pojedynczych zlecen. Wszystkie stworzone i nie usunigte polecenia zatozenia lokat znajduja
si¢ w Kartotece wszystkich zlecen. W celu maksymalnego uproszczenia i ulatwienia obstugi,
okno zatozenia lokaty Over Night oferuje dostgp do kartoteki beneficjentow, oraz do kartoteki
rachunkéw wilasnych nadawcy, zdefiniowanych w bazie danych. Kartoteki rachunkow
wiasnych i1 obcych sa sprzg¢zone z oknem zlecenia i widoczne w formie drzewa rachunkow.
Kazdy dokument jest identyfikowany poprzez nazwe nadana mu przez uzytkownika. Przed
realizacja polecenie zatozenia lokaty musi zosta¢ podpisane wedhug kryteridéw autoryzacji

I11.1.15 Lokata.

Zlecenie zaloZenia lokaty (funkcja opcjonalna)

Zlecenie zatozenia lokaty jest zleceniem bankowym pozwalajacym na przygotowywanie w
trybie off-line zlecenia zatozenia lokaty na wybranym rachunek. Kazdy dokument zalozenia
lokaty moze zawiera¢ dowolna liczbg pojedynczych zlecen. Wszystkie stworzone i nie
usuni¢te dokumenty znajduja si¢ w Kartotece wszystkich zlecen. W celu maksymalnego
uproszczenia i utatwienia obstugi, zlecenie zatozenia lokaty oferuje dostgp do kartoteki
beneficjentéw. Kartoteki rachunkow wiasnych i obcych sa sprzgzone z oknem zlecenia i
widoczne w formie drzewa rachunkow. Kazdy dokument zalozenia lokaty jest
identyfikowany poprzez nazw¢ nadana mu przez uzytkownika. Przed realizacja zlecenia musi
ono zosta¢ podpisane wedtug kryteriow autoryzacji

Zlecenie zerwania lokaty (funkcja opcjonalna)

Zlecenie zerwania lokaty jest zleceniem bankowym pozwalajacym na przygotowywanie w
trybie off-line zlecenia zerwania lokaty na wybranym rachuneku. Kazdy dokument zerwania
lokaty moze zawiera¢ dowolna liczbg pojedynczych zlecen. Wszystkie stworzone i nie
usunigte dokumenty znajduja si¢ w Kartotece wszystkich zlecen. W celu maksymalnego
uproszczenia i utatwienia obstugi, zlecenie zerwania lokaty oferuje dostep do kartoteki
beneficjentow. Kartoteki rachunkéw wiasnych i obcych sa sprz¢zone z oknem zlecenia i
widoczne w formie drzewa rachunkow. Kazdy dokument zerwania lokaty jest identyfikowany
poprzez nazw¢ nadana mu przez uzytkownika. Przed realizacja zlecenia musi ono zostac
podpisane wedtug kryteriow autoryzacji
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IV.FUNKCJE TELETRANSMISYJNE

Wszelkie funkcje telekomunikacyjne systemu zwigzane sa z Terminalem, Zdalna
aktualizacja. W niniejszym paragrafie opisane zostalty wszystkie aspekty konfiguracyjne 1
obstuga tych programéw.

IV.1 TERMINAL

Program Terminal uruchamiany jest z odpowiedniej ikony dostepnej w belce narzedziowej
Eksploratora lub po wywotaniu transmisji danych z poziomu Menedzera transmisji. Jego
zasadniczym zadaniem jest zapewnienie transmisji danych pomiedzy klientem a bankiem.
Program ten uruchamia si¢ i pracuje na Eksploratorze. Wszelkie polecenia sterujace
programem dostgpne sa z poziomu odpowiednich menu, ktére pojawiaja si¢ w belce menu
Eksploratora lub z poziomu belki narzedziowej programu Terminal.

Program Terminal umozliwia pracg z serwisem Corporate/Home Banking w trybie on-line
(semigrafika) i off-line. Wersja VideoTEL Corporate Banking 5.* jest dedykowana do pracy
w trybie off-line i instrukcja obstugi Terminala koncentruje si¢ na tym trybie. Tryb on-line
wykorzystywany jest wytacznie do zdalnej zmiany hasta dostepu do serwera
telekomunikacyjnego w banku i instrukcja terminala opisuje wylacznie jak korzystac z tej
funkc;ji pracujac z serwisem CHB on-line. Tryb on-line oferowany przez Terminal jest
semigraficzny (symulacja francuskiego systemu Minitel). Pelny tryb graficzny w pracy on-
line mozliwy jest do osiagnigcia przy wykorzystaniu Przegladarki WWW, pod warunkiem
udostgpnienia przez Bank systemu bankowosci internetowej NetTEL.

Terminal VideoTEL 5.0 umozliwia transmisj¢ przez komutowane i dzierzawione linie
telefoniczne oraz po sieci X.25 z zapewnieniem ochrony transmisji danych przed osobami
nieuprawnionymi. Do transmisji Terminal VideoTEL 5.0 wykorzystuje protokot transmisyjny
V 22 bis z protokotem kompresji V 42 bis. Wspolpracuje z modemami zewngtrznymi jak i z
kartami fax/modem. W przypadku braku potaczenia w trybie zapewniajacym korekejg bledu,
software uzywa wlasnego protokotu korekeji bigdu. Maksymalna predko$¢ transmisji jaka
umozliwia VideoTEL jest limitowana przez zastosowane modemy. Nalezy uzgodni¢ z
bankiem jakie medium transmisyjne bgdzie wykorzystywane i wprowadzi¢ odpowiednie
zmiany konfiguracyjne.

Terminal jest programem telekomunikacyjnym umozliwiajacym pracg z serwisem Home
Banking on-line oraz transmisj¢ plikoéw przygotowanych w trybie off-line.

Wszelkie polecenia sterujace programem dostgpne sa z poziomu paskow narzedziowych lub
menu. Program uruchomiony moze by¢ tylko z poziomu Eksploratoera bezposrednio po
naci$nig¢ciu ikony Terminal z paska narz¢dziowego Eksploratora lub po naci$nigciu klawisza
Przeslij do banku z poziomu Menedzera Transmisji Eksploratora. Ekran Terminala sktada
si¢ z nastepujacych elementow:
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Pasek menu gléwnego: menu to wyswietla si¢ w pasku menu gtéwnego Eksploratora,
zawiera wszystkie polecenia sterujace programem,

Belka narzedziowa: dost¢pna jest w oknie programu Terminal, jej ikony daja szybki dostegp
do najczesciej uzywanych polecen telekomunikacyjnych,

Ekran roboczy terminala : Ekran zasadniczy stuzy do odbierania serwisu /Home Banking w
trybie on-line. W fazie inicjalizacji Terminala VideoTEL pojawia si¢ na tym
ekranie nazwa producenta programu i numer seryjny licencji uzytkownika.
Podczas pracy z serwisem w trybie off-line ekran ten pozostaje czarny i
pojawiaja si¢ na nim okna dialogowe wszystkich polecen wybieranych
przez Uzytkownika oraz informacje na temat transmisji danych. Jesli w
oknie komunikatu o transmisji danych pojawiaja si¢ procenty na niebieskim
polu oznacza to, Ze ma miejsce transmisja danych z terminala do banku.
Jesli pojawiaja si¢ procenty na polu czerwonym oznacza to, ze
transmitowane sa dane z banku do terminala. Po zakonczeniu transmisji
danych nastgpuje automatyczne roztaczenie potaczenia oraz automatyczne
tadowanie danych do lokalnej bazy danych. Wszystkie operacje
potwierdzane sa odpowiednim komunikatem na ekranie terminala. Po
zakonczeniu tadowania danych do bazy terminal zostaje automatycznie
zamknigty a system powraca do Menedzera transmisji, gdzie mozna
obejrze¢ informacje o stanie zakonczonej sesji transmisyjne;j.

Pole stanu terminala: W czasie pracy terminal VideoTEL moze znajdowac si¢ w jednym z
kilku mozliwych stanéw. Informacja o stanie biezacym wyswietlana jest w
prawym goérnym rogu Ekranu Zasadniczego.

Stan odtaczenia terminal nie jest potaczony z serwisem i nie wybiera numeru.

. F .
Litera W prawym gornym rogu.
Stan wybierania stan "podniesienia stuchawki", ktory trwa az do uzyskania
numeru

. . S : T
potaczenia badz rezygnacji z wybierania numeru. Litera . w
prawym gornym rogu.

Stan stan pomig¢dzy uzyskaniem potaczenia z serwisem, a
nawiazywania nawigzaniem komunikacji miedzy modemami. Migajaca litera
potaczenia ,

W prawym gornym rogu.

Stan potaczenia i o . , .
ciagla komunikacja na poziomie modemoéw. Litera w

prawym gornym rogu.

IV.1.1 Ustawienia parametrow terminala

W menu Ustawienia dostgpne sa roznorodne polecenia umozliwiajace konfiguracjg
wszelkich parametréw niezbg¢dnych do prawidtowej komunikacji i transmisji danych.
Prawidlowe ustawienia zalezne sa od wielu czynnikdéw (np. numer portu, typ modemu, itp.) 1
powinny by¢ wprowadzone zaraz po instalacji systemu w celu zapewnienia prawidlowej

84



ComputerLand®

telekomunikacji z bankiem. Wszelkie zmiany parametréw domys$lnych wymagaja
restartowania Terminala aby mogty by¢ uaktywnione.

Terminal pakietu VideoTEL wymaga modemu umozliwiajacego polaczenie przy
nast¢pujacych zalozeniach:

Protokot transmisji | V22bis

Transmisja 2400bps/7bitow/parzystos¢

Protokot kompresji | V42bis

Linia CD. nadaza za no$na

Linia DTR 1->0 przetacza w tryb komend
oraz roztacza polaczenie

Handshake sprzgtowo - CTS/RTS

Ponizej opisane zostaty funkcje i obstuga wszystkich polecen wchodzacych w sktad menu
Ustawienia.

IV.1.1.1  Konfiguracja programowa portu szeregowego COM...
Polecenie Port szeregowy COM.... otwiera okno dialogowe, gdzie nalezy okresli¢ co
nastepuje:

1. czy transmisja ma si¢ odbywac bezposrednio przez modem podpigty do portu
szeregowego (odpowiednie pole zaznaczone lub nie),

2. numer portu szeregowego, do ktérego jest podtaczony modem (COM ?),

3. predkos$¢ transmisji danych. Uwaga: Serwis Corporate/Home Banking w wigkszosci
bankow ustawiony jest na transmisje z predkosciq 2400 bps i Terminal jest domyslinie
nastawiony na takq predkos¢. Zmiangq tej predkosci na wyzszq powinna by¢
wprowadzona po konsultacji z bankiem. Predkos¢ transmisji limitowana jest tak przez
mozliwosci modemu stosowanego przez uzytkownika jak i przez mozliwosci modemu
uzywanego przez Bank

4. Pola Transmisja 7 bitéw i Transmisja 8 bitow zostaty przygotowane przez
producenta w celu przysztych zastosowan. Ze wzgledu na parametry obecnie
pracujacych serwisd6w mozliwa jest wylacznie transmisja 7 bitow. Wybranie transmisji
8 bitow spowoduje zawieszenie pracy Terminala.

Y B B B N Konfiguracja sprzetowa

portow szeregowych COM..

Teoretycznie w komputerze klasy PC moga by¢ zainstalowane cztery porty COM1..COM4.
Jednakze nie jest to do konca prawda. Ze wzgledu na rozwiazanie sprzgtowe komputera PC,
pod systemem Windows (lub tam gdzie chcemy obstugiwac tacze szeregowe za pomoca
przerwan) moze by¢ tyle portow COM ile jest wolnych par:

Adres portu - Linia IRQ do obstugi przerwan do systemu.

Ponizej przedstawiono pary przyjete przez firmy produkujace sprzgt i oprogramowanie:

Port Przerwanie
COM1 IRQ4
COM2 IRQ3
COM3 IRQ4
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[ comM4a | 1RrRQ3 |

Jednakze taka konfiguracja nie jest mozliwa dla komputerow klasy PC. Komputer co prawda
nie ,,spali si¢” ale port szeregowy na COM3 bedzie zaktocat port COMI 1 na odwrét. Co
wigcej w zaleznosci od sposobu wykonania ptyty gtéwnej objawy beda inne.

Uwaga; Nalezy zwrocic¢ baczng uwage na ewentualny konflikt na przerwaniu IRQ3 dla karty
sieciowej (przy zainstalowanej sieci) oraz COM2.

Uwaga, Jezeli chcemy zainstalowa¢ karte modemu na porcie COM3 to tylko w taki sposob
aby przerwanie mu przypisane byto rowne IRQS.

Y B B 5 Instalacja modemu
zewnetrznego przez port COM 2

Przy takiej instalacji nalezy zwroci¢ uwage na kable potaczeniowe. W przypadku gdy
Terminal btednie pracuje (zerwania transmisji, roztaczenia itp.), a modem podtaczony jest
przez ztacze 9-stykowe nalezy wstgpnie zwroci¢ uwagg na przejsciowki stuzace potaczeniu
modemu z komputerem. Bardzo czgsto przejsciowki takie maja zwarte CTS z RTS. Stan taki
jest faktycznie brakiem sprz¢towej kontroli transmis;ji.

) 120 B B B OO Migotanie  CD  podczas
lqczenia

W przypadku starszych typdw modemow (szczegdlnie dotyczy to modeli Zoom) moga
wystapi¢ anormalne zachowania Terminala w fazie potaczenia. Moze by¢ to spowodowane
przestuchami w obwodach wejsciowych modemu. W takim wypadku nalezy wylaczy¢
obstuge CDC w oknie ,,Komendy modemu”. Wtedy stan linii CD jest ignorowany do chwili
uzyskania polaczenia. Stan potaczenia jest ustalany po kodach zwrotnych przesytanych przez
modem do terminala. Dla wigkszosci modemow kod ten dla V22bis/2400 rowna sig 10.

) O B R Blokowanie si¢ portu COM
W przypadku gdy jakakolwiek aplikacja DOS’owa przesle informacj¢ na port szeregowy
COM uzywajac funkcji BIOS’a lub DOS’a (poprzez sterownik w systemie) wtedy port ten
przestaje by¢ dostepny dla jakiejkolwiek aplikacji pracujacej pod Windows. Dotyczy do
Windows-95 i innych. Niektore przegladarki internetowe uzywaty takiego rozwiazania.

Y 20 B B 5 OO Modem Share
Terminal nie obstuguje portéw COM z innych komputerow, jednakze uzywa wytacznie
funkcji API systemu Windows. Jezeli oprogramowanie zapewniajace wspotdzielenie portow
COM zapewnia w 100%-tach emulacj¢ funkcji API wtedy Terminal bgdzie pracowal bez
zadnych problemoéw, uzywajac modemu wspotdzielonego.
Terminal wspotpracowat z dwoma tego typu oprogramowaniami.

Modem-Share firmy INSYNC

NASI - firmy NOVELL

IV.1.1.2  Definiowanie komend modemu

Aby wybra¢ lub zdefiniowa¢ zestaw komend sterujacych wykorzystywanym modemem
nalezy wybra¢ polecenie Komendy modemu dajace dostep do informacji o wybranym
modemie i do komend sterujacych tym modemem. Polecenie to otwiera okno wyswietlajace
ustawienia i komendy sterujace modemu aktualnie wybranego jako domyslny
(wykorzystywany do pracy). Sktad komend inicjalizujacych modem. Sktad komend musi by¢
zgodny ze standardem Hayes. (patrz instrukcja obslugi modemu). Aby zmieni¢ wybrane
nastawy na inne lub wprowadzi¢ nowe nalezy:
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Przycisnigcie klawisza Nastawy spowoduje przejscie do okna dialogowego, ktére umozliwia
zdefiniowanie wlasnych parametrow transmisji, np. przy zastosowaniu linii dzierzawionej lub
wlasnego modemu. W tym wypadku nalezy wpisa¢ odpowiednie parametry komunikacyjne w
pola dialogowe okna. Standardowo wprowadzone s3 parametry komunikacyjne
wykorzystywane przez VideoTELa w wersji 1.0 (V.23) oraz 2.0 1 3.0. (V.42bis) przy
wspotpracy z modemami Computex 1200 1 2400.

Domyslnie ustawione sa nastawy modemu COMPUTEX CX 2400 ale w liscie dostepnej pod
klawiszem Nastawy sa dostepne nastawy bardzo wielu typow modemoéw uzywanych przez
uzytkownikow systemu 1 banki. Nalezy wybra¢ wtasciwe 1 wpisa¢ je do modemu (klawisz
Wpisz do modemu) a wybor potwierdzi¢ klawiszem Zakoncz. W przypadku gdy nie ma
wlasciwych nastaw na liscie mozna wprowadzi¢ je samodzielnie korzystajac z klawisza
Nowy.

Pierwsza komenda wystana do modemu przez terminal jest komenda ,,AT &F”. Komenda ta
ustawia nastawy modemu tak jak zdefiniowat je producent. Komenda ta zapisana jest w
kodzie oprogramowania terminala. Nastgpnie przesylane sa do modemu komendy ,,AT” takie
jakie sa wpisane w oknie ,,Komendy inicjalizujace” dla danego modemu w ,,Nastawach
modemu”.

Ponizej przedstawiono schematycznie jakie komendy inicjalizujace powinny by¢ ustawione
dla danego modemu.

AT VO komenda przetaczajaca modem w tryb odpowiedzi
cyfrowych musi by¢ podana jako pierwsza
ATH komenda roztaczajaca modem (przejécie ze stanu
nieustalonego w stan ,,rozlaczony”)
AT S0=0 ustawienie modemu w stan braku akceptacji potaczen
przychodzacych
AT X3 ustawienie modemu tak, aby oddawatl kody zwrotne

dotyczace zajetosci linii, braku linii i innych

USTAWIENIE V22BIS dla kazdego typu modemu inna komenda ,,AT”.

USTAWIENIE PREDKOSCI |dla kazdego typu modemu inna komenda ,,AT”.

USTAWIENIE CD nalezy podac taka komendg aby wlaczy¢ nadazanie linii
CD za no$na na linii (dla wigkszosci modemow ,, AT
&C17).

USTAWIENIE DTR dla wickszosci modemow ,, AT &D2

USTAWIENIE CTS/RTS |dla wigkszosci modemow ,, AT &K3”, ale przewaznie
ustawienie CTS/RTS jest nastawami producenta i nie
trzeba ich podawac

IV.1.1.3  Serwisy sieciowe
Polecenie otwiera okno dialogowe, ktore umozliwia wybranie i zdefiniowanie parametrow
komunikacyjnych migdzy serwerem bankowym a VideoTELem 3.0 po sieci X.25 z
wykorzystaniem protokotu TCP/IP. W celu wybrania takiej mozliwosci nalezy:
- kursorem postawi¢ krzyzyk w kwadraciku znajdujacym si¢ w lewym gérnym rogu okna
- wybra¢ kursorem nazwg serwisu w kolumnie "Serwisy"
- wcisnaé klawisz "OK".
W celu wprowadzenia parametréw nowego serwisu do VideoTELa nalezy:
- weisnaé przycisk "Nowy"
- przej$¢ kursorem do pola "Serwis" 1 wpisac jego nazwe
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- przej$¢ kursorem do pola "Wartos$¢ liczbowa" 1 wpisa¢ adres sieciowy serwisu
- weisnac klawisz "Zapisz".

TV 1. 1.3 Laeuuueennnneensnneensnnennsnnnecssnnencsssencssnnenesnss Definiowanie serwisow
sieciowych
Przy wykorzystywaniu sieci komputerowej (LAN, WAN) z protokotem TCP/IP do transmisji
danych do i z banku nalezy zdefiniowaé¢ parametry transmisji sieciowej przy wykorzystaniu
polecenia Serwisy sieciowe z menu Komunikacja Terminala.
Polecenie otwiera okno dialogowe, ktore umozliwia wybranie i zdefiniowanie parametrow
komunikacyjnych migdzy serwerem bankowym a VideoTELem 3.0 po sieci X.25 z
wykorzystaniem protokotu TCP/IP. W celu wybrania takiej mozliwosci nalezy:

- kursorem postawi¢ krzyzyk w kwadraciku znajdujacym si¢ w lewym gérnym rogu okna

- wybra¢ kursorem nazwg serwisu w kolumnie "Serwisy"

- wcisnaé klawisz "OK".
W celu wprowadzenia parametréw nowego serwisu do VideoTELa nalezy:

- wcisnaé przycisk "Nowy"

- przejs$¢ kursorem do pola "Serwis" 1 wpisa¢ jego nazwe

- przej$¢ kursorem do pola "Warto$¢ liczbowa" 1 wpisa¢ adres sieciowy serwisu

- weisnaé klawisz "Zapisz".

Przy potaczeniu za posrednictwem sieci komputerowej nalezy wykonac nastgpujace kroki:

1. Podlaczy¢ terminal VideoTEL do sieci korzystajac z komendy Serwisy sieciowe,

2. Wcisna¢ klawisz Polacz/Rozlacz z Belki Funkcyjnej. W przypadku ukazania si¢ okna
dialogowego wybra¢ w nim klawisz Sie€. Pojawienie si¢ powyzszego okna oznacza, ze
zostaty zdefiniowane oba media transmisyjne (sie€ i linia telefoniczna) komenda
Serwisy sieciowe i Parametry komunikacyjne COM. Jesli okno to sig¢ nie pojawi
oznacza to, ze zdefiniowano tylko jedno medium transmisyjne,

3. W nastepnym oknie dialogowym nalezy poda¢ adres serwera lub wybraé go z kartoteki
po wyborze klawisza "Abonenci".

IV.1.1.4  Definiowanie Dial-up networking
Jezeli masz zainstalowany DialUp-Networking pomin instalacjg. JeZeli nie to nalezy najpierw
go zainstalowaé, korzystajac z dyskietek instalacyjnych Windows.

W oknie Dodaj/Usun Programy Panelu Sterowania wybierz zaktadke Instalator Windows.

Zaznacz w liscie Sktadnik: Komunikacja i naci$nij OK.

Instalator Windows zainstaluje niezbedne komponenty i ponownie uruchomi Windows95.

Po restarcie Windows95 uruchom Kreatora konfiguracji (setinst.exe) i przejdz do dalszej
konfiguracji.

Jezeli natomiast na twoje Windowsy maja juz zainstalowany Dial-up to nalezy go poprawnie
skonfigurowa¢. Nalezy upewni¢ si¢ czy bank umozliwia transmisje¢ danych przy uzyciu tej
opcji.

1 Naci$nij przycisk Nowy w oknie Abonenci DialUp-Networking.

2 W oknie Nowe potaczenie nadaj nazweg potaczenia: BankServer . Nazwa bedzie
wykorzystywana przy potaczeniach z bankiem.

3 Nastgpnie wybierz modem i naci$nij Dalej, aby ustawi¢ numer telefoniczny do serwera
serwisOw bankowych podany przez bank.

88



ComputerLand®

4 Po wprowadzeniu numeru telefonicznego nacisnij Dalej, a nastgpnie zakoncz
wprowadzanie potaczenia.

5 W oknie Abonenci DialUp-Networking wybierz abonenta BankServer i kliknij przycisk

Modyfikuj.

W oknie Wiasciwosci ustaw odpowiednio czy ma by¢ uzywany kod kraju 1 obszaru.

7 Po kliknigciu przycisku Typ Serwera pojawi si¢ okno Typy Serwerow. W oknie tym w
sekcji Dozwolone Typy Serwerdéw zaznacz tylko protokét TCP/IP i kliknij przycisk OK.

8 Po powrocie do okna Wtasciwos$ci zatwierdz wprowadzone zmiany przyciskiem OK.

9 W oknie Abonenci DialUp-Networking wybierz abonenta BankServer 1 nacis$nij przycisk
Hasto

10 Wpisz dane podane przez bank i zatwierdz przyciskiem OK.

11 W oknie Abonenci DialUp-Networking kliknij przycisk Zakoncz, aby zakonczy¢
wprowadzanie 1 konfiguracj¢ potaczenia serwisow bankowych.

o)

IV.1.1.5  Definiowanie Abonentow
Po wybraniu tego polecenia otwiera si¢ okno dialogowe, umozliwiajace zatozenie kartoteki z
numerami abonentéw, jej aktualizacj¢ poprzez wprowadzanie nowych i anulowanie starych
numerow.
W celu wprowadzenia abonenta do bazy nalezy wcisna¢ klawisz "Nowy Abonent". Otwiera
on okno dialogowe o pustych poszczegdlnych polach, umozliwiajace wprowadzenie
niezbednych danych. W puste pola dialogowe dane powinny by¢ wpisane w sposob ponizszy:
- W pole Nazwa uzytkownika nalezy wpisa¢ wtasny identyfikator nadany przez instytucje
udostgpniajaca serwis, np. bank. Bedzie on automatycznie podawany serwerowi
telekomunikacyjnemu w momencie laczenia si¢ z serwisem,
- W pole Numer telefoniczny nalezy wpisa¢ numer serwisu (zgodnie ze standardem
Hayes) wykorzystujac cyfry i nastepujace znaki:

C( 29

wpisane miedzy numerem centrali a numerem abonenta
spowoduje odczekanie Terminala na sygnat centrali telefoniczne;.
Przyktad:

9w0w226339296

“przecinek” wpisany mig¢dzy cyfry spowoduje odczekanie kilku

) sekund migdzy ich wybieraniem. Przyktad:
9,0,226339296
) B B Test transmisji

Na zakonczenie konfiguracji potaczenia telefonicznego nalezy przeprowadzi¢ test transmisji.
celem tego testu jest sprawdzenie poprawnosci konfiguracji terminala 1 jakosci linii
telefonicznych. Do celow testowych nalezy potaczy¢ si¢ z serwerem telekomunikacyjnym w
banku w trybie on-line. Nalezy zatem wykona¢ nastepujace dzialania:

1. Wywota¢ program Terminal naciskajac wtasciwa ikong z belki narzgdziowe;j
Eksploratora,

2. Po uruchomieniu Terminala wybra¢ polecenia Widok on-line z menu Wyglad. Terminal
zmieni swoj wyglad na dostosowany do pracy w trybie on-line, umozliwiajacy
wyswietlanie stron serwisOw bankowych,

3. Nastgpnie wybra¢ polecenie Potacz z numerem dostgpne z rozwijalnego menu
Komunikacja lub klikajac odpowiednia ikong w belce narzgdziowej Terminala,
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4. W oknie dialogowym polecenia Potacz z numerem wybra¢ numer telefoniczny serwera
bankowego oraz okresli¢ tryb pracy terminala jako on-line,

5. Nacisna¢ klawisz Potacz. Modem rozpocznie wybieranie numeru telefonicznego co
bedzie zakomunikowane odpowiednimi komunikatami na ekranie Terminala,

6. Po pojawieniu si¢ na ekranie okna Przedstaw si¢ nalezy poda¢ login i hasto dostepu do
serwera bankowego, uprzednio uzgodnione z bankiem,

7. Po werytfikacji hasta nastapi zestawienie potaczenia on-line co spowoduje wyswietlenia
na czarnym ekranie terminala kolorowej strony z menu gtéwnym serwisu CHB on-line.
Serwis CHB on-line wykorzystywany jest wylacznie do zdalnej zmiany hasta dostepu
do serwera bankowego. Szczegoty na temat obstugi tej funkcji znajduja si¢ w paragrafie
Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania..

Jesli powyzej opisany test zakonczyt si¢ pomyslnie (tzn. pojawit si¢ kolorowa strona menu
gltoéwnego serwisu CHB on-line) mozna zakonczy¢ konfiguracj¢ potaczenia telefonicznego.

1V.1.2 Polecenia komunikacyjne

Wszelkie polecenia komunikacyjne, umozliwiajace sterowanie potaczeniami telefonicznymi
lub sieciowymi zgromadzone sa w menu Komunikacja. Niektore z nich dostgpne sa rowniez z
poziomu odpowiedniej ikony z belki narzedziowej Terminala.

IV.1.2.1 Polacz z numerem...
Polecenie to umozliwia rozpoczgcie procesu wybierania i nawiazywania potaczenia z
bankiem. Aby tego dokona¢ nalezy:

1. Wywota¢ to polecenie co spowoduje wyswietlenie na ekranie okna dialogowego, w
ktorego gornej czesci domysinie wyswietlona jest nazwa abonenta, z ktorym ostatnio
zostato nawigzane potaczenie, po srodku znajduje sig lista zdefiniowanych abonentow
(patrz Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodla odwolania.) a ponizej znajduja si¢ informacje
szczegdtowe na temat abonenta domys$lnego,

2. Aby potaczy¢ si¢ z abonentem domys$lnym wystarczy klikna¢ klawisz Potacz,

3. Aby potaczy¢ si¢ z innym abonentem nalezy wybra¢ go z listy abonentéw 1 klikna¢
klawisz Potacz,

4. Powyzsze dziatania spowoduja rozpoczecie procesu wybierania potaczenia

IV.1.2.2  Przerwij laczenie z numerem...
Polecenie to umozliwia przerwanie laczenia z podanym wcze$niej numerem. Komenda
dostgpna jest zanim potaczenie zostanie uzyskane.

IV.1.2.3  Powtorz laczenie z numerem...
Polecenie umozliwia powtdrzenie taczenia z podanym wczesniej numerem. Komenda
dostepna jest zanim potaczenie zostanie uzyskane.

IV.1.24  Rozlacz z numerem...
Polecenie umozliwia przerwanie taczenia z podanym wczesniej numerem. Komenda dostepna
jest zanim potaczenie zostanie uzyskane.

IV.1.2.5 Lista aktywnych mediow komunikacyjnych

Polecenie wyswietla list¢ uprzednio zdefiniowanych mediow telekomunikacyjnych.

IV.2 MENEDZER TRANSMISJI

e Menedzer transmisji jest aplikacja Eksploratora, ktora umozliwia zarzadzanie sesjami
transmisyjnymi danych do banku i z powrotem. Uruchamiany jest z poziomu belki
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narzedziowej Eksploratora po naci$ni¢ciu odpowiedniej ikony. Istnieje mozliwos¢
ustalenia indywidualnie przez wtasciciela programu VideoTEL opcji trybu pracy
jednobankowej lub wielobankowej . Uzaleznione jest to od tego czy wtasciciel programu
prowadzi rachunki w jednym czy wielu bankach. Sposob ustawiania opcji trybu pracy jest
opisany w rozdziale Administracja bazy w punkcie Sesje transmisyjne. Menedzer
transmisji spetnia nastgpujace funkcje:
e umozliwia dokonanie ustawiefi dla potaczefi wielobankowych
e umozliwia wybieranie jakie pytania maja by¢ transmitowane do banku
e umozliwia wybieranie jakie zlecenia maja by¢ transmitowane do banku oraz
weryfikuje je pod wzgledem poprawnosci formalnej (czy sa podpisane),
e jesli wszystkie zlecenia sa poprawne wywotuje program telekomunikacyjny
Terminal,
e po wywotaniu Terminala automatycznie uruchamia polecenie Potacz z numerem i
domyslnie pod$wietla numer abonenta, z ktérym miato miejsce ostatnie taczenie,
e po zakonczeniu transmisji danych automatycznie zamyka program
telekomunikacyjny,
¢ nastepuje wywotuje proces tadowania wszystkich otrzymanych danych do bazy
danych,
¢ po zatadowaniu danych do bazy, wyswietla komunikaty o zakonczonej sesji
transmisyjnej.

IV.2.1 Wybieranie pytan do transmisji jednobankowej

Aby wysta¢ odpowiednie zestaw pytan do banku nalezy:

o wywota¢ Menedzera transmisji, naciskajac jego ikong w belce narz¢dziowej
Eksploratora,

o 7z belki narzgdziowej Menedzera transmisji wybra¢ odpowiednie pytania, poprzez
kliknigcie ich ikon, nazwy pytan wyswietla si¢ w oknie informacyjnym Menedzera
transmisji , wraz z dodatkowymi informacjami,

e nacisna¢ klawisz Przeslij do banku w belce narzedziowej Menedzera transmisji, ktory
uruchomi program telekomunikacyjny Terminal, ktory uruchomi automatycznie
polecenie Polacz z numerem i pod$wietli numer, z ktéorym ostatnio byto uzyskane
polaczenie,

e Wybraé¢ w liScie abonentéw wlasciwy numer i nacisna¢ klawisz Polacz, Terminal na
swoim czarnym ekranie bedzie na biezaco podawat komunikaty o wykonywanych
operacjach transmisyjnych,

e po pojawieniu si¢ na ekranie Terminala okna rejestracyjnego nalezy wpisa¢ don
wiasny login i hasto dostepu do serwera bankowego (musza one by¢ uzgodnione z
bankiem),

¢ po tych czynnos$ciach nastapi transmisja pytan do banku (oznaczona % na niebieskim
polu) oraz informacji bankowych bedacych odpowiedziami (% na czerwonym polu),

e po zakonczeniu transmisji danych potaczenie z bankiem zostanie automatycznie
roztaczone przez Terminal, ktory jednoczesnie wywota funkcj¢ tadowania ich do
lokalnej bazy danych, co jest potwierdzone odpowiednim komunikatem na ekranie
komputera,

e po zakonczeniu tadowania danych do bazy, nastapi powrot do menedzera transmisji,
gdzie wyswietlone zostana dodatkowe informacje o stanie transmisji podczas sesji.

1V.2.2 Wybieranie pytan do transmisji wielobankowej
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Aby wysta¢ odpowiednie zestaw pytan do banku nalezy:

wywota¢ Menedzera transmisji, naciskajac jego ikong w belce narzedziowej
Eksploratora, uaktywni¢ zaktadkg sesja wielouzytkownikowa,

w zaleznosci od ustawien konfiguracyjnych w kartotece Administracja bazy zaktadce
sesje transmisyjne, login 1 hasto beda pobierane z bazy danych lub dyskietki, w drugim
przypadku przed uruchomieniem menedzera dyskietka powinna by¢ umieszczona w
stacji dyskietek

z belki narzedziowej Menedzera transmisji wybraé¢ odpowiednie pytania, poprzez
kliknigcie ich ikon, nazwy pytan wyswietla si¢ na odpowiednich poziomach drzewa
Menedzera transmisji przy wszystkich potaczeniach,

jezeli rezygnujemy z wystania pytania dla konkretnego polaczenia, nalezy je zaznaczy¢
1 usuna¢ poleceniem usun z menu Edycja,

nacisna¢ klawisz Przeslij do banku w belce narz¢dziowej Menedzera transmisji, ktory
uruchomi program telekomunikacyjny Terminal, ktéry uruchomi automatycznie w
sposob sekwencyjny, potaczenia zestawione w menedzerze transmisji

po tych czynno$ciach nastapi transmisja pytan do banku (oznaczona % na niebieskim
polu) oraz informacji bankowych bgdacych odpowiedziami (% na czerwonym polu),
po zakonczeniu transmisji danych potaczenie z bankiem zostanie automatycznie
rozlaczone przez Terminal, ktory jednocze$nie wywota funkcj¢ tadowania ich do
lokalnej bazy danych, co jest potwierdzone odpowiednim komunikatem na ekranie
komputera,

po zakonczeniu tadowania danych do bazy, nastapi powrdt do menedzera transmisji,
gdzie na zakladce Wszystkie sesje wyswietlone zostana dodatkowe informacje o stanie
transmisji podczas sesji.

1V.2.3 Wybieranie zlecen do transmisji jednobankowej i
wielobankowej
1 Otworz okno Wyslij klikajac przycisk Wyslij z paska Funkcje lub korzystajac z

2

polecenia Otworz z menu Opcje.

Otworz Kartoteke dokumentow lub Kartoteke przelewow w zalezno$ci czy cheesz
doda¢ do wystania tylko przelewy lub zlecenia oczekujace czy takze inne dokumenty.
Polecenia z menu wyglad bgda przydatne do optymalnego ustawienia okien kartotek.
Z drzewa dokumentow w kartotece dokumentow lub z drzewa przelewow kartotece
przelewow przeciagnij ikong dokumentu metoda przeciagnij i upus¢ do listy w oknie
Wyslij. To samo mozna zrobi¢ za pomoca polecen z menu Edycja. W tym celu nalezy
zaznaczy¢ dokument w kartotece i skopiowa¢ go do schowka systemowego poleceniem
Kopiuj, a nastgpnie po aktywacji okna Wyslij wklei¢ poleceniem Wklej. Do
kopiowania mozna wybra¢ takze wigksza ilo§¢ dokumentoéw trzymajac wcisnigty
klawisz Ctrl podczas zaznaczania.

Jezeli dokument, ktory zostat przeciagnigty jest podpisany mozna go zaraz wysta¢ do
banku klikajac przycisk Przeslij do banku lub zapisaé na dyskietce klikajac przycisk
Zapisz na dyskietce.

1V.2.4 Ustawianie polaczen dla transmisji wielobankowej

Przed przystapieniem do konfiguracji transmisji wielobankowej nalezy ustawic¢ ten tryb pracy
w kartotece Administracja bazy (patrz: rozdzial Sesje transmisyjne). W celu ustawienia
potaczen do transmisji nalezy wykona¢ ciag nastepujacych czynnosci konfiguracyjnch .
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1. Wcezytanie numerdéw licencyjnych. Numery wezytywac kolejno z dyskietek
licencyjnych uzyskanych w poszczegolnych bankach. Wezytanie numerdéw z
dyskietek jest mozliwe za posrednictwem programu: Konfiguracja pakietu
VideoTEL Banking dostgpnego w grupie VideoTEL Corporate Banking 5.0. Po
uruchomieniu programu rozwijamy pozycj¢ Konfiguracje bazy danych po czym
wybieramy pozycje Kopiowanie parametrow konfiguracji z dyskietki.
Wezytujemy numery seryjne z dyskietki zgodnie z podsuwanymi instrukcjami.
Wezytanie kolejnych numerdéw licencyjnych odbywa sig analogicznie. Nowe
numery nie zamazuja starych lecz dopisuja si¢ dolisty.

2. Dodanie bankoéw wlasnych. System umozliwia wprowadzenie tylu bankow
wlasnych ile numerdéw seryjnych wczytano. Mozna to uczyni¢ uaktywniajac menu
Konfiguracja krok po kroku (dostgpne z poziomu Exploratora VideoTEL przy
zamknigtych kartotekach po uaktywnieniu menu Opcje) 1 po przejsciu do okna z
lista bankéw wiasnych wcisnigcie klawisza ‘Dodaj bank’ lub dodanie kolejnego
banku wiasnego mozliwe w oknie Administracja bazy w zaktadce Konfiguracja
pakietu przez uaktywnienie menu Dodaj.

3. Ustawienie transmisji wielobankowej. W zaktadce sesje transmisyjne mozna
dokona¢ wyboru opcji typu transmisji jednobankowej lub wielobankowej. O
sposobie transmisji decyduje stan znacznika ustawiony przy opcji Sesja
transmisyjna wielobankowa. Dla transmisji wielobankowej login i hasto
transmisyjne dla kazdego potaczenia sa rézne. Przechowywane moga by¢ w bazie
danych lub w pliku. Jest to uzaleznione od wyboru Hasto w bazie / Haslo w
zbiorach uzytkownika. Jezeli parametry transmisji zapisane sa w pliku to nalezy
dokona¢ wyboru pomigdzy wymogiem podania loginu i hasta juz przy otwieraniu
okna menedzera transmisji (Hasla transmisyjne aktywne dla okna transmisji)
lub dopiero podczas trwania transmisji (Hasla transmisyjne aktywne podczas
transmisji). Wybor ten daje rozne poziomy zabezpieczen.

4. Ustawienie polaczen dla transmisji wielobankowej. W celu ustawienia potaczen
do transmisji nalezy wykona¢ ciag nastgpujacych czynnosci konfiguracyjnch :

o Otworzy¢ w menadzerze transmisji zaktadke Diagram polaczen. W
formie drzewa powinny by¢ przedstawione nazwy bankow wilasnych (jezeli
ich nie ma lub brakuje jednego z bankéw to nalezy dokona¢ ustawienia
zgodnie z pkt.3). Zaznaczy¢ przy pomocy kursora bank, dla ktorego bedzie
konfigurowane potaczenie. Prawym klawiszem myszy wybra¢ menu
kontekstowe Dodaj adres TCP/IP lub numer telefonu do fqczenia z
bankiem. Po zatwierdzeniu tej opcji pojawi si¢ dialog z oknem edycyjnym,
w ktore nalezy wpisa¢ w zalezno$ci od medium transmisji numer telefonu
do banku lub adres TCP/IP. Jezeli medium transmisji jest modem
bezposrednio sterowany na porcie szeregowym to nalezy podaé¢ numer
telefonu dla pozostatych medidéw transmisji nalezy poda¢ adres TCP/IP.
Pojawi sig¢ okno z dostgpnymi typami potaczen, z ktérego nalezy wybraé
wlasciwe przez zaznaczenie kursorem i naci$nigcie klawisza ‘OK’ .
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o Otworzy¢ zaktadkg Diagram adreséw. W formie drzewa powinny by¢
przedstawione nazwy bankow wiasnych . Jezeli ich nie ma lub brakuje
jednego z bankdéw to nalezy dokona¢ ustawienia bankéw wiasnych klienta
w kartotece Administracji bazy i wroci¢ do poprzedniego punktu
konfiguracji. Zaznaczy¢ przy pomocy kursora bank, z ktorym bedzie
polaczona firma witasna, dla ktorej bank prowadzi rachunek. Prawym
klawiszem myszy wybra¢ menu kontekstowe Dodaj firme . Po jego
zatwierdzeniu pojawi si¢ okno z kartoteka firm wlasnych. Wybra¢ z tabeli
przez zaznaczenie kursorem, te firmg ktorej konto jest w zaznaczonym
banku i nacisna¢ przycisk ‘Wybierz’.

e W zaktadce Diagram adresow nalezy na drzewie zaznaczy¢ kursorem
nazwe¢ firmy i1 prawym klawiszem myszy wywota¢ menu kontekstowe .
Wybraé opcje Wpisz hasto i login dla polaczenia z bankiem. Pojawi sig
dialog z oknami edycyjnymi login i hasto. Nalezy wpisa¢ parametry
zabezpieczajace nawiazanie transmisji z bankiem

1V.2.5 Rozpoczecie transmisji

Nacisnigcie przycisku powoduje nastepujace akcje:

1. sprawdzenie czy dokumenty zlecen, pytan i plikow poczty wybranych do transmisji i
wyswietlonych w liscie okna Wyslij sa podpisanie kluczem RSA. Jesli ilo$¢ podpisow
na dokumencie jest niewystarczajaca wyswietlony zostaje odpowiedni komunikat, a
kursor zostanie ustawiony na btednym dokumencie,

2. stworzenie zbioru kontrolnego dla terminala VideoTEL i przesunigcie dokumentow i
pytan do transmisji,

3. uruchomienie programu telekomunikacyjnego i automatyczne wybieranie zestawionych
potaczen

1V.2.6 Zakonczenie transmisji

Prawidtowo zakonczona transmisja powinna zakonczy¢ si¢ zamknigciem programu
telekomunikacyjnego i komunikatem Trwa tadowanie bazy danych. Nast¢pnie program
automatycznie powroci do okna Menedzera Transmisji (Wys$lij dane).

1V.2.7 Sprawdzenie stanu transmisji

Po zakonczeniu transmisji w oknie Menedzera Transmisji (Wy$lij do banku) na zaktadce
Wszystkie sesje pojawia si¢ informacje o czasie rozpoczgcia transmisji , czasie zakonczenia i
jej stanie. Jesli obok kolejnych pytan i zlecen pojawi sig¢ znak OK to znaczy, ze transmisja
odbyta si¢ prawidtowo.

IV.3 ZDALNA AKTUALIZACJA

Program o tej nazwie umozliwia zdalne (przy wykorzystaniu linii telefonicznych lub sieci
komputerowych) aktualizowanie oprogramowania na komputerze klienta. Korzystne jest
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czeste zagladanie do serwera aktualizacji, ktore pozwoli na uniknigcie wielu niedogodnosci
pracy z programem. Nowe wersje programu dostgpne droga internetowa zawieraja nowe
opcje programu i zmiany sugerowane producentowi przez uzytkownikow. Przed wykonaniem
aktualizacji powinny zosta¢ wykonane ustawienia konfiguracyjne opisane w paragrafie
Konfiguracja potqczen telekomunikacyjnych do upgrad’u. Jezeli aplikacja VideoTEL jest
zainstalowana w wersji sieciowej to upgrade mozna przeprowadzi¢ z dowolnej stacji
programu.

IV.3.1 Wykonywanie aktualizaciji

Wykonanie aktualizacji przebiega nastgpujaco:
Z kreatora konfiguracja pakietu VideoTEL uruchamianego w grupie programow
VideoTEL Corporate Banking 5.0 nalezy rozwina¢ poziom Zdalny upgrade pakietu
VideoTEL i1 wybra¢ polecenie Wykonanie zdalnego upgrad’u.

Na ekranie komputera powinno pojawi¢ si¢ okno DOS’a (czarne tlo okna, ktére moze
zosta¢ przy starcie zminimalizowane). Ekran pokazuje aktualny stan nawiazywania
polaczenia.

Nastgpny ekran pojawiajacy si¢ w trakcie aktualizacji to Zdalna aktualizacja VideoTEL
Banking 5.0 . Podczas trwania tego ekranu zmianie ulegaja pojawiajace si¢ na nim
opisy. Szybko$¢ zmian tekstu pojawiajacego si¢ na ekranie moze by¢ mata co jest
uzaleznione od jakosci polaczenia.

Ekran na ktorym nalezy zdecydowac si¢ o wykonaniu aktualizacji wyglada nastgpujaco:
¥ Fdalna aktualizacja YideoTEL Banking 5.0

J_| Opcje
VideoTEL 5.0 aktualizacja

5.0.063 -= NHumer lokalnej wersji
5.0.063 -» Humer wersji na Serwerze

Informacie o zdalne| aktualizacj

Winkonanie zdalne| aktualizaci

Winkacz zdalng aktualizacie

appletloader. started

Jeste$ potaczony z serwerem aktualizacji, nast¢puje automatyczna rejestracja uzytkownika.
Od tego momentu jezeli pierwszy raz wykonujesz t¢ czynno$¢ przestanie pojawiaé si¢
ekran przypominajacy o rejestracji podczas tacznosci z bankiem. Przedstawiony
powyzej ekran zawiera numer wersji na komputerze i numer aktualnej wersji dostgpne;j
na serwerze upgradu. Jezeli wystgpuje roznica wersji to wybierz polecenie Wykonaj
zdalng aktualizacje . Polecenie Informacje o zdalnej aktualizacji otwiera krotki opis
, a polecenie Wylacz zdalng aktualizacje konczy dziatanie programu aktualizujacego.
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Na jednym z kolejnych ekranéw pojawi si¢ propozycja wykonania kopii zapasowe;j. Jezeli
jest to pierwsza aktualizacja to nalezy si¢ zdecydowac na jej wykonanie. Po wybraniu
odpowiedzi twierdzacej, na ekranie dostgpne bedzie pole edycyjne, w ktdre nalezy
wpisac lokalizacje kopii calego pakietu VideoTEL (nalezy pamigta¢ o dostatecznej
ilo$ci miejsca).

Jezeli uzytkownik ostatecznie potwierdzi chg¢ wykonania upgrad’u nastapi uruchomienie
procesu aktualizujacego wersj¢. Proces trwa tym dtuzej im aktualizacja przebiega ze
starszej wersji (nizszy numer wersji).

V. EDYCJA ZLECEN FINANSOWYCH

Do zlecen finansowych zaliczamy wszystkie sformatowane zlecenia bankowe, ktorych
wykonanie przez bank wplywa na stan sald i sSrodkow wolnych na rachunku. Sa to wige
réznego rodzaju przelewy dostepne w systemie. Rozdzial porusza zagadnienia zlecen
finansowych od ich utworzenia az do wystania do banku.

V.1.1 Przelew krajowy

Po podwdjnym kliknigciu jego ikony lub wybraniu polecenia otwérz z menu Opcje ekranu
gléwnego otwiera si¢ okno edycji zawierajaca puste okno zbiorowki, w ktére mozna
wpisywac pojedyncze przelewy. Kazda zbiorowka moze zawiera¢ nieograniczona liczbg
pojedynczych przelewow. W sktad zbiorowki moga wchodzi¢ tak przelewy miedzy- jak i
wewnatrzbankowe. Istnieja dwie zaktadki przelewu krajowego Pelny lub Arkusz. Edycja
przelewu jest mozliwa na obu zaktadkach a sposob tworzenia jest identyczny. Zanim bgdzie
mozliwa edycja nalezy dokona¢ konfiguracji potaczen telekomunikacyjnych i autoryzacji
definicji podpisow dokumentow finansowych. Dla prawidlowego utworzenia i wystania
przelewu nalezy wykona¢ ciag nastgpujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong przelewu krajowego lub skorzystaj z polecenia Otworz z
menu Opcje do otwarcia okna zlecenia.
Opcjonalnie! W polu Typ dokumentu moina wybra¢ wczesniej zdefiniowanq grupe
uzytkownikow, ktorzy majq te zlecenia widzieé.(wigcej na str.: 35)

2. Kliknij zaktadk¢ Rachunki wlasne.

3. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) numer rachunku z ktérego
dokonujesz przelewu nad pole Rachunek nadawcy.

4. Kliknij zaktadk¢ Wszystkie rachunki.

5. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) nad pole Rachunek
beneficjenta numer rachunku beneficjenta na, ktory dokonujesz przelewu.
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Pozostale dane o nadawcy i adresacie przelewu w zaktadce Pelny wypelniq sig
automatycznie informacjami z bazy danych.

6. Nalezy wypetnic¢ pole Referencja. Kliknij kursorem na tym polu a stanie si¢ ono
edytowalne. Wpisz z jakiego tytutu jest przelew.

7. Klikajac na polu Kwota poddasz go edycji. Wstaw warto$¢ kwoty. Czg$¢ catkowita
kwoty oddziel kropka. Dla duzych warto$ci sum czgsci tysigczne zostang
automatycznie rozdzielone przecinkiem.

8. Pole Waluta jest wypelnione automatycznie. Jezeli chcesz zmieni¢ walutg wybierz ja z
rozwijalnej listy.

9. W polu Typ beneficjenta mozna wybra¢ nastgpujace typy z rozwijanej listy: Rezydent,
Nierezydent, Niezdefiniowany.

10. Zaznaczajac pole SORBNET okreslany jest typ drogi realizacji przelewy poprzez
system SORBNET.

11.W polu ,,Kurs wynegocjowany” mozna wpisa¢ kurs indywidualnie wynegocjowany z
bankiem.

12.Kliknij kursorem poza obszarem tabeli.

Jezeli zlecenie ma zawieraé wigcej niz jeden przelew to opisane punkty nalezy powtorzyé
tyle razy ile ma by¢ przelewow czqstkowych. Po ostatecznym wypelnieniu sprawd? pasek
statusu okna. Zwroé uwage na pole zawierajqce liczbe zlecen czy zawiera tyle przelewow
ile wypelniles i czy pole suma jest zgodna z sumgq kwot przelewow czqstkowych.

13. Nalezy nada¢ zleceniu nazwg identyfikujaca go w bazie danych. Z menu Dokument
wybierz polecenie Zapisz jako lub ikong tego polecenia.

14.W oknie Zachowaj jako w polu edycyjnym Nazwa dokumentu wpisz nazwe, ktora
bedzie identyfikowa¢ zlecenie. Okno zawiera rowniez w celach informacyjnych liste
nazw dokumentoéw tego samego typu juz stworzonych i zapisanych w bazie danych.
Zmieniajac zakres dat w polach Od dnia, Do dnia uzyskasz nowy wykaz dokumentoéw
juz stworzonych. System nie pozwoli wpisa¢ nazwy juz istniejacej. Po pomy$lnym
nadaniu nazwy zatwierdz przyciskiem OK.

15.Zanim dokument zostanie wystany nalezy go podpisac¢ elektronicznie. Wybierz
polecenie Podpisz z menu Podpis lub ikong tego polecenia.

16. W16z dyskietk¢ z kluczami RSA. W pokazanym oknie przedstaw si¢ uprawnionym
loginem i hastem. Zatwierdz przyciskiem OK .

Sprawd? czy pole status jest zapisane jako podpisany. Jedynie zlecenia o takim statusie
mogq byé wystane. Jezeli status jest inny to sprawd? kryteria autoryzacji.
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17.Wystanie stworzonego dokumentu nastgpuje z polecenia Wyslij w menu Dokument
lub wybraniu ikony tego polecenia.

18.0tworzy si¢ okno menedzera transmisji a okno edycji dokumentu zamknie sig
automatycznie. Sprawdz czy dokument widnieje jako przewidziany do wystania.

19.Wybierz polecenie wyslij do banku klikajac ikong.

Nastepny punkt czynnosci dotyczy tylko transmisji jednobankowej. W transmisji
wielobankowej polqczenia nastgpujq automatycznie wedlug wykonanej wezesniej
konfiguracji i punkt 17 naleiy pomingé.

20.0tworzy sig okno programu terminal oraz okno Polacz z numerem. Z tego okna
dokonaj wyboru abonenta z listy 1 wybierz polecenie Polacz.

Po wykonanej transmisji nalezy sprawdzi¢ efekt wystania zlecenia. MoZna tego dokonaé
wykonujqc ponizsze punkty.

21.Po przeprowadzonej transmisji sprawdz wpis w polu Informacja okna Menedzer
transmisji. Powinien by¢ nastgpujacy ‘OK - Transmisja zakoniczona prawidtowo’.

22.0tworzy¢ okno Kartoteka przelewow. Wybra¢ zaktadke Po dacie wykonania.
Ustawi¢ przedziat czasowy w oknach edycyjnych dat do dnia wysytania zlecenia.
Wybra¢ z drzewa zlecen to zlecenie, ktore chcemy sprawdzi¢. W polu Status
transmisyjny powinien widnie¢ jeden z opisoOw Ake (zaakceptowany), Wyk
(wykonany), Rej (zarejestrowany).

V.1.1.1 Zmiany w dokumencie

Wypehiony juz dokument finansowy mozna zmienia¢. Nalezy jednak pamigtac o:
e Zmiana na dokumencie podpisanym usuwa podpisy i zmienia status na zapisany.
e Zmiana na dokumencie podpisywanym usuwa podpisy 1 zmienia status na zapisany
e Zmiana na dokumencie wystanym do banku jest nie mozliwa do wykonania.

| Z80 B B B U Usuwanie zlecenia

czqstkowego
Zaznacz zlecenie czastkowe do usunigcia poprzez kliknigcie po lewej stronie zlecenia (na
szarym tle). Wybierz polecenie Usun z menu Edycja lub ikong realizujaca to polecenie.

| Z5 B 0 1 RPN £ 4 Y% 1111 (1 1 zlecenia
czqstkowego

Zaznacz zlecenie czastkowe do usunigcia poprzez kliknigcie po lewej stronie zlecenia (na
szarym tle). Wybierz polecenie Wytnij z menu Edycja. Polecenie to przenosi zlecenie to
schowka.
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| Z0 I 5 R RPN Kopiowanie zlecenia

czqstkowego

Zaznacz zlecenie czastkowe do usunigcia poprzez kliknigcie po lewej stronie zlecenia (na
szarym tle). Wybierz polecenie Kopiuj z menu Edycja. Polecenie to przenosi zlecenie ze
schowka do edytora zlecenia.

Polecenia kopiuj i przenies sq dostgpne jako elementy mechanizmu przenies i upusc.

| 0 B Edycja pol tabeli

Edycja poszczegolnych pol tabeli nastepuje po kliknigeiu kursorem na polu. Jezeli w stosunku
do tego pola sa osiagalne mechanizmy przenies i upus$¢ to ponowne opuszczenie na polu
nastepuje jego edycja.

V.1.2 Zlecenie oczekujace.

Polecenie umozliwia ztozenie w banku zlecenia wykonania okreslonego zbiorowego
przelewu krajowego (migdzy- i wewnatrzbankowego) w okreslonym terminie ré6znym od dnia
biezacego. Formularz tego zlecenia i jego obstuga jest analogiczna do zlecenia przelewu
krajowego. Jedyna rdéznica to wystgpowanie w formularzu pola, w ktorym nalezy poda¢ datg
wykonania przelewu przez bank. Data musi by¢ podana w formacie DD/MM/RRRR. Zanim
bedzie mozliwa edycja nalezy dokona¢ konfiguracji potaczen telekomunikacyjnych i
autoryzacji definicji podpisOw dokumentéw finansowych. Dla prawidlowego utworzenia 1
wystania zlecenia oczekujacego nalezy wykona¢ ciag nastgpujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong zlecenia oczekujacego lub skorzystaj z polecenia Otworz
z menu Opcje do otwarcia okna zlecenia. W pole Data wykonania wpisz dat¢ kiedy
zlecenie ma zosta¢ zrealizowane.

2. Postgpuj zgodnie z opisem czynnosci zaczynajac od punktu 2 w rozdziale Przelew
krajowy

V.1.2.1 Zmiany w dokumencie
Zmiany w dokumencie dokonywane sa analogicznie jak dla przelewu krajowego. Patrz
rozdziat Przelew krajowy

V.1.3 Terminarz przelewow.

Opcja ta uruchamiana dwukrotnym kliknigciem w liscie, otwiera specjalizowany program,
ktoéry umozliwia edytowanie dokumentdéw (zbioréwek) przelewow krajowych i okreslanie
wielu dat ich wykonania przez bank.
Pierwszy ekran tego programu, otwierany po jego uruchomieniu sktada si¢ z nastgpujacych
elementow:
- Wzorce dokumentéw - lista prezentujaca nazwy dokumentow (zbiorowek przelewow)
przygotowanych (przy uzyciu ponizej opisanego programuy),
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- Atrybuty dokumentow - lista prezentujaca wszystkie daty, okreslone przez
uzytkownika, kiedy dany dokument ma by¢ wykonany przez bank. Niesie ona mozliwos¢
okreslania wielu dat wykonania tego samego dokumentu przez bank,

- Kalendarz - lista prezentujaca kalendarz umozliwiajacy okreslanie dat wykonania
dokumentow.

Wzorce dokumentow.
Lista ta znajdujaca si¢ w lewym goérnym rogu Terminarza przelewoéw wyswietla tabelg
prezentujaca nazwy przygotowanych dokumentdéw z przelewami, nazwe uzytkownika, ktory
je przygotowat oraz informacje dodatkowe, opisujace dokument i utatwiajace jego
identyfikacje. W liscie tej nazwy dokumentéw wyswietlane sg tak dtugo az zostana usunigte
przez uzytkownika. Do modyfikacji zawarto$ci tej listy stuza polecenia z menu Edycja lub
wybierane przy uzyciu klawiszy wys$wietlonych obok niej.

Dodawanie nowych wzorcow dokumentow.
W celu dodania nowego wzorca dokumentu do listy nalezy skorzysta¢ z polecenia Dodaj z
menu Edycja lub nacisna¢ klawisz Dodaj. Otwarty zostanie w ten sposob ekran
umozliwiajacy edycje zbiorowki przelewow (zlecen oczekujacych).

Ich edycja jest analogiczna, jak to opisano w instrukcji obstugi odnoszacej si¢ do edycji
przelewow krajowych rdznica, ze podpisywanie dokumentéw jest z tej opcji niedostepne
(nalezy gotowy dokument otworzy¢ przy uzyciu kartoteki Zlecenia w bazie w Bazie Danych.
Istotna r6znica jest obecnos¢ listka Informacje. Po jego wybraniu pojawia si¢ pole opisowe,
w ktore uzytkownik moze wpisa¢ dodatkowe informacje, charakteryzujace dany dokument i
ulatwiajace jego identyfikacj¢ w liscie Wzorce dokumentow.

Po nadaniu nazwy dokumentowi i zamknigciu go klawiszem Zamknij zamknigty zostanie
réwniez program do ich edycji a nazwa dokumentu zostanie wyswietlona w liScie Wzorce
dokumentow.

Obstuga kalendarza.

Kalendarz moze by¢ dostosowywany do indywidualnych potrzeb uzytkownika. W tym celu
nalezy skorzysta¢ z polecen zawartych w menu, ukazujacym si¢ po ustawieniu kursora na
nawie miesiaca i kliknigciu prawego klawisza myszy. W menu tym zawarte sa nast¢pujace
polecenia:
kolor komorek nagtéwka

- Zakres kalendarza

- Kolor pol naglowka

- Kolor po6l dni

- Kolor pol pustych

- Rozmiar pét dni
Dodatkowo kalendarz stwarza mozliwos¢ okreslania przez uzytkownika innych dni wolnych
od pracyn nie uwzglednionych w kalendarzu. W tym celu nalezy stana¢ kursorem na komorce
wlasciwego dnia i nacisna¢ prawy klawisz myszki. Otwarte zostanie menu zawierajace
polecenie Rodzaj dnia.

Zakres kalendarza.
Polecenie to otwiera okno dialogowe umozliwiajace okreslenie za jaki okres ma by¢
wyswietlony kalendarz. W odpowiednie pola nalezy wprowadzi¢ dat¢ poczatkowa (wazny
jest miesiac, dzien moze by¢ dowolny) oraz dat¢ koncowa kalendarza. Zmiany nalezy
potwierdzi¢ klawiszem OK.
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Kolor pol nagtéwka.
Po wybraniu tego polecenia otwiera si¢ paleta barw, dzigki ktorej uzytkownik moze nadac¢
odpowiedni kolor nagléwkowi kalendarza, w ktorym wyswietlona jest nazwa miesiaca oraz
nazwy dni tygodnia. W celu zmiany koloru domyslnego nalezy wybra¢ zadany kolor z palety.
Wybor nalezy potwierdzi¢ klawiszem OK.

Kolor pdl dni.
Po wybraniu tego polecenia otwiera si¢ paleta barw, dzigki ktorej uzytkownik moze nadac
odpowiedni kolor dniom powszednim w kalendarzu. W celu zmiany koloru domys$Inego
nalezy wybra¢ zadany kolor z palety. Wybdr nalezy potwierdzi¢ klawiszem OK. Program
nadaje automatycznie r6zny wyglad dniom §wiatecznym poprzez dodanie do ich komorek
uko$nego, biatego trojkata

Kolor pol pustych.
Po wybraniu tego polecenia otwiera si¢ paleta barw, dzigki ktorej uzytkownik moze nadac¢
odpowiedni kolor komorkom pustym w kalendarzu. W celu zmiany koloru domys$lnego
nalezy wybra¢ zadany kolor z palety. Wybor nalezy potwierdzi¢ klawiszem OK.

Rozmiar poél dni.
Po wybraniu tego polecenia otwiera si¢ okno dialogowe, dzigki ktoremu uzytkownik moze
nada¢ odpowiedni rozmiar komorkom dni a przez to catemu kalendarzowi. W celu zmiany
rozmiaru domy$lnego nalezy wstawi¢ nowy rozmiar w pole X (szeroko$¢) 1 Y (wysokosc).
Wybor nalezy potwierdzi¢ klawiszem OK.

Rodzaj dnia.
Aby okresli¢ dany dzien miesiaca jako roboczy lub §wiateczny (bank pracuje lub nie) nalezy
stana¢ kursorem na wlasciwy dzien miesiaca i kliknaé prawy klawisz myszy. Otworzy to
menu z poleceniem Rodzaj dnia. Po jego wyborze otwarte zostanie okno dialogowe,
umozliwiajace okreslenie czy dany dzien jest roboczy czy $Swiateczny. Zmiany nalezy
potwierdzi¢ klawiszem OK.

Okreslanie atrybutow dokumentu.
Atrybuty dokumentéw odnosza si¢ do dwoch aspektow; okreslenie dnia wykonania oraz
okreslenie lokalnego statusu. Wszystkie te informacje wyswietlane sa w liscie Atrybuty
dokumentow.
Wzorcowi dokumentu mozna nadawac wiele réznych termindw wykonania. W tym celu
nalezy wybra¢ kursorem myszki nazw¢ wtasciwego wzorca dokumentu w liscie Wzorce
dokumentow.
Nastepnie nalezy wybraé kursorem wilasciwy dzien jego wykonania postugujac si¢
znajdujacym si¢ ponizej Kalendarzem. Aby okresli¢ konkretny dzien wykonania dokumentu
wystarczy przycisna¢ kursorem pole z zadana data. Kolor tak wybranego pola zmieni si¢
(pojawia si¢ na nim ukos$ne paski). Tak wybrana data pojawi si¢ w liscie Atrybuty
dokumentow. Jednemu dokumentowi mozna nada¢ wiele dat wykonania. W celu cofnigcia
wyboru nalezy ponownie klikna¢ pole daty. Powroci ona do poprzedniego koloru a w liscie
Atrybuty dokumentéw zniknie odpowiednia linia.

Tworzenie wlasciwego dokumentu.
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Jezeli dany wzorzec dokumentu ma juz okreslone daty wykonania to nalezy utworzy¢
wiasciwy dokument (zbioréwke zlecen oczekujacych) aby mogt by¢ on zapisany w lokalnej
bazie danych a nast¢pnie wystany do banku.

W tym celu w liScie Atrybuty dokumentéw nalezy wybra¢ wtasciwy wzorzec i stworzy¢
wiasciwy dokument (zbioréwke zlecen oczekujacych). W tym celu nalezy skorzystac z
polecen Tworz wybrany dokument lub Twoérz wszystkie dokumenty zawartych w menu
Edycja lub dostgpnych po nacisnigciu odpowiednich klawiszy (odpowiednio Wybrany,
Wszystkie).

Polecenie Twérz wybrany dokument (klawisz Wybrany) umozliwia wygenerowanie
zlecenia oczekujacego w odniesieniu do wzorca (jednego terminu), aktualnie wybranego
kursorem w liscie Atrybuty dokumentow. Po wygenerowaniu zlecenia i zapisaniu go w
bazie jego status w tel liscie zmieni si¢ z Nie potwierdzonego na Zapisany.

Polecenie Tworz wszystkie dokumenty (klawisz Wszystkie) odnosi si¢ do wszystkich
wzorcow okre§lonych w liscie.

Usuwanie wlasciwego zlecenia.
Aby usuna¢ zlecenia z data z listy daty wykonania zlecen nalezy wybra¢ kursorem wtasciwe z

nich 1 wybra¢ polecenie Usun z menu Edycja.

V.1.4 Zlecenie Masowe.

Ten typ zlecenia dostepny w Menedzerze w liScie Zlecenia i Pytania do banku umozliwia
inny sposob przygotowania polecen przelewow niz dostgpny w Zleceniu oczekujacym i
Przelewie krajowy. Ten typ zlecenia finansowego jest przewidziany do tworzenia wielu
dokumentow czastkowych (pojedynczych zlecen ) z r6znymi datami wykonania. Po
wygenerowaniu zlecenia masowego i zamknigciu edytora nastgpuje automatyczne dopisanie
stworzonych zlecen czastkowych do juz istniejacych dokumentéw wedtug ustalen podczas
edytowania. Zanim bgdzie mozliwa edycja nalezy dokona¢ konfiguracji potaczen
telekomunikacyjnych i autoryzacji definicji podpiséw dokumentéw finansowych. Dla
prawidtowego utworzenia i wyslania zlecen nalezy wykona¢ ciag nastgpujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong zlecenia masowego lub skorzystaj z polecenia Otworz z
menu Opcje do otwarcia okna zlecenia masoego.

2. Kliknij zaktadk¢ Rachunki wlasne.

3. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) numer rachunku z ktoérego
dokonujesz przelewu nad pole Rachunek nadawcy.

4. Kliknij zaktadkg Wszystkie rachunki.

5. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) nad pole Rachunek
beneficjenta numer rachunku beneficjenta na, ktéry dokonujesz przelewu.

Pozostate dane o nadawcy i adresacie przelewu w zakladce Pelny wypelniq sie
automatycznie informacjami z bazy danych.

6. Nalezy wypelni¢ pole referencja. Kliknij kursorem na tym polu a stanie si¢ ono
edytowalne. Wpisz z jakiego tytutu jest przelew.
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7. Klikajac na polu kwota poddasz go edycji. Wstaw wartos¢ kwoty. Czes¢ catkowita
kwoty oddziel kropka. Dla duzych wartos$ci sum czgsci tysigczne zostang
automatycznie rozdzielone przecinkiem.

8. Pole Waluta jest wypelnione automatycznie. Jezeli chcesz zmieni¢ walute wybierz ja z
rozwijalnej listy.

9. Pole SORBNET w zalezno$ci jak ma by¢ zlecenie realizowane

10.Kliknij kursorem na polu Data wykonania stanie si¢ ono edytowalne i wpisz datg
wykonaia. Pole Opis przelewu zawiera tekst opisujacy zlecenie na drzewie zlecen (pole
jest edytowalne po kliknigciu na nim kursorem). Pole Nazwa dokumentu zawiera opis
do jakiego dokumentu ma zosta¢ podtaczone zlecenie (pole jest edytowalne po
kliknigciu na nim kursorem). Kliknij kursorem poza obszarem tabeli dla akceptacji
wpisu.

Jezeli zlecenie ma zawieraé wigcej niz jeden przelew to opisane punkty nalezy powtorzyé
tyle razy ile ma by¢ przelewow czqstkowych. Po ostatecznym wypelnieniu sprawd? pasek
statusu okna. Zwroé uwage na pole zawierajqce liczbe zlecen czy zawiera tyle przelewow
ile wypelniles i czy pole suma jest zgodna 7 sumgq kwot przelewow czqstkowych.

11. Jezeli dokument zlecenia masowego jest wypetniony poprawnie mozna go zamknac.

12.0tworz okno Kartoteka przelewéw wybierajac wlasciwa ikong lub polecenie Otwérz
z menu Opcje.

13.Ustaw zakladke Po dacie wykonania. Ustal prawidlowy przedziat czasowy w pola
Zakres dat. Z drzewa przelewow zaznacz kursorem te zlecenia finansowe, ktore
zostaly stworzone poprzez zlecenie masowe i chcesz je wysta¢. Mozesz zaznaczy¢
roOwniez inne zlecenia i1 wysta¢ je razem.

14.Z menu Edycja wybierz polecenie Podpisz lub wtasciwa ikong.

15. W16z dyskietkg z kluczami RSA. W pokazanym oknie przedstaw si¢ uprawnionym
loginem i hastem. Zatwierdz przyciskiem OK .

Sprawd? czy status dokumentu lub dokumentow jest podpisany. Ikona powinna zmienic¢

wyglad zgodnie z tresciq rozdziatu lokalny status dokumentu. Jedynie zlecenia o takim
statusie mogq byc¢ wystane. JeZeli status jest inny to sprawd? kryteria autoryzacji.

16.Wystanie stworzonego dokumentu nastgpuje z polecenia Wyslij w menu Edycja lub
wybraniu ikony tego polecenia.

17.0tworzy si¢ okno menedzera transmisji. Sprawdz czy dokument widnieje jako
przewidziany do wystania.

18.Wybierz polecenie wyslij do banku klikajac ikong.
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Nastepny punkt czynnosci dotyczy tylko transmisji jednobankowej. W transmisji
wielobankowej polqczenia nastgpujq automatycznie wedlug wykonanej wezesniej
konfiguracji i punkt 17 naleiy pomingé.

19.0tworzy sig okno programu terminal oraz okno Polacz z numerem. Z tego okna
dokonaj wyboru abonenta z listy 1 wybierz polecenie Polacz.

Po wykonanej transmisji nalezy sprawdzi¢ efekt wystania zlecenia. MoZna tego dokonaé
wykonujqc ponizsze punkty.

20.Po przeprowadzonej transmisji sprawdz wpis w polu Informacja okna Menedzer
transmisji. Powinien by¢ nastgpujacy ‘OK - Transmisja zakofniczona prawidtowo’.

21.0tworzy¢ okno Kartoteka przelewow. Wybra¢ zaktadke Po dacie wykonania.
Ustawi¢ przedziat czasowy w oknach edycyjnych dat do dnia wysytania zlecenia.
Wybra¢ z drzewa zlecen to zlecenie lub zlecenia, ktore chcemy sprawdzi¢. W polu
Status transmisyjny powinien widnie¢ jeden z opiséw Ake (zaakceptowany), Wyk
(wykonany), Rej (zarejestrowany).

V.14.1 Zmiany w dokumencie
Zmiany w dokumencie dokonywane sa analogicznie jak dla przelewu krajowego. Patrz
rozdzial Przelew krajowy

V.1.5 Przelew importowy.

Przelew importowy to zlecenie finansowe przewidziane do realizacji w innej walucie niz PLN
i do beneficjenta poza terenem kraju. Aby przelew importowy moégt by¢ zrealizowany to w
systemie musi by¢ koniecznie wprowadzona aktualna tabela kursowa wedtug, ktérej nastapi
przeliczenie przy autoryzacji. Zanim bedzie mozliwa edycja nalezy dokona¢ konfiguracji
potaczen telekomunikacyjnych i autoryzacji definicji podpisow dokumentdéw finansowych.
Dla prawidtowego utworzenia i wyslania przelewu importowego nalezy wykonac ciag
nast¢pujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong przelewu importowego lub skorzystaj z polecenia Otworz
z menu Opcje do otwarcia okna zlecenia.

2. Kliknij zaktadk¢ Rachunki wlasne.
3. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) numer rachunku z ktérego
dokonujesz przelewu nad pole Finansowanie z rachunku numer

4. Ustal kto ponosi koszty przelewu przez wypekienie pdl Koszty banku nadawcy i
Koszty banku beneficjenta.

5. Wypenij pole Rachunek na koszty. Zastosuj metodg przeciagnij i upus¢ lub wypeknij
recznie.

6. Kliknij zaktadke Beneficjent.
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7. Z drzewa beneficjentéw przeciagnij (metoda drag & drop) nad pole Identyfikator
beneficjenta beneficjenta na, rzecz ktérego dokonujesz przelewu.

Pozostate dane o nadawcy i adresacie przelewu importowego wypelniq si¢ automatycznie
informacjami z bazy danych.

8. Nalezy wypehic¢ pole Referencja. Kliknij kursorem na tym polu a stanie si¢ ono
edytowalne. Wpisz z jakiego tytutu jest przelew.

9. Kliknij kursorem na polu Adnotacje. Stanie si¢ ono edytowalne. Wpisz informacje
dodatkowe o tym zleceniu.

10.Klikajac na polu kwota poddasz go edycji. Wstaw wartos¢ kwoty. Czg$¢ catkowita

kwoty oddziel kropka. Dla duzych warto$ci sum czgsci tysieczne zostana
automatycznie rozdzielone przecinkiem.

11.Pole Waluta jest wypetnione z rozwijalnej listy.

12.Pola Osoba do kontaktu i telefon do kontaktu nalezy wypei¢ tylko w przypadku
jezeli bank tego sobie zyczy.

13.Data wynegocjowana — data indywidualnie wynegocjowanego kursu walutowego.
14.Kurs wynegocjowany — kurs waluty indywidualnie wynegocjowany.

15.Kod kraju — lista wyboru kraju, w ktérym znajduje si¢ 6w rachunek bankowy.
16.Kod SWIFT.

17 Kliknij kursorem poza obszarem tabeli.

JezZeli zlecenie ma zawierad wigcej niZ jeden przelew to opisane punkty naleZy powtorzyé
tyle razy ile ma byé przelewow czqstkowych. Po ostatecznym wypelnieniu sprawd? pasek
statusu okna. Zwroé uwage na pole zawierajqce liczbe zlecen czy zawiera tyle przelewow
ile wypeltniles i czy pole suma jest zgodna z sumq kwot przelewow czqstkowych.

18. Nalezy nadac¢ zleceniu nazwe identyfikujaca go w bazie danych. Z menu Dokument
wybierz polecenie Zapisz jako lub ikong tego polecenia.

19.W oknie Zachowaj jako w polu edycyjnym Nazwa dokumentu wpisz nazwe, ktora
bedzie identyfikowac zlecenie. Okno zawiera rowniez w celach informacyjnych listg
nazw dokumentéw tego samego typu juz stworzonych i zapisanych w bazie danych.
Zmieniajac zakres dat w polach Od dnia, Do dnia uzyskasz nowy wykaz dokumentéw
juz stworzonych. System nie pozwoli wpisa¢ nazwy juz istniejacej. Po pomyslnym
nadaniu nazwy zatwierdz przyciskiem OK.
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20.Zanim dokument zostanie wystany nalezy go podpisa¢ elektronicznie. Wybierz
polecenie Podpisz z menu Podpis lub ikong tego polecenia. System musi posiadac
aktualnie obowiazujaca tabelg kursowa.

21. W16z dyskietke z kluczami RSA. W pokazanym oknie przedstaw si¢ uprawnionym
loginem i hastem. Zatwierdz przyciskiem OK .

Sprawd? czy pole status jest zapisane jako podpisany. Jedynie zlecenia o takim statusie
mogq byé wystane. Jezeli status jest inny to sprawd? kryteria autoryzacji.

22 Wyslanie stworzonego dokumentu nastgpuje z polecenia Wyslij w menu Dokument
lub wybraniu ikony tego polecenia.

23.0tworzy si¢ okno menedzera transmisji a okno edycji dokumentu zamknie si¢
automatycznie. Sprawdz czy dokument widnieje jako przewidziany do wystania.

24.Wybierz polecenie wyslij do banku klikajac ikong.

Nastepny punkt czynnosci dotyczy tylko transmisji jednobankowej. W transmisji
wielobankowej polqczenia nastgpujq automatycznie wedtug wykonanej wczesniej
konfiguracji i punkt 21aleiy pomingé.

25.0tworzy sig okno programu terminal oraz okno Polacz z numerem. Z tego okna
dokonaj wyboru abonenta z listy i wybierz polecenie Polgcz.

Po wykonanej transmisji nalezy sprawdzi¢ efekt wystania zlecenia. MoZna tego dokonaé
wykonujqc poniisze punkty.

26.Po przeprowadzonej transmisji sprawdz wpis w polu Informacja okna Menedzer
transmisji. Powinien by¢ nastepujacy ‘OK - Transmisja zakonczona prawidtowo’.

27.0tworzy¢ okno Kartoteka przelewéw. Wybra¢ zaktadkg Po dacie wykonania.
Ustawi¢ przedziat czasowy w oknach edycyjnych dat do dnia wysytania zlecenia.
Wybraé z drzewa zlecen to zlecenie, ktore chcemy sprawdzi¢. W polu Status
transmisyjny powinien widnie¢ jeden z opiséw Ake (zaakceptowany), Wyk
(wykonany), Rej (zarejestrowany).

V.1.5.1 Zmiany w dokumencie
Zmiany w dokumencie dokonywane sa analogicznie jak dla przelewu krajowego. Patrz
rozdziat Przelew krajowy

V.1.6 Polecenie zaplaty.

Polecenie zaplaty jest zleceniem przelewu bankowego i pozwala na przygotowanie w trybie
off-line dokumentu ptatniczego pozwalajacego na obciazenie rachunku dtuznika.przez
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wierzyciela. Przeprowadzenie rozliczen za pomoca polecenia zaptaty moze nastapi¢ po
zawarciu odpowiednich umoéw migdzy dtuznikiem i wierzycielem. Podpisanie odpowiednich
umow umozliwi wierzycielowi obciazenie rachunku dtuznika w umownych terminach zaptaty
z tytulu wezesniej okreslonych zobowiazan. Kazdy dokument polecenia zaptaty moze
zawiera¢ dowolna liczbg pojedynczych przelewow ale tylko typu “polecenia zaptaty”. Nie
mozna miesza¢ go z innym typem zlecenia np.: przelewem krajowym. Wszystkie stworzone i
nie usunigte dokumenty polecen zaptaty znajduja si¢ w Kartotece polecen zaplaty, a takze w
Kartotece wszystkich zlecen. W celu maksymalnego uproszczenia i utatwienia obstugi,
polecenie zaptaty oferuje dostep do kartoteki dtuznikow, wsrod ktorych powinien
wystepowac “dhuznik” jako firma lub osoba fizyczna z ustalonym rachunkiem oraz
zaznaczonym parametrem “Dtuznik” i wypelionymi polami “Identyfikator ptatnosci”,
“Rodzaj ptatnosci”’oraz SORBNET. Kartoteki rachunkow wiasnych i kartoteki dluznikow sa
sprzezone z oknem zlecenia i widoczne w formie drzewa rachunkéw. Kazdy dokument
polecenia zaptaty jest identyfikowany poprzez nazwe nadana mu przez uzytkownika. Przed
realizacja polecenia zaptaty musi ono zosta¢ podpisana wedtug kryteriow autoryzacji

V.1.7 Przegladanie zlecen finansowych - kartoteka Przelewow

Kartoteka przelewow zawiera wszystkie stworzone 1 nie usunigte przelewy krajowe,
oczekujace (terminowe) i importowe stworzone przez klienta banku czyli inaczej ujmujac
wszystkie dokumenty operacje finansowych jakich mozna dokona¢ w systemie VideoTEL.
Informacje na temat stanu zlecen sa automatycznie aktualizowane po zadaniu do banku
pytania o Stan zlecen. Kartoteka sktada si¢ z drzewa dokumentdéw oraz z listy dokumentow.
Galeziami drzewa dokumentdéw sa kolejne dni, a na nich znajduja si¢ dokumenty. W liscie
znajduja si¢ te dokumenty, ktore zostaty wybrane w drzewie dokumentow. W drzewie
dokumentow mozna wyswietli¢ wszystkie dokumenty posortowane wedlug daty utworzenia
lub tylko zlecenia terminowe posortowane po dacie wykonania. Dokumenty w liscie
dokumentéw mozna odczyta¢ informacje dwojakiego rodzaju: szczegbélowe dane wybranych
w drzewie przelewow lub ogolne informacje na temat samego dokumentu. Szczegdtowe
informacje obejmuja wszystkie atrybuty przelewu czyli: dane nadawcy przelewu, dane
odbiorcy, kwote, referencj¢ oraz walute. Dodatkowo jest jeszcze data utworzenia przelewu.
Ogodlne informacje na temat dokumentu (jednego lub wigcej przelewdw) obejmuja: Nazwe
dokumentu, Rodzaj dokumentu, Datg utworzenia, Status, Autora oraz Nazwe¢ banku. Nazwa
dokumentu jest nazwa, pod ktora zostat zapisany dokument w bazie danych podczas
tworzenia. Rodzaj dokumentu jest jedynym z typow zlecen np. Przelew krajowy. Pole Status
informuje o aktualnym stanie realizacji dokumentu przelewu(ow). Mozliwe statusy zlecen sa
opisane w temacie Status zlecenia. Pole Data utworzenia informuje kiedy zostat stworzony
dokument. Autor kto utworzyt dokument, a Nazwa banku - ktéry bank realizowat dane
zlecenie.

V.1.7.1 Sortowanie przelewow
Kartoteka przelewdw umozliwia réznorodne sortowanie dokumentow przelewow.

Vil 7.1 1 aeecconnvneniicssssnnnsccssssansscssssssnssesssssnnnnncsssnnness Wybieranie 7 zadanego

okresu (pola Zakres dat)
W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie dd/mm/yyyy
np.12/12/1997), z ktérego maja zosta¢ wyswietlone przelewy w oknie ponizej. Domy$lnie w
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polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od tydzien temu do
dzisiejszej daty.

Vil 7. 1.2 aoooonnnvvioscnnrinsnnncsssansssssnssosssssssssasssssnssssssnns Wybieranie po dacie

wykonania

Kliknij zaktadkg Po dacie wykonania. W oknie ponizej wyswietlone zostana tylko zlecenia
oczekujace uporzadkowane po dacie wykonania. Zlecenia sa wyswietlone z zakresu
ustalonego w polach Zakres dat.

| 0 B/ B TR Wybieranie po dacie

utworzenia

Kliknij zaktadke Po dacie utworzenia. W oknie ponizej zostang wy$wietlone wszystkie
przelewy uporzadkowane po dacie utworzenia. Zlecenia sa wyswietlone z zakresu ustalonego
w polach Zakres dat.

| B R Wybieranie @ po  statusie

zlecenia
W zestawie pol wyboru Status zlecenia zaznacz klikajac te statusy zlecen, ktore maja
posiada¢ dokumenty wyswietlone w liscie.

V.1.7.2 Otwieranie przelewu
1 Z paska Funkcje kliknij ikong przelewy lub poleceniem Otworz z menu Opcje
otworz Kartoteke przelewow.
2 Znajdz otwierany przelew pomagajac sobie narzedziami do sortowania. Jak to
zrobic?
3 Dwukrotnie kliknij na etykiecie przelewu, aby wywota¢ formularz przelewow.

V.1.7.3 Usuwanie przelewu

1 Z paska Funkcje kliknij ikong przelewy lub poleceniem Otworz z menu Opcje
otworz Kartoteke przelewow.

2 Znajdz usuwany przelew(y) pomagajac sobie narz¢dziami do sortowania. Jak to
zrobic?

3 Zaznacz przelew w drzewie (lewe okno) przelewow lub wybierz cata gataz
przelewow z konkretnego dnia. Aby wybra¢ dokumenty nie zwigzane ze soba
zadnym z konkretnych atrybutéw uzyj multiselekcji tzn. trzymajac wcisnigty klawisz
Ctrl zaznacz odpowiednie przelewy.

4 Kliknij ikong usun z paska narzedziowego lub wybierz polecenie Usuf z menu
Edycja.

5 Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak, lub anuluj usunigcie przyciskiem Nie.

V.1.74 Podpisywanie przelewu
Z drzewa dokumentow wybierz przelew lub przelewy do podpisu.
Z menu Edycja wybierz polecenie Podpisz lub wtasciwa ikong.
W16z dyskietke z kluczami RSA do stacji dyskow.
W pokazanym oknie przedstaw si¢ uprawnionym loginem i hastem.
Sprawdz czy status loklny dokumentu lub dokumentow ulegl zmianie na
podpisany(zmiana ikony). Jezeli nie to sprawdz kryteria autoryzacji .

V.1.8 Przelew do Urze¢du Skarbowego
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V.1.8.1 Aktywowanie Przelewu Skarbowego

W wersjach VideoTela wyzszych niz 5.0.150 jest mozliwos¢ realizacji przelewow
skarbowych. Program udost¢pnia nowy rodzaj dokumentu okreslony mianem Przelewu
Skarbowego. Ten typ zlecenia jest przewidziany do wykonywania wptat na rachunek organu
podatkowego. Jezeli ten typ zlecenia ma by¢ aktywny to administrator programu powinien
nada¢ dostep do niego poszczegdlnym uzytkownikom. Zasady przyznawania dostepu do
zlecen skarbowych sa identyczne jak dla pozostatych typdéw zlecen. Moze to wykonac tylko
administrator programu.

Na drzewie uzytkownikéw z lewej strony okna kartoteki Administracja uzytkownikow
zaznacza tego uzytkownika, ktoremu chce przyzna¢ prawo do nowego zlecenia.

Uaktywnia zaktadke¢ dostgp do a nastgpnie zaktadke zlecen. Na liScie zlecen wystgpuje nowe
zlecenie Przelew Skarbowego. Ustawia znacznik obok tego zlecenia.

Wykonaj to ustawienie dla kazdego uzytkownika ktéremu chcesz przyznaé dostep do
przelewu skarbowego.

V.1.8.2 Edycja Przelewu Skarbowego
Aby wykona¢ przelew do Urzedu Skarbowego nalezy z belki przelewow wybrac ikong
przelew do Urzedu Skarbowego.
Nastgpnie przeciagnaé w odpowiednie pola rachunek nadawcy i rachunek beneficjenta. W
polu kwota wpisujemy kwotg przelewu
W polu Identyfikacja Zobowiazania (rodzaj dokumentu np.: decyzja, tytut wykonawczy,
postanowienie) wpisujemy jezeli :
wptata nalezno$ci wynika z decyzji, postanowienia, tytulu wykonawczego lub innego aktu
organu podatkowego, wowczas zobowiazany wypetniajac pole wpisuje w skrocie rodzaj
aktu administracyjnego i rodzaj naleznosci.

wysokos$¢ wplaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytulu wykonawczego lun innego aktu
badz tez okreslonego formularza (zeznania, deklaracji, informacji) nalezy wowczas
wpisa¢ w skrocie rodzaj naleznosci.

W polu typ identyfikatora wpisujemy, w zaleznos$ci od tego co wpisalisSmy w polu

identyfikator:

Jesli w polu identyfikator Klient wpisat NIP to w polu typ identyfikatora wstawiamy literke —

N.

Jesli Klient w polu identyfikator wpisat numer REGON to wtedy w polu typ identyfikatora

wstawiamy literke — R.

Jesli w polu identyfikator wpisany zostat numer PESEL to wtedy w polu typ identyfikatora

wstawiamy literkg — P.

Jesli Klient w polu identyfikator wpisat serig¢ i numer dowodu osobistego to wtedy w polu typ

identyfikatora wstawiamy cyfre — 1.

Jesli klient w polu identyfikator wpisat seri¢ 1 numer paszportu to wtedy w polu typ

identyfikatora wstawiamy cyfrg — 2.

Pole Rok Zlecenia wpisujemy jakiego roku dotyczy dokonywana wptata. Pole SORBNET w

zaleznosci jak ma by¢ zlecenie zrealizowane.

Typ Okresu wybieramy :
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M. — Jesli wptata dotyczy Miesiaca

P — Jesli wptata dotyczy Potrocza

R — Jesli wptata dotyczy Roku

K — Jesli wptata dotyczy Kwartatu

D — Jesli wptata dotyczy Dekady

W polu Numer Okresu wpisujemy w zaleznosci co wybraliSmy w polu Typ Okresu :

Jesli w polu Typ Okresu wybralismy R to pole pozostawiamy puste

Jesli w polu Typ Okresu wybrali§my P to w polu wpisujemy ktérego potrocza dotyczy
wplata

Jesli w polu Typ Okresu wybralismy K to w polu wpisujemy ktorego kwartatu dotyczy
wplata

Jesli w polu Typ Okresu wybralismy M. to w polu wpisujemy miesiac ktérego dotyczy
wplata

Jesli w polu Typ Okresu wybralismy D to w polu wpisujemy ktorej dekady miesiaca
dotyczy wptaty ( np. 0207 — 2 dekady 7 miesiaca )

W Polu Symbol Formularza wpisujemy :

PIT37 — Jesli wplata wynika z okreslonego formularza ztozonego przez podatnika,
ptatnika lub inkasenta ( w tym przypadku PIT37 )

VAT?7 — Gdy nalezno$¢ wynika z deklaracji podatku od towaréw i ustug

CIT2 — Woéwezas gdy nalezno$¢ wynika z deklaracji o wysokos$ci osiagnig¢tego dochodu (
poniesione;j straty ) przez podatnika podatku dochodowego od 0séb prawnych

AKC2A — Woéwczas gdy nalezno$¢ wynika z informacji o podatku akcyzowym dla
wyrobow spirytusowych

PIT — Jesli wptata wynika z decyzji ( postanowienia lub innego aktu ) organu
podatkowego nalezy wpisa¢ symbol ptatnosci ( w tym przypadku PIT — dotyczy decyzji w
sprawie podatku dochodowego od oséb fizycznych )

CIT — Wptata dotyczy decyzji w sprawie podatku od oséb prawnych

VAT - Wptlata dotyczy decyzji w sprawie podatku od towarow i ustug

AKC - Wptata dotyczy decyzji w sprawie podatku akcyzowego

GL - Wptata dotyczy decyzji w sprawie podatku od gier

KP - Wptata dotyczy decyzji w sprawie zryczattowanego podatku dochodowego w formie
karty podatkowe;j

PPE - Wptata dotyczy decyzji w sprawie ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych
lub wptata ryczattu za dany miesiac

PN — Wptata dotyczy podatku od nieruchomosci

SD — Wptata dotyczy decyzji w sprawie podatku od spadkow 1 darowizn

PCC — Wptata dotyczy podatku od czynnosci cywilnoprawnych

OS — Wptata dotyczy optaty skarbowej

e INNE - Wptata innych naleznosci

V 1.9 Przelew ZUS

V 1.9.1 Aktywowanie Przelewu ZUS

Aktywowanie Przelewu ZUS przebiega analogicznie jak z Przelewem Skarbowym.

V.1.9.2 Edycja Przelewu ZUS
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Przelew ZUS jest zleceniem przelewu bankowego i pozwala na przygotowywanie w trybie
off-line dokumentu platniczego z tytutu sktadek ZUS. Kazdy dokument przelewu ZUS moze
zawiera¢ dowolna liczbg pojedynczych przelewow ale tylko typu ZUS. Nie mozna mieszad
go z innym typem zlecenia np.: przelewem krajowym. Wszystkie stworzone i nie usunigte
dokumenty przelewoéw ZUS znajduja si¢ w Kartotece przelewow, a takze w Kartotece
wszystkich zlecen. W celu maksymalnego uproszczenia i ulatwienia obstugi, przelew ZUS
oferuje dostegp do kartoteki beneficjentow, wsrod ktorych powinien wystgpowaé ZUS jako
firma z ustalonymi rachunkami oraz do kartoteki rachunkéw wiasnych nadawcy,
zdefiniowanych w bazie danych. Kartoteki rachunkéw wiasnych i obcych sa sprz¢zone z
oknem zlecenia i widoczne w formie drzewa rachunkow. Kazdy dokument przelewu ZUS jest
identyfikowany poprzez nazw¢ nadana mu przez uzytkownika. Przed realizacja przelewu
ZUS musi on zosta¢ podpisany.

Aby wypehi¢ przelew ZUS nalezy postepowac jak nizej:

1 Z paska Zlecen kliknij ikong przelewu ZUS lub skorzystaj z polecenia Otwoérz z menu
Opcje do otwarcia okna zlecenia.

2 Kliknij zaktadke¢ Rachunki wlasne i wybierz z niej rachunek, z ktérego beda
przelewane naleznosci.

3 Metoda przeciagnij i upus¢ wstaw wybrany rachunek w pole Rachunek nadawcy.

4 Kliknij zaktadkg Wszystkie rachunki i wybierz z niej rachunek ZUS, na ktory beda
przelewane naleznosci.

5 Metoda przeciagnij i upus¢ wstaw wybrany rachunek ZUS w pole Rachunek
beneficjenta.

6 W pole NIP ptatnika wpisz numer nip bez znakdéw rozdzielajacych (pole wymagane).
7 Pola typ wyptaty, identyfikator uzupetniajacy, Typ ident uzup., Deklaracja, nr
deklaracji wypehi¢ zgodnie z dokumentacja Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ( pola
wymagane)

8 W pole Kwota wpisz kwote przelewu rozdzielajac czesci dziesigtne kropka (np.
1050.99).
9. W pole Numer decyzji\umowy\deklaracji wpisz odpowiedni numer.

10 W polu Waluta wybierz z rozwijalnej listy lub wpisz bezposrednio walutg
przeprowadzanego przelewu.

11.  Uzupetnij pole Drugi identyfikator ptatnika

12 W dodatkowym polu Data wykonania ustaw dzien w ktérym przelew ma zostac
wykonany.

Uwagal!!! Nie mozna poda¢ wstecznej daty wykonania.

13 Pole SORBNET w zalezno$ci jak ma by¢ zlecenie zrealizowane.

14 Zapisz zlecenie w bazie danych.

Po wypetnieniu wszystkich ww. pol, pola nazw automatycznie wypetnia si¢ informacjami na

temat witascicieli rachunkéw 1 bankéw, w ktorych sa one zatozone oraz pojawi sig¢ nowy
formularz zlecenia.
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V1.10 Obsluga zlecen stalych

Funkcjonalno$¢ ta umozliwia ztozenie zlecen stalych. Nalezy postepowac jak w przypadku
wypetniania ,,Przelewu krajowego” oraz uzupetnic¢ pola:

Data poczatkowa — od kiedy zlecenie ma funkcjonowac,
Data koncowa — do kiedy zlecenie ma funkcjonowac,
Jednostka okresu — dni, tygodnie, miesiace

[lo$¢ jednostek okresu — liczba jednostek okresu.

VI.EDYCJA ZLECEN NIEFINANSOWYCH

Do zlecen niefinansowych zaliczamy wszystkie sformatowane zlecenia bankowe oraz poczte
elektroniczna, ktorych wykonanie przez bank nie wptywa na stan sald i sSrodkéw wolnych na
rachunku..

VIL1.1 Odpis wyciagu.

Polecenie umozliwia ztozenie prosby do banku o przygotowanie odpisu wyciagu bankowego.
Po kliknigciu tego typu zlecenia w Menedzerze otwiera si¢ odrgbna aplikacja z pusta
zbioroéwka, do ktorej nalezy wprowadzaé¢ pojedyncze prosby o odpis wyciagu. Zanim bgdzie
mozliwa edycja i wystanie nalezy dokona¢ ustawien telekomunikacyjnych i autoryzacji
definicji podpiséw dokumentdéw niefinansowych. Dla prawidlowego utworzenia i wystania
przelewu nalezy wykonac ciag nastgpujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong odpisu wyciagu lub skorzystaj z polecenia Otworz z menu
Opcje do otwarcia okna zlecenia.

2. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) numer rachunku z ktérego
checesz uzyskac¢ odpis wyciagu nad pole Rachunek.

3. Pole Sposéb odbioru wypetnij korzystajac z rozwijalnej listy.
4. Wypelnij pole Numer wyciagu klikajac na nim i poddajac je edyc;ji.
5. Pole Data wypetnia si¢ automatycznie biezaca data podwojnie klikajac na polu.

6. Pole Adres/odbiorca wypelnij poddajac je edycji.
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7. Jezeli przewidziane sa jakie$ zataczniki to ustaw znacznik na polu Zalaczniki.
8. Kliknij kursorem poza obszarem tabeli.

Jezeli zlecenie ma zawieraé wigcej niz jeden odpis wyciqg to opisane punkty nalezy
powtorzyé tyle razy ile ma by¢ odpisow. Po ostatecznym wypelnieniu sprawd? pasek
statusu okna. Zwroé uwage na pole zawierajqce liczbe zlecen czy zawiera tyle odpisow ile
wypelnites.

9. Nalezy nada¢ zleceniu nazwe identyfikujaca go w bazie danych. Z menu Dokument
wybierz polecenie Zapisz jako lub ikong tego polecenia.

10.W oknie Zachowaj jako w polu edycyjnym Nazwa dokumentu wpisz nazwe, ktora
bedzie identyfikowac zlecenie. Okno zawiera rowniez w celach informacyjnych listg
nazw dokumentéw tego samego typu juz stworzonych i zapisanych w bazie danych.
Zmieniajac zakres dat w polach Od dnia, Do dnia uzyskasz nowy wykaz dokumentéw
juz stworzonych. System nie pozwoli wpisa¢ nazwy juz istniejacej. Po pomyslnym
nadaniu nazwy zatwierdz przyciskiem OK.

11.Zanim dokument zostanie wystany nalezy go podpisa¢ elektronicznie. Wybierz
polecenie Podpisz z menu Podpis lub ikong tego polecenia.

12. W16z dyskietke z kluczami RSA. W pokazanym oknie przedstaw si¢ uprawnionym
loginem i hastem. Zatwierdz przyciskiem OK .

Sprawd? czy pole status jest zapisane jako podpisany. Jedynie zlecenia o takim statusie
mogq by¢é wystane. Jezeli status jest inny to sprawd? kryteria autoryzacji.
13.Wystanie stworzonego dokumentu nastepuje z polecenia Wyslij w menu Dokument

lub wybraniu ikony tego polecenia.

14.0tworzy si¢ okno menedzera transmisji a okno edycji dokumentu zamknie sig
automatycznie. Sprawdz czy dokument widnieje jako przewidziany do wystania.

15.Wybierz polecenie wyslij do banku klikajac ikong.
Nastepny punkt czynnosci dotyczy tylko transmisji jednobankowej. W transmisji
wielobankowej polqczenia nastgpujq automatycznie wedtug wykonanej wczesniej

konfiguracji i punkt 16 nalezy pomingé.

16.0tworzy si¢ okno programu terminal oraz okno Polacz z numerem. Z tego okna
dokonaj wyboru abonenta z listy i wybierz polecenie Polgcz.

Po wykonanej transmisji nalezy sprawdzi¢ efekt wystania zlecenia. MoZna tego dokonaé
wykonujqc ponizszy punkt.
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17.Po przeprowadzonej transmisji sprawdz wpis w polu Informacja okna Menedzer
transmisji. Powinien by¢ nast¢pujacy ‘OK - Transmisja zakonczona prawidtowo’.

VI.1.2 Wvydanie ksiazeczki czekowej.

Polecenie umozliwia przestanie do banku prosby o wydanie ksiazeczki czekowej. Po
kliknigciu tego typu zlecenia w Menedzerze otwiera si¢ odr¢bna aplikacja z pusta zbiorowka,
do ktorej nalezy wprowadzac¢ pojedyncze prosby o wydanie ksiazeczki czekowej. Zanim
bedzie mozliwa edycja i wystanie nalezy dokona¢ ustawien telekomunikacyjnych i
autoryzacji definicji podpiséw dokumentdéw niefinansowych. Dla prawidlowego utworzenia i
wyslania przelewu nalezy wykona¢ ciag nastepujacych czynnosci.

1. Z paska Zlecen kliknij ikong wydawanie ksiazeczki czekowej lub skorzystaj z polecenia
Otworz z menu Opcje do otwarcia okna zlecenia.

2. Z drzewa rachunkow przeciagnij (metoda drag & drop) numer rachunku dla ktérego
chcesz uzyskac ksiazeczke czekowa nad pole Rachunek.

3. Pole Typ wypetnij korzystajac z rozwijalnej listy.
4. Wypetnij pole Odbiorca klikajac na nim i poddajac je edycji.
5. Postgpuj zgodnie z opisem zawartym od punktu 9 paragrafu zwiazanego z odpisem

wyciagu

VI.1.3 Z.astrzezenie czekow.

Polecenie umozliwia przestanie do banku zlecenia zastrzezenia zagubionych czekow. Po
kliknigciu tego typu zlecenia w Menedzerze otwiera si¢ odrgbna aplikacja z pusta zbiorowka,
do ktorej nalezy wprowadza¢ pojedyncze zlecenia. Ciag czynnosci od edycji do wystania jest
podobny do opisanych w paragrafach powyze;.

VI.1.4 Anulacja zastrzezenia czekow.

Zlecenie to jest operacja odwrotna do opisanej poprzednio i umozliwia anulowanie uprzednio
zlozonego zlecenia zastrzezenia czekdéw. Ciag czynnos$ci od edycji do wystania jest podobny
do opisanych w paragrafach powyze;.

VI.1.5 Zastrzezenie blankietow czekowych.

Operacja umozliwiajaca ztozenie w banku zlecenia zastrzezenia zagubionych blankietow
czekowych. . Obsluga analogiczna jak w punkcie po§wigconym zastrzezeniu czekow. Ciag
czynnosci od edycji do wystania jest podobny do opisanych w paragrafach powyze;j.

VI.1.6 Anulacja zastrzezenia blankietow czekowych.
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Zlecenia to jest operacja odwrotna do opisanej poprzednio 1 umozliwia anulowanie uprzednio
ztozonego zlecenia zastrzezenia czekow. Ciag czynnos$ci od edycji do wyslania jest podobny
do opisanych w paragrafach powyzej.

VI.1.7 Poczta systemowa do banku

Za pomoca poczty systemowej mozna wysta¢ klucz RSA keybank.bin do banku, gdzie
zostanie automatycznie wgrany na serwer bankowy. Jest to znaczne utatwienie, gdyz nie
trzeba osobiscie dostarcza¢ dyskietki do banku.

Aby to wykona¢ nalezy:
e Kiikna¢ na ikong”poczta systemowa”do banku
e Klikna¢ przycisk ,,wybierz plik”,
e W otwartym oknie zaznaczy¢ plik keybank.bin klikna¢ ,,otworz”
e Dalej postgpowac jak przy wysytaniu np. przelewow krajowych.

VI.1.8 Poczta do banku - Zlecenia niesformatowane.

Pakiet VideoTEL Corporate Banking udostgpnia pewien zakres zestandaryzowanych
formularzy zlecen bankowych, ktére zostaty opisane powyzej. Nie oznacza to, ze uzytkownik
VideoTELa i serwisu Home Banking jest ograniczony do sktadania tylko tego typu zlecen.
Formularze odgrywaja tylko pomocnicza rolg utatwiajac edytowanie najpopularniejszych
zlecen, zabezpieczajac uzytkownika przed popetnieniem blgdu oraz automatyzujac proces
realizacji zlecenia w banku. W rzeczywistosci system Home Banking stwarza jego
uzytkownikowi nieograniczone mozliwosci sktadania zlecen bankowych, pomimo braku
odpowiednich formularzy w Menedzerze. W celu ztoZenia zlecenia niestandardowego nalezy
postuzy¢ si¢ dowolnym edytorem tekstu lub edytorem poczty wchodzacym w sktad pakietu
VideoTEL Banking. Przy ich uzyciu mozna przygotowac tres¢ takiego zlecenia i przestac taki
dokument poczta elektroniczna do banku.

Podwdjne kliknigcie tego zlecenia powoduje otwarcie aplikacji umozliwiajacej wybranie z
zasobow dyskowych komputera dowolnego pliku w dowolnym formacie (najcz¢sciej tekst).
w celu wystania go do banku. Jezeli ustalona jest transmisja wielobankowa to na poczatku
nalezy ustali¢ adresata (bank do ktérego wysylamy). W tym celu nalezy otworzy¢ okno
Znane adresy naciskajac klawisz Wybér adresu. Poprzez podwojne kliknigcie na nazwie
firmy skojarzonej z bankiem dokonujemy wyboru. Dla transmisji jednobankowj powyzsze
czynnosci sa zbedne gdyz kierunek transmisji jest juz ustalony. Aby wybra¢ plik nalezy w
aplikacji tego zlecenia nacisna¢ klawisz Wybierz plik, ktory otwiera okno umozliwiajace
przegladanie zasobow dyskowych. Po wybraniu wtasciwego pliku wybor nalezy potwierdzi¢
klawiszem OK, ktory zamknie okno wyboru i spowoduje, ze w aplikacji tego zlecenia
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zostanie wyswietlone kilka pierwszych linii wybranego pliku. Jesli wybor jest btedny mozna
go cofna¢ uzywajac klawisza Anuluj. W dalszej kolejnosci dokonaj zapisania poczty w bazie
danych jako dokumentu pod okreslona nazwa. Podpisz dokument i umie$¢ go na liscie
menadzera transmisji. Wykonaj wystanie do banku.

VIL.1.9 Wybieranie zlecen i transmitowanie do banku z Kkartoteki

dokumentow

Aby wysta¢ uprzednio przygotowane zlecenia do banku nalezy:

otworzy¢ kartoteke Przelewy lub Dokumenty

w drzewie zlecen lub dokumentéw wybra¢ zadane zlecenia, zaznaczajac je kursorem. W
liscie tej dziata multiselekcja, to znaczy mozna zaznaczy¢ wigcej niz jedno zlecenia
wybierajac je kursorem przy wcisnigtym klawiszu CTRL,

tak wybrane zlecenia nalezy skopiowa¢ do schowka (do pamigci podrgcznej komputera)
klikajac klawisz Kopiuj,

wywota¢ Menedzera transmisji

wklei¢ wszystkie wybrane zlecenia do okna Menedzera transmisji wykorzystujac
klawisz Wklej, z belki narzedziowej Eksploratora,

nazwy zlecen wyswietla si¢ w oknie informacyjnym Menedzera transmisji, wraz z
dodatkowymi informacjami,

nacisna¢ klawisz Przeslij do banku w oknie menedzera transmisji, ktory uruchomi
program telekomunikacyjny Terminal,

Terminal uruchomi automatycznie polecenie Potacz z numerem i pod$wietli numer, z
ktorym ostatnio byto uzyskane potaczenie,

Wybra¢ w liscie abonentow wlasciwy numer i nacisna¢ klawisz Polacz, Terminal na
swoim czarnym ekranie bedzie na biezaco podawat komunikaty o wykonywanych
operacjach transmisyjnych,

po pojawieniu si¢ na ekranie terminala bankowego okna rejestracyjnego nalezy wpisaé
don wiasny login i hasto dostepu do serwera bankowego (musza one by¢ uzgodnione z
bankiem),

po tych czynno$ciach nastapi transmisja zlecen do banku (% na niebieskim polu) oraz
informacji bankowych bedacych odpowiedziami na nie (% na czerwonym polu),

po zakonczeniu transmisji danych potaczenie z bankiem zostanie automatycznie
roztaczone przez Terminal, ktory jednocze$nie wywota funkcje tadowania ich do
lokalnej bazy danych, co jest potwierdzone odpowiednim komunikatem na ekranie
komputera,

po zakonczeniu fadowania danych do bazy, nastapi powr6t do menedzera transmisji,
gdzie wyswietlone zostana dodatkowe informacje o stanie transmisji podczas ses;ji.

VI1.1.10Przegladanie zlecen niefinansowych - kartoteka Dokumentow

Kartoteka dokumentoéw zawiera wszystkie stworzone i nie usuni¢te dokumenty operacji
finansowych i niefinansowych stworzone przez klienta banku. Informacje na temat
zaawansowania realizacji zlecen sa automatycznie aktualizowane po zadaniu do banku
pytania o Stan zlecen. Kartoteka sklada si¢ z drzewa dokumentdw oraz z listy dokumentow.
Gateziami drzewa dokumentéw sa kolejne dni, a na nich znajduja si¢ dokumenty. W liscie
znajduja si¢ te dokumenty, ktore zostaly wybrane w drzewie dokumentow. Lista
dokumentow ma nastepujace pola: Nazwa dokumentu, Rodzaj dokumentu, Data utworzenia,
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Status, Autor oraz Nazwa banku. Nazwa dokumentu jest nazwa, pod ktora zostat zapisany
dokument podczas tworzenia. Rodzaj dokumentu jest jedynym z typow zlecen np. Przelew
krajowy. Pole Status informuje o aktualnym stanie realizacji zlecenia (dokumentu). Mozliwe
statusy zlecen sa opisane w temacie Status zlecenia. Pole Data utworzenia informuje kiedy
zostal stworzony dokument, Autor kto utworzyt dokument, a Nazwa banku - ktory bank
realizowal dane zlecenie.

VI.1.9.1 Sortowanie Dokumentow
Kartoteka dokumentow umozliwia réznorodne sortowanie dokumentow przelewow.

|2 8 O RN Wybieranie z  zadanego

okresu (pola Zakres dat)

W pole Od dnia wpisz poczatek, a w pole Do dnia koniec okresu (w formacie dd/mm/yyyy
np.12/12/1997), z ktérego maja zosta¢ wyswietlone dokumenty w oknie ponizej. Domy$lnie
w polach Zakres dat wpisany jest zakres aktualnego tygodnia czyli od tydzien temu do
dzisiejszej daty.

|2 8 I Wybieranie wielu

niezwiqzanych dokumentow
Aby wybra¢ wiele dokumentow nie zwiazanych ze soba zadnym atrybutem, nalezy podczas
wybierania dokumentoéw z drzewa trzymac wcisnigty klawisz Ctrl Ikony dokumentéw beda
zmienia¢ si¢ W czerwong strzatke.

VI.1.9.2  Otwieranie dokumentu do edycji
1 Z paska Funkcje kliknij ikon¢ dokumenty klienta lub poleceniem Otwo6rz z menu Opcje
otworz Kartoteke dokumentow.
2 Znajdz otwierany dokument pomagajac sobie narzedziami do sortowania.
3 Dwukrotnie kliknij na etykiecie przelewu, aby wywota¢ formularz dokumentu.

VI.1.9.3  Usuwanie Dokumentow
1 Z paska Funkcje kliknij ikong dokumenty lub poleceniem Otwoérz z menu Opcje otworz
Kartoteke dokumentow.
2 Znajdz usuwany dokument(y) pomagajac sobie narzedziami do sortowania
3 Zaznacz dokument w drzewie (lewe okno) dokumentow lub wybierz cata gataz
dokumentow z konkretnego dnia. Aby wybra¢ dokumenty nie zwigzane ze soba zadnym
z konkretnych atrybutow uzyj multiselekcji tzn. trzymajac wceisnigty klawisz Ctrl
zaznacz odpowiednie z nich.
4 Kliknij ikong usun z paska narzedziowego lub wybierz polecenie Usun z menu Edycja.
Zatwierdz usunigcie przyciskiem Tak, lub anuluj usunigcie przyciskiem Nie.

(9]

VI1.1.10 Sprawdzanie stanu realizacji zlecen przez bank

Po prawidlowo zakonczonej sesji transmisyjnej z bankiem, zwrotnie powinny zostac¢
nadestane pierwotne stany zlecen w banku. Prawidlowo zakonczona sesja transmisyjna
powinna zakonczy¢ si¢ komunikatem Trwa ladowanie bazy danych, program Terminal
powinien si¢ zamkna¢ automatycznie i powrdci¢ do Menedzera transmisji, gdzie powinny
pojawic¢ si¢ informacje o stanie sesji transmisyjnej np. OK przy kazdym zleceniu.

Zwrotnie nadestane pierwotne stany zlecen w banku mozna obejrze¢ otwierajac kartoteki
Przelewy lub Dokumenty z paska kartotek Eksploratora. Kartoteka ta prezentuje wytacznie
dokumenty przelewow wszystkich typdw przygotowane i zapisane w lokalnej bazie przez
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wszystkich uzytkownikow systemu W otwartym oknie tej kartoteki e lewej czegsci znajduje
si¢ drzewo wszystkich dokumentow przelewu zapisanych przez uzytkownika w bazie. W
drzewie zlecen i dokumentow nalezy wybra¢ kursorem zadane zlecenie. W prawej czgsci
okna kartoteki zostanie wyswietlona zawarto$¢ dokumentu czyli poszczegolne pojedyncze
przelewy danego typu wchodzace w sktad dokumentu zbiorowego. W kolumnie status
zlecenia wyswietlone s stany zlecen w banku.

Wyrézniane sa nastgpujace statusy zlecen w banku:

Status zlecenia | Skrot | Opis
Niepotwierdzone | Npotw | Zlecenia przygotowane, autoryzowane RSA i zapisane w
bazie danych przez uzytkownika a nie wystane do banku.

Nieobstuzone Nieob | Zlecenie oczekuje na proces obrobki w systemie
S. bankowym.
Zarejestrowane Re;. Zlecenie zostalo zarejestrowane w systemie bankowym

jako poprawne pod wzgledem formalnym. Aby byto
wykonane wymaga zaakceptowania przez bank pod
wzgledem merytorycznym.

Zaakceptowane | Akc. | Zlecenie zostalo zaakceptowane do wykonania.

Odrzucone Odrz. | Zlecenie nie moze by¢ wykonane ze wzgledow formalnych
(np. zty klucz) lub merytorycznych (brak srodkow
wolnych).

Anulowane Anul. | Zlecenie zostato anulowane przez administratora systemu

w banku na zyczenie uzytkownika systemu Home
Banking. Anulowanie zlecenia jest mozliwe o ile nie
zostalo ono juz wykonane.

Wykonane Wyk. | Zostaty wykonane wszystkie operacje bankowe zwiazane z
obsluga zlecenia, w szczeg6lnosci powstala nota ksiggowa
zaakceptowana w systemie bankowym, zmieniajaca stan
srodkéw wolnych na rachunku. Jedyny sposéb anulowania
zlecenia to nota stornujaca.

Stany zlecen w banku moga si¢ zmienia¢. Aby $ciagna¢ z banku aktualny stan zlecenia nalezy
zada¢ pytanie o stan zlecen.

VIL1.11 Zmiana hasla dostepu do banku.

Po uzyskaniu potaczenia z bankiem w trybie on-line i pojawieniu si¢ okna rejestracyjnego
nalezy poda¢ w nim wtasciwa nazwe i hasto uzytkownika. Nastepnie na ekranie terminala
pojawi si¢ menu gtowne serwisu bankowego. Nalezy wybra¢ numer funkcji Zmiana hasta,
wpisa¢ go w migajace pole a nastgpnie przejs¢ na pole OK. i nacisna¢ ENTER. Terminal
wyswietli nastepny ekran, gdzie w odpowiednie pola nalezy wpisa¢ stare hasto dostgpu oraz
dwukrotnie nowe. Nastgpnie nalezy przej$¢ klawiszami na pole OK. i nacisna¢ ENTER. Po
tych operacjach mozna przerwac potaczenie z bankiem przy uzyciu polecenia Roztacz z menu
Komunikacja.

VI.1.12 Anulacja zlecen z przyszla data realizacji.
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Opcja ta umozliwia anulowanie juz wystanego do banku przelewu z przyszta data realizacji.
Aby to wykona¢ nalezy:

e W  Kartotece przelewow” wybra¢ odpowiedni przelew (paczke) i klikna¢ w ikone
»Anulowanie zlecenia” (znajdujaca si¢ obok ikonki ,,Przeslij do banku”),

e Przy odpowiednich zleceniach zaznaczy¢ check box ,,Anulowanie” a nastgpnie
postegpowac jak przy wysylaniu zlecen.

VII. WSPOLPRACA Z APLIKACJAMI
ZEWNETRZNYMI

System VideoTEL Corporate Banking 5.* zapewnia wspolpracg z aplikacjami zewngtrznymi
tak na poziomie importu danych jak i eksportu.

Dodatkowo istnieje mozliwos$¢ bezposredniej pracy z baza danych. Do wspotpracy z baza
danych wykorzystuje interfejs ODBC, rozprowadzany z baza danych MS Access przez co
zapewnia mozliwo$¢ wspolpracy z arkuszami i bazami danych obstugujacymi ten format a w
szczegolnosci z pakietem Microsoft Office. Daje to uzytkownikowi nieograniczony dostgp do
danych bankowych i mozliwo$¢ swobodnego tworzenia wlasnych zapytan i zestawien.

VII.1 IMPORT DANYCH

System VideoTEL Corporate Banking umozliwia wspotpracg z aplikacjami zewngtrznymi na
poziomie pobierania z nich odpowiednich danych, ktére dalej wykorzystywane sa do pracy w
systemie. Wszelkie funkcje importowe dostgpne sa z kartoteki o nazwie Import danych, ktéra
mozna otworzy¢, klikajac jej ikong znajdujaca si¢ w belce narzgdziowej Eksploratora.

VIIL.1.1 Import przelewow krajowych - formaty.

System VideoTEL pozwala importowac przelewy krajowe oraz zlecenia oczekujace z plikow
tekstowych w formacie ASCII. Pliki te moga by¢ przygotowane na przyklad przez programy
finansowo-ksiggowe. Przelewy zaimportowane z jednego pliku zostang umieszczone w
jednym dokumencie (zbiorowce).

Wymagania jakie powinny spelnia¢ formaty pliku importowego:

- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Mozliwe sa dwa formaty pliku importowego. Format I - ztozony z 10 pdl 1 format II -
ztozony z 17 pol.

- Pierwsza linia moze by¢ data w formacie dd/mm/rrrr. Zaimportowanie takiego pliku
spowoduje utworzenie dokumentu zlecenia oczekujacego, z data wykonania taka, jaka jest
podana w pierwszej linii. Jezeli daty nie bgdzie zostanie utworzony dokument przelewu
krajowego.

- Kazde zlecenie zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami CRLF.
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- Poszczegoblne pola zlecenia sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii (w polu RBen, RNaf,
REF lub DNN) nalezy zastapi¢ go trzema znakami zapytania.

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowaé odpowiedni zbior konwers;ji.

- W jednym pliku moga znajdowac si¢ linie tego samego rodzaju: nie mozna miesza¢ formatu
Iill

- Wszystkie rachunki nadawcdéw musza istnie¢ w bazie danych.

- Domys$lnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Format I

Stuzy do importowania zlecen przelewdw krajowych (lub oczekujacych) przy zatozeniu, ze
wszystkie rachunki beneficjentow sa juz w bazie danych.

Kazda linia zawiera 10 pol (oprécz pierwszej linii - pierwsza linia moze zawiera¢ datg):

"BBen" "RBen" "NrBen" REZ1 KW "BNad" "RNad" "NrNad" "REF" "WAL"

Format I1

Stuzy do importowania zlecen przelewdw krajowych (lub oczekujacych). Jezeli wystapi
rachunek beneficjenta, ktorego nie ma w bazie danych, zostanie on automatycznie utworzony
1 dopisany do bazy. Jego wtascicielem zostanie firma opisana w polach NF, DNN 1 WL. Jezeli
takiej firmy réwniez nie ma w bazie zostanie ona utworzona.

Uwaga: nie zaleca si¢ zaczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.
Kazda linia zawiera do 17 pol (oprécz pierwszej linii - pierwsza linia moze zawiera¢ datg):

"BBen" "RBen" "NrBen" REZ1 KW "BNad" "RNad" "NrNad" "REF" "WAL" "NF"
"DNN" "WL" "REZ2" "DR" "RN" "PR"

Opis elementdéw ciagu znakow:

Nazwa pola opis pola typ pola1 CZy wymagane4
BBen Nazwa banku beneficjenta tekst 1x35 tak
RBen Nazwa rachunku beneficjenta tekst 3x35 tak

NrBen | Numer rachunku beneficjenta tekst 1x35 tak
REZ1 Klucz liczba * tak
KW Kwota przelewu. Liczba tak
BNad Nazwa banku nadawcy. tekst 1x35 nie
RNad Nazwa rachunku nadawcy. tekst 3x35 nie
NrNad | Numer rachunku nadawcy. tekst 1x35 tak
REF Referencja - tytul przelewu. tekst 3x35 lub tak
tekst 4x35 w
zalezno$ci od
ustawien
programu
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WAL Waluta przelewu - kod ISO. tekst 1x3 tak

NF Nazwa firmy, do ktorej maja by¢ | tekst 1x35 tak dla formatu II
dopisane nowe rachunki
beneficjenta, ktore zostana
zaimportowane wraz z

przelewami.
DNN Domys$lna nazwa rachunkow tekst 3x35 tak dla formatu II
powiazanych z dana firma NF.
WL Okreslenie rodzaju wlasnos$ci “T” jesli firma | tak dla formatu I1
firmy NF. wlasna i “N”
jesli firma
obca
REZ2 Nazwa systemu finansowego dla | tekst 1x35 nie
przelewu pole opcjonalne.
DR Typ drogi realizacji przelewu. tekst 1x35 nie
» s N” tryb AUTO,

“T” tryb ELIXIR,
“S” tryb SORBNET

RN Okres$lenie rodzaju beneficjenta: | tekst 1x1 nie
, - hie zainicjowane, ,,R”-rezydent
lub ,,N”’- nierezydent

PR Znacznik priorytetu tekst 1x1 nie

2

., Tie zainicjowane, ,,0”- brak (opcjonalnie)
priorytetu, ,,1”- priorytet

"Typ “tekst 3x34” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34
znaki; nie liczac potrojnych znakow zapytania oraz liczac podwdjne cudzystowy jako jeden
znak

>Moze zawiera¢ dowolna liczbe catkowita np. liczbg 75

3 Symbolem dziesietnym jest kropka, oddzielajaca czesé catkowita od czesci utamkowej. Nie
nalezy uzywac¢ zadnych innych separatoréw do wyodrebniania np. czg$ci tysigcznych.

4 Kazde pole w formacie musi istnie¢. Dla formatu I p6l musi by¢ 10 dla formatu II pol musi
by¢ 17. ‘Nie’ ustawione w tej kolumnie oznacza, ze zawartos¢ pola moze by¢ pusta np.
pusty string "", ‘tak’ oznacza konieczno$¢ wypelnienia pola konkretnymi danymi.

VIIL.1.2 Import przelewow krajowyvch - importowanie

W celu zaimportowania poprawnie przygotowanego pliku przelewow nalezy:

1 wybra¢ zaktadke Import przelewéw krajowych, dostepna w oknie dialogowym
kartoteki Import dostepnej z poziomu belki funkcyjnej Eksploratora lub wybierajac
polecenie Otworz z menu Opcje,

2 Woybierz zakladk¢ Import przelewow krajowych.

3 W pole Zbior zrodlowy wpisz nazwg pliku Zrédlowego z przelewami wraz z pelna
Sciezka dostegpu. Plik Zrodtowy musi mie¢ rozszerzenie imp. Plik Zrédtowy takze
mozna wybra¢ w oknie systemowym dostgpu do plikéw po kliknigciu na przycisku z
wielokropkiem.
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4 W pole Nazwa dokumentu docelowego wpisz nazwe¢ dokumentu, pod ktora zostanie
zapisany on w bazie danych. W dalszej kolejnosci moze by¢ edytowany i przegladany
jak normalny dokument przelewow krajowych.

5 Jezeli pole Auto jest zaznaczone to w oknie wystapia dodatkowe pola. Wypetnienie pol
Nazwa firmy , Typ rachunku, Waluta zmieniaja dane przelewu na okreslone w
polach edycyjnych. Pole Auto nalezy stosowa¢ w przypadku kiedy chcemy okresli¢
wymienione zmienne z poziomu okna a nie z poziomu pliku.

6 W pole Nazwa firmy nalezy wpisa¢ nazwg firmy beneficjenta zdefiniowana w
Kartotece adresowej, z ktora beda korelowane rachunki we wszystkich liniach pliku.

7 Z listy rozwijalnej w polu Typ rachunku wybierz jeden z mozliwych domyslnych
rachunkéw : RB - biezacy, KR - kredyt, LK - lokata.

8 W polu Definicja waluty wprowadz domyslna walute dla rachunkéw w importowanych
przelewach.

9 Sprawdz poprawno$¢ formalna dokumentu importu klikajac przycisk Sprawdz
dokument. Jezeli operacja zakonczy si¢ z btedem, sprawdz dokument importu.

10 Kliknij przycisk Tworz dokument, aby sprawdzi¢ ponownie i stworzy¢ w bazie danych
dokument o nazwie podanej w polu Nazwa dokumentu docelowego.

Dalsza obstuga tak stworzonego dokumentu przelewu jest analogiczna jak przelewu kazdego
typu. Informacje o tym znajdziesz w paragrafach poswigconym tym zagadnieniom.

VII.1.3 Import przelewow ZUS

System VideoTEL pozwala importowaé przelewy ZUS z plikoéw. Pliki te moga by¢ wykonane
przez program Platnik lub przygotowane przez programy finansowo-ksiggowe w formacie
tekstowym. Przelewy zaimportowane z jednego pliku zostana umieszczone w jednym
dokumencie (zbiorowce).

Format pliku przygotowany w programie Platnik

Budowa pliku wygenerowanego z programu Platnik firmy Prokom S.A jest opisana w
instrukcji tego programu ‘ Specyfikacja wejscia-wyjscia’. Import uwzgledniania standartowe
rozszerzenie uzyskane z ptatnika .plw.

Format pliku

- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Kazde zlecenie zakonczone jest znakami CRLF.

- Poszczegolne pola zlecenia sa oddzielone jedna 1 tylko jedna spacja.

- Pierwsza linia pliku powinna zawiera¢ wpis ’ZUS’’ ’1°* gdzie 1 oznacza numer
wersji.

- Druga linia pliku powinna zawiera¢ dat¢ w formacie dd/mm/rrrr. Przelew ZUS jest
przelewem typu zlecenia oczekujacego.

- Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystéw nalezy zastapi¢ go
dwoma cudzystowami.

- Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii (w polu RBen,
RNaf lub DNN) nalezy zastapi¢ go trzema znakami zapytania.

122



ComputerLand®

- Pole REF jest podzielone na trzy linie z ktérych kazda rozgraniczona jest trzema
znakami zapytania. Pierwsza linia to nip platnika, druga to typ identyfikatora uzupetniajacego
1 identyfikator pisane jednym ciagiem, trzecia cz¢$¢ to w kolejnosci napisane bez spacji typ
wptaty, deklaracja, numer deklaracji.

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowa¢ odpowiedni zbidr konwersji.

- W jednym pliku moga znajdowac si¢ linie tego samego rodzaju: nie mozna mieszac
formatu I 1 I

- Wszystkie rachunki nadawcow muszg istnie¢ w bazie danych.

- Domy$lnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Format I

Stuzy do importowania zlecen przelewow ZUS przy zatoZeniu, ze wszystkie rachunki
beneficjentéw tzn: Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych sa juz w bazie danych.

Kazde zlecenie zawiera 10 pdl informacyjnych i obowiazkowo pierwsza lini¢ z wpisem
©°ZUS’’ 1’ oraz druga z data dd/mm/rrrr (patrz objasnienia w akapicie format pliku )
BBen RBen NrBen REZ1 KW BNad RNad NrNad REF WAL

Format II

Stuzy do importowania zlecen przelewoéw ZUS jezeli rachunku beneficjenta, tzn: Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych nie ma w bazie danych, zostanie on automatycznie utworzony i
dopisany do bazy. Jego wlascicielem zostanie firma opisana w polach NF, DNN i WL. Jezeli
takiej firmy réwniez nie ma w bazie zostanie ona utworzona.

Uwaga: nie zaleca si¢ zaczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

Kazde zlecenie zawiera do 17 pdl informacyjnych i obowiazkowo pierwsza lini¢ z wpisem
©ZUS’’ ’1”’ oraz drugg z data dd/mm/rrrr (patrz objasnienia w akapicie format pliku )
BBen RBen NrBen REZ1 KW BNad RNad NrNad REF WAL NF DNN WL REZ2 DR RN
PR

Opis pol danych:
Nazwa pola opis pola typ pola czy
wymagane'
BBen Nazwa banku beneficjenta - ZUS tekst 1x35 tak
RBen Nazwa rachunku beneficjenta - ZUS | tekst 3x35 tak
NrBen | Numer rachunku beneficjenta - ZUS | tekst 1x35 tak
REZ1 Nieuzywane liczba** tak
KW Kwota przelewu liczba*** tak
BNad Nazwa banku nadawcy tekst 1x35 nie
NrNad | Numer rachunku nadawcy tekst 1x34 tak
REF nip platnika,typ ident. Uzup, ident. |tekst tak
uzup (pisane bez spacji), typ wplaty, |4x35****
deklaracja, nr deklaracji (pisane bez | (kontrola
spacji), numer decyzji/umowy/tytutu | dhlugosci i
zawartosci
podpol)
Wal Waluta przelewu - kod ISO (zawsze |tekst 1x3 tak
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“PLNJ,)

NF Nazwa firmy ZUS do ktorej maja tekst 1x35 Tak (format II)
by¢ dopisane nowe rachunki
beneficjenta, ktore zostana
zaimportowane wraz z przelewami

DNN Domyslna nazwa rachunkow ZUS | tekst 3x35 Tak (format II)
powiazanych z dang firma ZUS

WL Nalezy wpisa¢ “N” tekst 1x1 Tak (format II)
REZ2 Nieuzywane tekst 1x35 Nie
DR Typ drogi realizacji przelewu. tekst 1x35 nie
“? “N” tryb AUTO
RN Okreslenie rodzaju beneficjenta: tekst 1x1 nie

(1534

- nie zainicjowane, “R”-rezydent
lub “N”- nierezydent

PR Znacznik priorytetu tekst 1x1 nie
“” nie zainicjowane, “0”- brak (opcjonalnie)
priorytetu, “1”- priorytet

* Typ “tekst 3x34” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34
znaki; nie liczac potrojnych znakow zapytania oraz liczac podwdjne cudzystowy jako jeden
znak
** Moze zawiera¢ np. liczbg 1
**% Symbolem dziesigtnym jest kropka, nie nalezy uzywac separatorow triad dziesigtnych .
****Format pola referencja w przelewie ZUS (zgodnie z formatem ELIXIR):
linia I - NIP ptatnika (10n),
linia 2 - typ drugiego identyfikatora (1x)
drugi identyfikator platnika(14x)
linia 3 - typ wptaty (1x)
deklaracja (RRRRMM) (6n)
nr deklaracji (2n)
linia 4 — numer decyzji/umowy/tytulu wykonawczego (15x)

VIL.1.4 Import kartoteki adresowej - format

System VideoTEL pozwala importowa¢ dane o firmach do kartoteki adresowej z plikow
tekstowych. Pliki te moga by¢ przygotowane na przyktad przez programy finansowo-
ksiggowe.

Wymagania jakie powinny spelnia¢ formaty pliku importowego:

- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Kazda firma zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami CRLF.

- Poszczegoblne pola sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii (w polu DNN) nalezy
zastapi¢ go trzema znakami zapytania.
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- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowaé odpowiedni zbior konwers;ji.

- Domys$Ilnym rozszerzeniem pliku jest .adr.

Format pliku

HNFH HADR" "MST" "KODH HNIPH HREGH HTEL" HDNNH HWL"

Opis elementdéw ciagu znakow:

Nazwa pola opis pola typ pola czy
wymagane'
NF Nazwa firmy tekst 1x35 tak
ADR Adres tekst 1x34 nie
MST Nazwa miasta tekst 1x34 nie
KOD Kod pocztowy tekst 1x34 nie
NIP Numer NIP'u tekst 1x34 nie
REG Numer REGONU tekst 1x34 nie
TEL Numer telefonu tekst 1x34 nie
DNN Domys$lna nazwa rachunkow tekst 3x35 tak
powiazanych z dang firma
WL Okreslenie rodzaju wlasnosci firmy. Tekst 1x1 tak
Jezeli jest to firma uzytkownika
systemu VideoTEL - “T” jezeli nie
to “N”.

1 . .. ., . . . . . ,r .
Kazde pole musi istnie¢. ‘Nie’ ustawione w tej kolumnie oznacza, ze zawarto$¢ pola moze
by¢ pusta, ‘tak’ oznacza konieczno$¢ wypetienia pola konkretnymi danymi.

VIIL.1.5 Import kartoteki adresowej - importowanie

Plik z adresami przygotowany w formacie opisanym powyzej mozna zaimportowac do
Eksploratora w sposob nastepujacy:

1 wybra¢ zaktadkg Import kartoteki adresowej, dostgpna w oknie dialogowym kartoteki
Import dostepnej z poziomu belki funkcyjnej Eksploratora lub wybierajac polecenie
Otworz z menu Opcje,

2 Wpybierz zaktadke Import kartoteki adresowej,

3 Sprawdz poprawno$¢ formalna dokumentu importu klikajac przycisk Sprawdz
dokument. Jezeli operacja zakonczy si¢ z bigdem, sprawdz dokument importu.

4 Kliknij przycisk Twérz dokument, aby sprawdzi¢ ponownie i stworzy¢ w bazie danych
dokument o nazwie podanej w polu Nazwa dokumentu docelowego.

Dalsza obstuga tak stworzonego dokumentu przelewu jest analogiczna jak przelewu kazdego
typu. Informacje o tym znajdziesz w paragrafach pos§wigconym tym zagadnieniom.

VIIL.1.6 Konwersja znakow diakrytycznych
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Podczas importu danych z plikow zewngtrznych do bazy systemu VideoTEL moga wystapic¢
btedy w konwersji znakow diakrytycznych, co widoczne bedzie w postaci baraku polskich
znakéw w plikach docelowych przelewow i kartotece adresowej. Aby tego unikna¢ nalezy
wlasciwie zdefiniowac zbior konwersji. Informacje na ten temat znajduja si¢ w paragrafie
Zbior konwersji znakow dla importu.

VIIL.1.7 Import kartoteki bankow

Opcja ta umozliwia zaimportowanie do systemu kartoteki zawierajacej nazwy i numery
rozliczeniowe bankoéw. Opcja ta zostata stworzona aby wyeliminowac¢ kosztowny i
czasochtonny proces $ciagania tej kartoteki z banku w sposob tradycyjny, przy wykorzystaniu
taczy telekomunikacyjnych i pytania o banki.
Aby skorzysta¢ z opcji importu kartoteki bankéw nalezy:
1. W kartotece Administracji bazy wybra¢ zaktadk¢ Banki z dyskietki
2. W polu $ciezka dostepu podaé petna Sciezke dostepu do pliku zawierajacego tabele
bankow. Sciezke dostepu mozna rowniez okreslié poprzez wybranie pliku z zasobow
komputera po nacis$nigciu klawisza Przegladaj,
3. Po wybraniu $ciezki nalezy nacisna¢ klawisz Wykonaj. W przypadku btednej $ciezki
dostepu do pliku lub braku pliku pojawi si¢ odpowiedni komunikat.
Import kartoteki bankéw do lokalnej bazy danych moze potrwac do kilku minut. Czas ten jest
zalezny od rozmiaru kartoteki i mocy komputera. W czasie importu kursor zamieniony
zostaje w klepsydre 1 zadne inne funkcje komputera sa niedostgpne. Zakonczenie importu
zostanie potwierdzone odpowiednim komunikatem.

VIIL.1.8 Import rachunkow i beneficjentow - format

System VideoTEL pozwala importowac rachunki i beneficjentow zapisane w zewngtrznym pliku
tekstowym. Pliki te moga by¢ przygotowane na przyktad przez programy finansowo-ksiggowe.

Wymagania jakie powinny spelnia¢ formaty pliku importowego:

- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Mozliwy jest format pliku importowego ztozony z 20 po6l.

- Kazdy beneficjent zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami CRLF.

- Poszczegolne pola zlecenia sa oddzielone jedna 1 tylko jedna spacja.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii nalezy zastapi¢ go
trzema znakami zapytania.

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowac¢ odpowiedni zbidr konwersji.

- Domyslnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Uwaga! Nie zaleca si¢ rozpoczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

W przypadku gdy w kartotece bankéw VideoTEL’a nie bedzie banku zapisanego w rekordzie
pliku importowego zostanie on wpisany do bazy VideoTEL’a zgodnie z:
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1) Numerem rozliczeniowym banku dla danego rachunku beneficjenta zawartym w
numerze rachunku beneficjenta,
2) Nazwa banku beneficjenta.

Format pliku

”BBenﬁ, ”RBen” ”NrBen)’ REZI ”Wal” ’7Tprach)’ ”NF” ,’ADR’) )’MST)’ ”KOD” 7’NIP”
”REG” ”TEL” 7’DNN,’ ’7WL” ,’REzz” ’QKraj7’ ’,DluZ’7 79IDPI” ’QRdZia1’9

Opis elementdéw ciagu znakow:

Lp. |Nazwa pola opis pola Typ pola’ czy
wymagane’
1 |BBen Nazwa banku beneficjenta Tekst 1x35 tak
2 |RBen Nazwa rachunku beneficjenta  |Tekst 3x35 tak
3 |NrBen Numer rachunku beneficjenta |[Tekst 1x50 tak
4 |REZI Klucz Liczba tak
5 |[Wal Waluta rachunku Tekst 1x35 tak
6 |TypRach Typ rachunku — pole Tekst 1x35 nie
zarezerwowane Jeden ze
zdefiniowanych
literatow w
VideoTEL’u (RB,
RBZ lub inny)
7 INF Nazwa firmy, do ktérej maja by¢[Tekst 1x35 tak
dopisane nowe rachunki
beneficjenta.
8 |ADR Adres Tekst 1x34 nie
9 MST Nazwa miasta Tekst 1x34 nie
10 KOD Kod pocztowy Tekst 1x34 nie
11 [NIP Numer NIP'u Tekst 1x34 nie
12 REG Numer REGONU Tekst 1x34 nie
13 [TEL Numer telefonu Tekst 1x34 nie
14 |DNN Domyslna nazwa rachunkow  [Tekst 3x35 tak
owiazanych z dang firma NF.
15 (WL Okreslenie rodzaju wtasnosci [, T” jesli firma wiasna ftak
firmy NF. i,,N” jesli firma obca
16 [REZ2 Nazwa systemu finansowego  [tekst 1x35 INie
(pole opcjonalne).
17 |[KRAJ Nazwa kraju tekst 1x35 INie
18 |DLUZ N lub T. T — oznacza dluznika [tekst 1x1 INie
19 [IDPI Identyfikator ptatnosci tekst 1x20 INie
20 [RDZIAL Rodzaj dziatalno$ci —,,F” tekst 1x1 INie
(dziatalnos$¢ gospodarcza), ”P”
(pozostalte)
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1. Typ ,tekst 3x35” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 35
znaki; nie liczac potrojnych znakow zapytania oraz liczac podwdjne cudzystowy jako
jeden znak

2. Moze zawiera¢ dowolna liczbe catkowita np. liczbg 75

VII.1.9 Import rachunkow beneficjentow — importowanie

Plik z rachunkami beneficjentow w formacie opisanym powyzej mozna zaimportowaé do
Eksploratora w nastgpujacy sposob:

1. Wybrac¢ zaktadke Import beneficjentow, dostepna w oknie dialogowym kartoteki
Import dostgpnej z poziomu belki funkcyjnej Eksploratora lub wybierajac polecenie
Otworz z menu Opcje,

2. Sprawdz poprawnos$¢ formalna dokumentu importu klikajac przycisk Sprawdz
dokument. Jezeli operacja zakonczy si¢ z btedem, sprawdz dokument importu.

3. Kliknij przycisk Twérz dokument, aby sprawdzi¢ ponownie i stworzy¢ w bazie
danych dokument o nazwie podanej w polu Nazwa dokumentu docelowego.

VIL.1.10 Import przelewow zagranicznych — format

System VideoTEL pozwala importowac przelewy zagranicznych (importowych). Pliki te
moga by¢ przygotowane na przyktad przez inne programy finansowo-ksiggowe klienta.
Przelewy zaimportowane z jednego pliku zostang umieszczone w jednym dokumencie
(paczce).

Wymagania jakie powinny spetnia¢ formaty pliku importowego:

1. Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym z rozszerzeniem .imp.

Mozliwy jest format pliku importowego ztozony z linii przelewow sktadajacych si¢ z 16

pol.

Kazda zlecenie zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami CRLF.

Poszczegodlne pola w linii sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

Pola tekstowe sa obje¢te cudzystowami.

Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma

cudzystowami.

7. Jezeli w tek$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii nalezy zastapi¢ go
trzema znakami zapytania. Trzy znaki zapytania oddzielaja rowniez podpola pola REF.

8. Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowac¢ odpowiedni zbidr konwersji.

9. Domys$lnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Uwaga! Nie zaleca si¢ rozpoczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

N

SNk w

Mozliwe sa 3 formaty pliku:

Podstawowy:
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Kazda linia przelewu zawiera 16 pol:

Lp Nazwa pola

1 IBen

2 BBen

3 RBen

4 NrBen

5 KBen

6 KW

7 KWSI

8 WAL

9 BNad
10 RNad
11 NrNad
12 NrNadK
13 KBNad
14 KBBen
15 REF
16 ADN

Rozszerzony:

Typ pola*

tekst 1x50
tekst 4x34
tekst 4x35
tekst 1x50
tekst 4x35
tekst 1x50

tekst 1x50
Liczba

tekst 1x50
tekst 1x3

tekst 1x35
tekst 4x34
tekst 1x35
tekst 1x35

tekst 1x1

tekst 1x1
tekst 4x35
tekst 4x35

Kazda linia przelewu zawiera 20 pol:

Lp

1

W N

oI SN W

11
12

13

Nazwa pola

IBen
BBen
RBen

NrBen

KBen
KW
KWSI
WAL
BNad
RNad
NrNad
NrNadK

KBNad

Typ pola*

Tekst 1x50
Tekst 4x34
Tekst 4x35

tekst 1x50
tekst 4x35
tekst 1x50

Tekst 1x50
Liczba
Tekst 1x50
tekst 1x3
Tekst 1x35
Tekst 4x34
Tekst 1x35
Tekst 1x35

tekst 1x1

Wymagana

zawartosé
Tak
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie

Nie
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie
Tak
Nie

Tak
Tak
Tak
Tak

Wymagana

zawartos¢
Tak
Tak
Tak

Tak
Nie
Nie

Nie
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie
Tak
Nie

Tak

Opis pola

Identyfikator beneficjenta
Nazwa banku beneficjenta
Nazwa rachunku beneficjenta
Numer rachunku beneficjenta
Nazwa banku posrednika
Numer rachunku banku
posrednika

Nazwa kraju beneficjenta
Kwota przelewu.

Kwota przelewu stownie
Waluta przelewu (kod ISO)
Nazwa banku nadawcy.
Nazwa rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy
(koszty).

Koszty banku odbiorcy
Koszty banku beneficjenta
Referencja - tytut przelewu
Adnotacje.

Opis pola

Identyfikator beneficjenta
Nazwa banku beneficjenta
Nazwa rachunku beneficjenta
(dwie linie nazwa, dwie linie
adres beneficjenta)

Numer rachunku beneficjenta
Nazwa banku posrednika
Numer rachunku banku
posrednika

Nazwa kraju beneficjenta
Kwota przelewu.

Kwota przelewu stownie
Waluta przelewu (kod ISO)
Nazwa banku nadawcy.
Nazwa rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy
(koszty).

Koszty banku odbiorcy
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14
15
16
17
18
19
20

KBBen
REF
ADN

KodKBen
SWITFT
NegKurs
NegData

Rozszerzony II:

Kazda linia przelewu zawiera 23 pola:

Lp Nazwa pola
1 IBen

2 BBen

3 RBen

4 NrBen

5 KBen

6 KW

7 KWSI

8 WAL

9 BNad
10 RNad
11 NrNad
12 NrNadK
13 KBNad
14 KBBen
15 REF
16 ADN
17 KodKBen
18 SWITFT
19 NegKurs
20 NegData
21 Oswd
22 Data
23 Prior
24 KodStat

VIL.1.11

tekst 1x1
Tekst 4x35
Tekst 4x35
tekst 1x2
Tekst 1x11
Liczba
Data

Typ pola*

Tekst 1x50
Tekst 4x34
Tekst 4x35

tekst 1x50
tekst 4x35
tekst 1x50

Tekst 1x50
Liczba
Tekst 1x50
Tekst 1x3
Tekst 1x35
Tekst 4x34
Tekst 1x35
Tekst 1x35

Tekst 1x1
Tekst 1x1
Tekst 4x35
Tekst 4x35
tekst 1x2
Tekst 1x11
Liczba
Data
Tekst 1x30
Data
Liczba

Tekst 1x14

Tak
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie
Nie

Wymagana
zawartos¢
Tak
Tak
Tak

Tak
Nie
Nie

Nie
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie
Tak
Nie

Tak
Tak
Tak
Nie
Tak
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Nie

Koszty banku beneficjenta
Referencja - tytul przelewu
Adnotacje.

Kod Kraju.

Kod SWIFT
Wynegocjowany Kurs
Wynegocjowana Data

Opis pola

Identyfikator beneficjenta
Nazwa banku beneficjenta
Nazwa rachunku beneficjenta
(dwie linie nazwa, dwie linie
adres beneficjenta)

Numer rachunku beneficjenta
Nazwa banku posrednika
Numer rachunku banku
posrednika

Nazwa kraju beneficjenta
Kwota przelewu.

Kwota przelewu stownie
Waluta przelewu (kod ISO)
Nazwa banku nadawcy.
Nazwa rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy.
Numer rachunku nadawcy
(koszty).

Koszty banku odbiorcy
Koszty banku beneficjenta
Referencja - tytut przelewu
Adnotacje.

Kod Kraju.

Kod SWIFT
Wynegocjowany Kurs
Wynegocjowana Data

Oswiadczenie

Data dla odroczonego

Ekspres (,,0” przekaz zwyktly,
,» 17 ekspresowy, ,,2”
priorytetowy (opcjonalne))
Kod statystyczny (opcjonalny)

Import przelewow zagranicznych — import
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Plik z przelewami zagranicznymi w formacie opisanym powyzej mozna zaimportowac do
Eksploratora w nastgpujacy sposob:

4. Wybra¢ zaktadk¢ Import przelewéw zagranicznych, dostgpna w oknie dialogowym
kartoteki Import dostepnej z poziomu belki funkcyjnej Eksploratora lub wybierajac
polecenie Otwodrz z menu Opcje,

5. Sprawdz poprawnos¢ formalna dokumentu importu klikajac przycisk Sprawdz
dokument. Jezeli operacja zakonczy si¢ z btedem, sprawdz dokument importu.

Kliknij przycisk Tworz dokument, aby sprawdzi¢ ponownie i stworzy¢ w bazie danych
dokument o nazwie podanej w polu Nazwa dokumentu docelowego.

VIL.1.12 Import przelewow skarbowych — formaty

System VideoTEL pozwala importowa¢ przelewy skarbowe z plikow tekstowych. Pliki te
moga by¢ przygotowane na przyktad przez programy finansowo-ksiggowe. Przelewy
zaimportowane z jednego pliku zostang umieszczone w jednym dokumencie (zbioréwce).

Format pliku
- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Mozliwy jest format pliku importowego ztozony linii nagtéwka (2 pola), linii daty realizacji
zlecenia (1 pole)
oraz linii przelewow (do 17 pol). Minimalnie plik importowy musi zawiera¢ trzy linie.

- Kazda informacja (nagtowek, data lub przelew) zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami

CRLF.

- Poszczegoblne pola zlecenia sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Jezeli w tek$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii nalezy zastapi¢ go
trzema znakami zapytania. Trzy znaki zapytania oddzielaja rowniez podpola pola REF

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowac odpowiedni zbidr konwersji.

- Wszystkie rachunki nadawcdéw musza istnie¢ w bazie danych.

- Domys$lnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Uwaga! Nie zaleca si¢ rozpoczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.
Pierwsza linia pliku (nagtowek) powinna zawiera¢ dwa pola tekstowe identyfikujace plik z
przelewami do US. Pierwsze pole zawiera litery "PUS”, drugie jest nieuzywane 1 zawiera

wartos¢ ’1”
CGPUS” [13 1 2
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W kolejnej linii znajduje si¢ jedno pole zawierajace dat¢ wykonania importowania przelewow
(format DD/MM/RRRR),

W pliku moze by¢ tylko jedna data wykonania przelewdw np.:

“01/03/2002”
W kolejnych liniach znajduja si¢ importowane przelewy.
Kazda linia przelewu zawiera do 17 pol:
BBen RBen NrBen REZ1 KW BNad RNad NrNad REF WAL NF DNN WL REZ2 DR RN

PR

Opis pol:

Ip. [Nazwa |opis pola typ pola wyma

.

1. [BBen [Nazwa banku tekst 1x35 tak
beneficjenta

2. |RBen [Nazwa rachunku tekst 3x35 tak
beneficjenta

3. INrBen |[Numer rachunku tekst 1x35 tak
beneficjenta

4. |[REZ1 |Nieuzywane liczba** tak

5. KW  [Kwota przelewu. liczba** tak

6. [BNad [Nazwa banku nadawcy. ftekst 1x35 nie

7. [RNad [Nazwa rachunku tekst 3x35 nie
nadawcy.

8. |NrNad [Numer rachunku tekst 1x34 tak
nadawcy.)

9. IREF |[Referencja - tytut tekst 7x35%*** itak
przelewu - siedem
podpdl oddzielonych
trzema znakami
zapytania

10. WAL (Waluta przelewu - kod (tekst 1x3 tak
ISO (zawsze “PLN”)

11. NF Nazwa firmy do ktorej ftekst 1x35 Tak
maja by¢ dopisane (forma
nowe rachunki t I1)
beneficjenta, ktore
zostang zaimportowane
wraz z przelewami

12. DNN |Domys$lna nazwa tekst 3x35 Tak
rachunkow (forma
powiazanych z dana t 11)
firma

13. WL Okreslenie rodzaju tekst 1x1 Tak
wlasnosci firmy. Moze (forma
by¢: “T” jesli firma jest t IT)
wlasno$cia
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uzytkownika systemu
'VideoTEL, “N” w
rzeciwnym wypadku

14. REZ2 |Nieuzywane tekst 1x35 nie

15. DR Typ drogi realizacji tekst 1x1 nie
przelewu.
<, “N” tryb AUTO

16. RN Okreslenie rodzaju tekst 1x1 nie
beneficjenta:

€Cod

- nie zainicjowane,
“R”-rezydent lub ,,N”-
nierezydent

17. PR Znacznik priorytetu tekst 1x1 nie
”” nie zainicjowane, [(opcjonalnie)
“0”’- brak priorytetu,
“1”- priorytet

* Typ “tekst 3x34” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34
znaki; nie liczac potrojnych znakow zapytania oraz liczac podwojne cudzystowy jako jeden
znak

** Moze zawiera¢ np. liczbg 1

*#* Symbolem dziesi¢tnym jest kropka, nie nalezy uzywac separatordéw triad dziesigtnych
*#x* Pole REF, sktada si¢ z 7 podpdl oddzielonych trzema znakami zapytania.

VIL.1.13  Import polecenia zaplaty — format (funkcja opcjonalna)

System VideoTEL pozwala importowaé polecenie zaptaty z plikow tekstowych. Pliki te moga
by¢ przygotowane na przyktad przez programy finansowo-ksiggowe. Polecenia zaptaty
zaimportowane z jednego pliku zostang umieszczone w jednym dokumencie (zbioréwce).

Format pliku
- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Mozliwy jest format pliku importowego ztozony linii nagtéwka (2 pola), linii daty realizacji
zlecenia (1 pole)
oraz linii przelewow (do 17 pol). Minimalnie plik importowy musi zawiera¢ trzy linie.

- Kazda informacja (nagtowek, data lub przelew) zajmuje jedna lini¢ zakonczona znakami

CRLF.

- Poszczegoblne pola zlecenia sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.

- Jezeli w teks$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Jezeli w tek$cie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ znak podziatu linii nalezy zastapi¢ go
trzema znakami zapytania. Trzy znaki zapytania oddzielaja rowniez podpola pola REF

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowac odpowiedni zbidr konwersji.
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- Wszystkie rachunki nadawcdéw musza istnie¢ w bazie danych.
- Domy$lnym rozszerzeniem pliku jest .imp.

Uwaga! Nie zaleca sig rozpoczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

Pierwsza linia pliku (nagtowek) powinna zawiera¢ dwa pola tekstowe identyfikujace plik z
poleceniami zaptaty. Pierwsze pole zawiera litery "PZP”, drugie jest nieuzywane i zawiera
wartos¢ ’1”

S“PZP” 17

W kolejnej linii znajduje si¢ jedno pole zawierajace dat¢ wykonania importowania przelewow
(format DD/MM/RRRR),

W pliku moze by¢ tylko jedna data wykonania przelewow np.:

“01/03/2002”

W kolejnych liniach znajduja si¢ importowane przelewy.

Kazda linia przelewu zawiera do 17 pol:

BDIlu RDlu NrDlu REZ1 KW BWie RWie NrWie REF WAL NF DNN WL REZ2 DR RN PR

Opis pol:
Ip. [Nazwa |opis pola typ pola wyma
.

1. BDlu |Nazwa banku dtuznika [tekst 1x35 tak

2. |RDlu [Nazwa rachunku tekst 3x35 tak
dtuznika

3. INrDlu |[Numer rachunku tekst 1x35 tak
dtuznika

4. |IREZ1 [|Nieuzywane liczba** tak

5. KW  [Kwota zlecenia liczba** tak

6. BWie [Nazwa banku tekst 1x35 nie
wierzyciela

7. |[RWie [Nazwa rachunku tekst 3x35 nie
wierzyciela

8. |NrWie [Numer rachunku tekst 1x34 tak
wierzyciela

9. IREF |[Referencja - tytut tekst 7xX****  tak
przelewu - czterech
podpdl oddzielonych
trzema znakami
zapytania:

10. WAL (Waluta przelewu - kod (tekst 1x3 tak
ISO (zawsze “PLN”)

11. NF Nazwa firmy do ktorej [tekst 1x35 Tak
maja by¢ dopisane (forma
nowe rachunki t I1)
dhuznika, ktére zostang
zaimportowane wraz z

rzelewami

134



ComputerLand®

12. DNN |Domyslna nazwa tekst 3x35 Tak
rachunkow (forma
powiazanych z dana t II)
firma

13. WL Okreslenie rodzaju tekst 1x1 Tak
wlasnosci firmy. Moze (forma
byc¢: “T” jesli firma jest t IT)
wlasnoscia

uzytkownika systemu
VideoTEL, “N” w
rzeciwnym wypadku

14. REZ2 [Nieuzywane tekst 1x35 nie

15. DR Typ drogi realizacji tekst 1x1 nie

16. RN Okreslenie rodzaju tekst 1x1 nie
beneficjenta:

52

- nie zainicjowane,
“R”-rezydent lub ,,N”-
nierezydent

17. PR Znacznik priorytetu tekst 1x1 nie
’ nie zainicjowane, [(opcjonalnie)
“0”- brak priorytetu,
“17- priorytet

* Typ “tekst 3x34” oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34
znaki; nie liczac potrojnych znakow zapytania oraz liczac podwdjne cudzystowy jako jeden
znak

** Moze zawierac np. liczbg 1

*#* Symbolem dziesi¢tnym jest kropka, nie nalezy uzywac separatorow triad dziesig¢tnych
*#%* Pole REF, sktada si¢ z 4 podpdl oddzielonych trzema znakami zapytania. Pole Ref
zawiera:

NIP: Nip wierzyciela —tekst 1x10

Rodzaj dluznika: rodzaj dtuznika F dla osoby fizycznej lub P dla pozostatych platnikéw tekst
Ix1

Identyfikator platnosci: identyfikator nadany podczas zawarcia umowy migdzy
»Wierzycielem” a ,,Dluznikiem”. Pole musi zawiera¢ minimum 1 znak. Tekst 1x1.
Szczegobty ptatnosci: pole zawiera doktadny opis polecenia zaptaty.

Przyktad”

HPZPH n 1 "

"03/02/2002"

"NBP O/Okr. w Warszawie" "Testowy Dluznik 8" "10101010-Dluznik8-1" 1 "-100.00" "NBP
O/Okr. w Warszawie" "Twoja Testowa Firma - Wierzyciel" "10101010-firmal"
"TT111111117?27F??27ID_PLAT 001???Opis platnosci" "PLN" "Testowy Dluznik 8"
"TeStOWY Dluznik 8" HNH nn HNH nn
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VIL.1.14 Import zlecen w formacie Elixir— format (funkcja opcjonalna)

System VideoTEL pozwala importowac zlecenia w formacie elixir z plikow tekstowych. Pliki
te moga by¢ przygotowane na przyktad przez programy finansowo-ksiggowe. Zlecenia
zaimportowane z jednego pliku zostana pogrupowane w odpowiednich paczkach np:
przelewy zus w jednej paczce, przelewy us w drugiej.

Format pliku
- Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Kazda z linii zlecnia sktada si¢ maksymalnie z 16 pol.

- Kazdy rekord zakonczony jest znakiem CRLF (znak nowe;j linii).

13 2

- Poszczegoblne pola zlecenia sa oddzielone znakiem przecinka *, ”.

- Pola tekstowe sa objete cudzystowami.
- Separatorem linii w polu jest znak “| *“ (7Ch).

- Jezeli w tekscie do zaimportowania ma si¢ znalez¢ cudzystow nalezy zastapi¢ go dwoma
cudzystowami.

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego standardu
kodowania nalezy przygotowa¢ odpowiedni zbidr konwersji.

Uwaga! Nie zaleca si¢ rozpoczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.

VII.2 EXPORT DANYCH

System VideoTEL Corporate Banking umozliwia wspotpracg z aplikacjami zewngtrznymi na
poziomie przygotowywania dla nich odpowiednich danych, ktore dalej wykorzystywane sa do
pracy w tych aplikacjach. Eksport danych jest w systemie VideoTEL Corporate Banking
rozumiany jako zapisanie wybranych danych w wybranym formacie do pliku o wybrane;j
nazwie.

VIL.2.1 Export wyciggow

System VideoTEL pozwala wyeksportowac dane o operacjach i saldach na rachunkach do
plikow tekstowych. Eksportowane dane pochodza z wyciagdw przesytanych przez bank. Pliki
moga by¢ wykorzystane na przyktad przez programy finansowo-ksiggowe. W rozdziale
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I1.3.11.1 opisane jest dzialanie parametru odpowiadajacego za import wyciagéw ( Import
wyciagow do pliku tekstowego )

Format pliku eksportu:

- Plik z danymi do eksportu jest zapisany w formacie tekstowym.

- Dane w pliku sa zorganizowane w nastgpujacy sposob: po linii z datg (#DATA#) nastgpuje
linia z numerem rachunku i saldami (poczatkowym i1 koncowym) na tym rachunku
(#SALDO#), po czym nastepuja kolejne linie z operacjami, ktore dotyczyly tego rachunku
(#OPERACIJA#). Jezeli w systemie jest wigcej niz jeden rachunek pojawi sig linia z
nast¢gpnym numerem rachunku i saldami oraz lista operacji dla tego rachunku. Pomigdzy
kolejnymi datami pojawi si¢ tyle linii #OPERACJA# ile jest rachunkéw wilasnych (w tym
lokat) w systemie VideoTEL. Jezeli wybrano zakres dat dtuzszy niz jeden dzien pojawi si¢
kolejna linia #DATA# 1 znowu salda i1 operacje dla wszystkich rachunkéw w danym dniu.

- Wszystkie linie zakonczone sa znakiem CRLF.

- Cze$¢ utamkowa kwoty oddzielona jest kropka. Nie sa stosowane znaki triad dziesigtnych.
- Daty sa uporzadkowane rosnaco.

- Poszczegoblne pola w linii sa oddzielone jedna i tylko jedna spacja.

- Wszystkie pola informacyjne sa objete cudzystowami.

- Linie opisujace salda zawsze zaczynaja si¢ od tekstu: #SALDO#.

- Linie opisujace operacje zawsze zaczynaja si¢ od tekstu: #OPERACJA#.

- Znaki konca linii w polach Ref i Opis sa zamieniane na trzy znaki zapytania.

- Cudzystowy w polach Ref'1 Opis sa zamieniane na podwdjne cudzystowy.

- Linie opisujace salda zawsze zaczynaja si¢ od tekstu: #SALDO#.

- Linie opisujace operacje zawsze zaczynaja si¢ od tekstu: #OPERACJA#.

- Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250.

- Domys$Inym rozszerzeniem pliku jest .exp. Mozna stosowa¢ réwniez inne rozszerzenia
plikdw np: .txt.

Wyciagi mogg by¢ eksportowane w dwoch formatach waskim i szerokim. Szeroki
format eksportu jest dostgpny przy ustawionym parametrze ,,Szeroki zakres informacji

Z serwera”.

Format linii w formacie wezszym:
Linia daty:

#DATA# "dd/mm/rrrr"

dd/mm/rrrr - data w formacie dzien/miesiac/rok dla ktorej beda nastgpowaty salda i operacje.
Rok podany jest czterocyfrowo.

Linia sald:
#SALDO# "RachWI1" "SaldoPocz" "SaldoKon" "Wal"

RachWI - numer rachunku, ktérego dotycza salda i operacje,
SaldoPocz - saldo na poczatek dnia dla danego rachunku,
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SaldoKon - saldo na koniec dnia dla danego rachunku,
Wal - waluta rachunku.

Linia operacji w formacie waskim:
#OPERACJA# "Kwota" "Ref" "Opis" "Wal"

Kwota - kwota operacji,

Ref - referencja,

Opis - opis operacji dostarczony przez bank,
Wal - waluta operacji.

Linia operacji w formacie szerszym:

#OPERACJA# "Kwota" "Ref" "Nazwa rach. nad." "Wal" ,,Data operacji” ,,Rachunek nad.”
»Symbol op.”

Kwota - kwota operacji,

Ref - referencja,

Nazwa rach. nad. — nazwa rachunku nadawcy,

Wal - waluta operacji,

Data operacji — data wykonania operacji,

Rachunek nad. — numer rachunku nadawcy,

Symbol op. — symbol operacji.

Przyktad (wqski format):

#DATA# "02/10/2000"

#SALDO# "10101010-1-11-111" "867.45" "587.56" "PLN"

#OPERACIJA# "20.11" "Za VAT FV 122/20007??z dnia 27/9/2000" "Przelew eliksir" "PLN"
#OPERACJA# "-300.00" "Wynagrodzenie za 9/2000 ""premia""" "Przelew HB" "PLN"
#SALDO# "10101010-1-12-111" "456.23" "456.23" "PLN"

#DATA# "03/10/2000"

#SALDO# "10101010-1-11-111" "867.45" "587.56" "PLN"

#SALDO# "10101010-1-12-111" "456.23" "456.33" "PLN"

#OPERACJA# "0.10" "Odsetki" "Oper. wewn." "PLN"

VIL.2.2 Eksport danych z okien raportow

Na export danych pozwalaja takze raporty. Aby wyeksportowa¢ dane nalezy:

Otworzy¢ zadany raport (szczegdty w paragrafie Raporty),

Z belki narzedziowej ekranu raportu klikna¢ ikong ,,walizki” lub ,,spinacza”, ktére otworza
okno wyboru formatu,

W polu wyboru formatu eksportu nalezy okresli¢ w jakim formacie dane maja by¢
zapisane. Dostgpnych wiele najpopularniejszych formatow migdzy innymi RTF, Text,
Excel, Lotus, itp.
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W polu o nazwie Destination nalezy okresli¢ czy dane maja by¢ zapisane w pliku na
dysku (Disk file) lub w jednej z aplikacji wchodzacej w sktad poczty Microsoft
(Microsoft Mail MAPI). Po wyborze nalezy nacisna¢ klawisz OK,

Nastepnie pojawi si¢ na ekranie okno wyboru nazwy pliku eksportu (Choose export file)
gdzie nalezy poda¢ nazwe pliku docelowego (File name) oraz z zasoboéw dyskowych
wybra¢ miejsce gdzie ma by¢ on zapisany (Save in). Po wyborze nalezy nacisna¢
klawisz OK.

Powyzsze dziatania spowoduja zapisanie danych w odpowiednim formacie w odpowiednim
pliku. Taki plik moze by¢ przedmiotem dalszej obrobki przy uzyciu odpowiednich aplikacji
zewngetrznych.

Uwaga: modul eksportu danych zostal zakupiony przez producenta systemu VideoTEL
Corporate Banking u producenta zagranicznego i dlatego jest dostarczony w angielskiej
wersji jezykowej. Niestety nie istnieje polska wersja jezykowa tego modutu. Za
niedogodnosci przepraszamy

VII1.2.3Eksport beneficjentow i rachunkow do pliku tekstowego

Istnieje mozliwo$¢ eksportu rachunkow i beneficjentow znajdujacych si¢ w bazie VideoTel.
W tym celu nalezy:

o Wejsc¢ klikajac w ikong ,,Import-eksport” do okna ,,Import-eksport”

e Wybra¢ zaktadke ,,Eksport beneficjentow”

e W polu,,Zbidér” poda¢ nazwe pliku do ktorego dane beda wyeksportowane.

VII1.2.4Eksportowanie wyciagow — format zgodny z M'T940

System VideoTEL pozwala wyeksportowac dane o operacjach i saldach na rachunkach do
plikow tekstowych w formacie zgodnym z Formatem MT940. Eksportowane dane pochodza z
wyciagow przesytanych przez bank. Pliki moga by¢ wykorzystane na przyklad przez
programy finansowo-ksiggowe.Eksport wyciagu w formacie MT940 jest dostgpny jako opcja.

Format pliku eksportu:

Plik moze zawiera¢ jeden lub wigcej wyciagéw w zlaeznosci od wybranego przedziatu
czasowego. Kazdy wyciag zawiera nagtowek, blok i stopke. Kazda linia wyciagu zaczyna sig
znakiem nowej linii (CR LF), poszczegolne wyciagi sa rowniez oddzielone znakami nowe;j
linii (CR LF).

Nagtowek

{1:FOIVIDEOTEL} {2:1940VIDEOTEL} {4:
Blok

Stopka

-5

Pola pomiegdzy naglowkiem a stopkq:
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Nazwa pola Typ pola* Podpola Opis pola
20 16x Nie Referencje
25 35x Nie Numer rachunku
28 S5n Nie Numer wyciagu
60F 1!a6!n3!al5d Nie Saldo otwarcia (znak D/C
kredyt/debet)(Data)(Waluta)(Kwota)
61 6!n4!nllal5d Nie (Data)(Data ksigg.)(znak D/C-
kredyt/debet)(kwota)
86 Tak Szczegbty operacji
27x 2122232425 |Linie szczegdtow ptatnosci od 1 do 7
26
35x 272829 Nazwa kontrahenta po 1 linii na pole
10x 30 Numer rozliczeniowy banku
26x 31 Identyfikator rachunku kontrahenta
w banku kontrahenta.
27x 32 Skrocona nazwa kontrahenta 1 znaki
od 1-27
27x 33 Skrocona nazwa kontrahenta 1 znaki
od 28-54
35x 60 Nazwa kontrahenta 4 linia

{ bmc i_import.bmp } Eksport wyciagéw do pliku tekstowego w formacie zgodnym z MT940

- przyktady

Przyktad pliku:

_{1:FOIVIDEOTEL} {2:1940VIDEOTEL} {4:

:20:123456

:25:17400006-15001562-34-456

:28c¢:185

:60F:C030624PLN231436534,71

:61:0306240624C50000,

:86:

<20LINIA 1 SZCZEGOLOW LINIA 2 <21SZCZEGOLOW LINIA 3 SZCZEGOL
<220W LINIA 4 SZCZEGOLOW<23 LINIA 4 SZCZEGOLOW

<24LINIA 5 SZCZEGOLOW <25 LINIA 6 SZCZEGOLOW

<260W LINIA 4 SZCZEGOLOW<27NAZWA KONTR.1LINIA DO 35 ZNAKOW
<28NAZWA KONTR.2LINIA DO 35 ZNAKOW
<29NAZWA KONTR.3LINIA DO 35 ZNAKOW
<3010101010<31365825476543789734

<32NAZWA KONTRAHENTA 1<33NAZWA KONTRAHENTA 2 do 27
<60NAZWA KONTR.4LINIA do 35 ZNAKOW
:61:0306240624D60000,

:86:

<20LINIA 1 SZCZEGOLOW LINIA 2 <21SZCZEGOLOW LINIA 3 SZCZEGOL
<220W LINIA 4 SZCZEGOLOW<23 LINIA 4 SZCZEGOLOW
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<27NAZWA KONTR.1LINIA DO 35 ZNAKOW

<28NAZWA KONTR.2LINIA DO 35 ZNAKOW
<3010101010<31365734476543789734

<32NAZWA KONTRAHENTA 1<33NAZWA KONTRAHENTA 2 do 27
:62F:C030624P1LN231426534,

-}

_{1:FO1VIDEOTEL} {2:1940VIDEOTEL} {4:

:20:123457

:25:17400006-15001562-333

:28C:185
:60F:C030602PLLN334,60
:62F:C030602PLN334,60

-5
Drugi wyciag

{1:FOIVIDEOTEL} {2:1940VIDEOTEL} {4:
:20:20020105

:25:99999999-1001001-1111

:28c:5

:60F:C020105PLNO,

:62F:C020105PLNO,

-y

VIIL.2.5Eksportowanie wyciaggow — format ,.szeroki 2”

Program VideoTel umozliwia wyeksportowanie wyciagéw bankowych do pliku tekstowego, z
zadanego rachunku lub ze wszystkich rachunkéw.

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.

Kazda linia pola odpowiada jednej operacji.

Format linii: “data” “numer rachunku’”’saldo poczatkowe

” “waluta rachunku””’kwota operacji””’referencja’’nazwa rach.nadawcy
”’symbol operacji”

2999 9999

saldo koncowe

9999

1999

waluta operacji”data operacji””’numer rach nadawcy

Jezeli pole nie zawiera danych w pliku powinno znajdowac sig puste pole

2

Przyktad pliku:

"03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" "" "03/01/2002" "" "" """
"24/01/2002" "99999999-1010100" "363.57" "339.39" "PLN" "-24.18" "24/01/2002"
"ComputerLand S.A. Al. Jerozolimskie 180" "PLN" "24/012002" "99999999-00-111""Nota
44/444"
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VIIL.2.6Eksportowanie zlecen

Program VideoTel umozliwia wyeksportowanie wyselekcjonowanych zlecen finansowych do

pliku tekstowego w formacie zgodnym z formatem importu. Pliki eksportu moga zostaé
ponownie zaimportowane do bazy. Eksportowana jest tylko czg$c danych z bazy
umozliwiajaca zatozenie nowego niepodpisanego zlecenia. Nie sg eksportowane statusy
zlecen, podpisy itp.

Opcja dostepna z poziomu kartotek — Kartoteki przelewow, Kartoteki polecen zaptaty - menu

Edycja->Eksportuj.

Ponizej zaprezentowano schematy formatéw eksportowanych zlecen. Znaczenie symboli jest
identyczne jak opisano w rozdziatach dotyczacych importu przelewow i polecen zaptaty. Pole

KW (liczba prezentujaca kwotg) importowane jest w dwoch fomatach : liczba bez
cudzystowow lub liczba w cudzystowach. Przy eksporcie liczba ta zawsze jest
wyprowadzana w cudzystowach.

a. przelew krajowy
"BBen" HRBenH "NrBen" REZI HKWH HBNad" "RNad" "NrNadH HREF" HWALH HNF"
HDNNH HWL" "REZzH HDR" URNH HPRH

b. zlecenie oczekujace

"DD/MM/RRRR"

HBBenH HRBen" HNrBenH REZI HKWH HBNadH HRNadH HNrNadH HREFH HWALH HNFH
HDNNH HWLH HREzzll HDRH HRNH HPR"

c. przelew ZUS

"ZUs" "1"

"DD/MM/RRRR"

"BBen" "RBen" "NrBen" REZ1 "KW" "BNad" "RNad" "NrNad" "REF" "WAL" "NF"
"DNN" "WL" "REZ2" " "DR" "RN" "PR"

- pole REF (3 lub 4 linie)

nip ptatnika (10 znakow)

typ ident. uzup(0-1) ident.uzup (0-14) - (pisane bez spacji)

typ wptaty(1) deklaracja(6) nr deklaracji(2) - (pisane bez spacji),
deklaracja ='000000' dla typu wptaty 'D'1 'E't 'RRRRMM' dla pozostatych
numer decyzji/umowy/tytutu(0-15)

d. przelew US

HPUS" "1"

"DD/MM/RRRR"

HBBen" HRBenH "NrBenH REZI UKWH HBNad" "RNad" "NrNadU UREFH UWALH HNFH
HDNNH HWL" HREzzﬂ HDRH HRNH HPRH

- pole REF (7 linii)
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Identyfikator (1-14)

Typ identyfikatora (1)

Rok zlecenia (0-4)

Typ okresu (0-1)

Numer okresu (0-4)

Symbol formularza (1-18)
Identyfikacja zobowiazania (1-42)

e. polecenie zaplaty

HPZPH Hl"

"DD/MM/RRRR"

HBDluU HRDluH HNrDluH REZI HKWU UBWieH HRWie" "NrWie" "REFH HWAL" "NFH HDNN"
HWLH HREZZH HDRH HRNH HPRH

We wszystkich zleceniach pole PR jest opcjonalne i obowiazuje po wiaczeniu parametru
,Ustawianie priorytetu w przelewach” (parametr dost¢pny opcjonalnie dla wybranych
bankow).

VIII METODY ARCHIWIZACJI DANYCH

VIIIL.1 Informacje ogolne o archiwizacji VIDEOTELA

Videotel jest aplikacjq o charakterze operacyjnym i w Zadnym wypadku nie zastqpi systemu
ksiegowego obejmujqcego dane za bardzo rozlegle okresy. Racjonalng metodq pracy jest
zatem zatozenie odpowiedniego horyzontu czasowego dla danych przechowywanych w bazie
programu VideoTEL. Program poczqwszy od wersji 5.0.106 daje nastepujqce mozliwosci
administracyjne pozwalajqce zapanowac nad rozmiarem bazy:

e Fizyczne usuwanie zlecen (poprzednio zlecenia jedynie byly usuwane z widoku),

e Fizyczne usuwanie sald i operacji (poprzednio j.w.)

o Kompresja bazy operacyjnej (uruchamiana w opcji naprawy bazy danych).

VIII.2 Tworzenie kopii zapasowej baz danych.

W sktad aplikacji Videotel wchodza trzy bazy danych:

e bank50.mdb (baza operacyjna),

e bank50s.mdw (baza zabezpieczen),

e reports.mdb (baza raportow).

Powinny one by¢ kopiowane jednoczesnie. Bazy reports.mdb i bank50s.mdw nie zawierajq
danych operacyjnych lecz powinny zostaé odtoZone razem by umozliwié poprawny odczyt
bazy operacyjnej.

VIIIL.3 Fizyczne usuwanie zlecen.
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W operacyjnej bazie danych nalezy usuna¢ wszystkie zbedne zlecenia (np. za jaki§ wybrany
okres). Opcja ta dostgpna jest z poziomu kartoteki przelewow.

VIIL.3.1 Fizyczne usuwanie sald i operacji.

W operacyjnej bazie danych nalezy usuna¢ wszystkie zbedne salda i operacje za jakis
wybrany okres. Opcja ta dostepna jest z poziomu kartoteki Administracja bazy w zaktadce
Usuwanie operacji przelewow.

VIIl1.4 Kompaktowanie bazy danych

Kompaktowanie bazy danych mozna zrealizowaé poprzez uruchomienie naprawy bazy
danych z poziomu Kreatora konfiguracji pakietu VideoTEL Banking (p. Konfiguracje bazy
danych-> Napraw bazg¢ danych). Wraz z naprawa bazy danych nastapi defragmentacja, co
spowoduje ograniczenie rozmiaru bazy. Kompaktowanie bazy danych musi zosta¢ wykonane
jako czynno$¢ ostatnia po usunigciu danych .

VIII.5 Inne dzialania

Niezaleznie od opisanego procesu archiwizacji warto nie dopuszcza¢ do przechowywania
nadmiernej ilo$ci informacji o stanach kolejnych transmisji widocznych w oknie Menadzer
transmisji w zaktadce Wszystkie sesje. Uaktywnienie ikonki Wyczy$¢ z poziomu tego okna
usuwa wszystkie informacije.

VIIL.5.1 Przvkladowy cvkl archiwizacyjny.

e Baza jest archiwizowana w cyklu miesigcznym i powinna przechowywac dane za ostatnie
3 miesiace.

e W dniu archiwizacji bazy zostaja skopiowane.

e Po wykonaniu tej czynnosci z bazy nalezy usuna¢ zlecenia i operacje za okres starszy niz
ostanie 3 miesiace.

e Nastepnie nalezy skompaktowaé operacyjna bazg danych bank50.mdb

Tak przygotowane bazy archiwalne moga by¢ w kazdej chwili wgrane do dowolnej instalacji
programu Videotel, ktorego wersja jest nie nizsza od wersji bazy w chwili jej archiwizacji.
Opisane powyzej dziatania w znacznym stopniu zmniejszaja rozmiar bazy operacyjnej
danych przez co sam program moze pracowac znacznie szybcie;j.

W celu usprawnienia samego procesu kopiowania baz danych polecamy zastosowanie
narzedzia Microsoft Backup, ktore oprocz stosunkowo intuicyjnego interfejsu uzytkownika
dodatkowo kompresuje kopiowane pliki, co oszczedza miejsce na dysku oraz numeruje
automatyczne kolejne wersji kopii zapasowej. Istotnq zaletq jego jest to, e wchodzi w sklad
kazidego systemu operacyjnego Windows od wersji 95 poczynajqc.

144



