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ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH WNIOSKODAWCY

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku Panstwa dane bedg wykorzystane do sporzadzenia
umowy.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest PLUS BANK S.A. z siedzibg w Warszawie (04-028)
przy Al. Stanéw Zjednoczonych 61A zwany dalej ,Bankiem”.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowad sie piszgc na adres: PLUS BANK S.A. Inspektor
Ochrony Danych, Al. Stanéw Zjednoczonych 61A, 04-028 Warszawa lub poprzez formularz kontaktowy
znajdujacy sie na stronie www.plusbank.pl.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z realizacjg nastepujgcych celdw:

w celu podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z Bankiem, a w przypadku zawarcia umowy
w celu wykonywania umowy — podstawg prawng jest niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i
wykonywania umowy;

realizacji czynnosci wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym dokonania
oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, rozpatrywania reklamacji przez podmioty
rynku finansowego, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, przepiséw
podatkowym FATCA i CRS/EUROFATCA — na podstawie obowigzku prawnego cigzacego na Banku;
udzielenia odpowiedzi na pytanie przekazane do Banku, w tym udzielania odpowiedzi na zgtoszenie
reklamacyjne — podstawg prawng jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Bank w postaci
mozliwosci wykonania czynnosci w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie przekazane w formularzu
kontaktowym lub podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem, a takze na podstawie obowigzku
prawnego cigzgcego na Banku zwigzanego z rozpatrywaniem skarg i reklamacji dotyczacych ustug
Swiadczonych przez Bank;

marketingu bezposredniego, w tym profilowania — podstawg prawng jest udzielona zgoda (w
przypadku zawarcia umowy podstawg prawng przetwarzania danych w tym celu bedzie prawnie
uzasadniony interes Banku w postaci mozliwosci oferowania ustug i produktow);

marketingu produktédw Partneréw Banku — podstawg prawng jest udzielona zgoda;

wykrycia i ograniczenia oszustw zwigzanych z dziatalnoscig Banku, jak réwniez w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przechowywania srodkéw pienieznych klientéw Banku — podstawg prawng jest
prawnie uzasadniony interes realizowany przez Bank w postaci mozliwosci zapewnienia
bezpieczenstwa i wykrywania oszustw;

monitoringu wykonywanego wytgcznie w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony mienia, klientow
oraz pracownikédw — podstawg prawng jest niezbedno$é przetwarzania do celéw wynikajgcych z
prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Bank polegajacych na zapewnieniu
bezpieczenstwa i ochrony;

archiwalnych (dowodowych) — podstawg prawng jest realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Banku polegajgcego na zabezpieczeniu informacji na wypadek potrzeby udowodnienia faktow lub
wykazania spetnienia obowigzku cigzgcego na Banku.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym podmiotom:

organom publicznym, instytucjom lub podmiotom trzecim uprawnionym do zgdania dostepu lub
otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, np. Komisja Nadzoru Finansowego,
Ministerstwo Finanséw, Generalny Inspektor Informacji Finansowej, Urzad Skarbowy, Arbiter
bankowy;

podmiotom, ktérym Bank powierzyt przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych umow,
np. dostawcy IT, firmy windykacyjne, firmy doradcze i audytorskie, kancelarie prawne, firmy
archiwizujace, firmy $wiadczace ustugi pocztowe lub kurierskie, firmy zajmujgcej sie marketingiem,
wykonawecy innych ustug przetwarzajacy dane w imieniu Banku; a takze odbiorom danych osobowych,



YIusS

<D

ktorym Bank moze ujawni¢ dane osobowe na podstawie przepiséw prawa (np. z zwigzku z udzielong
zgoda);

3) biurom informacji gospodarczej, Biurowi Informacji Gospodarczej S.A., nabywcom wierzytelnosci,
innym bankom, instytucjom kredytowym i ptatniczym, uczestnikom systemdéw ptatnosci, podmiotom
dostarczajgcym karty ptatnicze dla Banku, zaktadom ubezpieczen;

4) podmiotom, ktédrym Bank powierzyt wykonywanie czynnosci bankowych lub czynnosci zwigzanych z
dziatalnoscig bankowa, a takze bankom lub innym instytucjom, ktére mogga otrzymac dane osobowe w
zwigzku z realizacjg czynnosci bankowych oraz na podstawie przepiséw prawa.

5) podmiotom, ktére sg izbami rozliczeniowymi lub innymi podmiotami prowadzgcymi rozliczenia lub
rozrachunek, instytucjami lub schematami pfatniczymi lub podmiotami, ktdre takie podmioty
reprezentuja.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane przez Bank do panstw trzecich chyba, ze jest to
niezbedne do wykonania umowy zawartej pomiedzy Panstwem a Bankiem (np. realizacja przelewu do
panstwa trzeciego, dokonywanie miedzynarodowych transferéw pienieznych za posrednictwem
SWIFT). W przypadku oséb podlegajgcych przepisom podatkowym FATCA i CRS/EUROFATCA, dane
osobowe bedg przetwarzane w celu poinformowania odpowiednio amerykanskich lub innych
zagranicznych organdw skarbowych bezposrednio lub za posrednictwem polskich organéw
podatkowych.

Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane s3
przetwarzane. Okres przez ktory Panstwa dane osobowe bedg przechowywane jest obliczany w oparciu
o nastepujace kryteria:

1) w zakresie podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z Bankiem lub wykonywania umowy —
do czasu zakonczenia dziatan i nastepnie jej wykonywania, a po tym czasie przez okres wymagany
przez przepisy prawa;

2) dla celéw wykonywania czynnosci bankowych, w szczegdlnosci dokonywania oceny zdolnosci
kredytowej i analizy ryzyka kredytowego — przez okres trwania zobowigzania, a po jego wygasnieciu w
przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody lub na podstawie art. 105a ust. 3 i 5 Prawa bankowego,
przy czym w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w
zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do Bura Informacji Kredytowej S.A. przez
okres nie dtuzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym, ze dane te bedg udostepniane przez okres nie
dtuzszy niz 12 miesiecy od ich przekazania;

3) w zakresie przetwarzania realizowanego w oparciu o zgode — niezwtocznie po zgtoszeniu cofniecia
zgody lub po ustaniu okresu na jaki zgoda zostata udzielona;

4) w zakresie realizacji przez Bank czynnosci wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa — przez okres wynikajgcy z tych przepisow;

5) w zakresie wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow Banku stanowigcych podstawe tego
przetwarzania przez okres niezbedny do wypetnienia tego celu lub do czasu wniesienia przez Parstwa
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, o ile nie wystepujg prawnie uzasadnione podstawy dalszego
przetwarzania danych przez Bank;

6) do czasu obrony ewentualnych roszczen — do czasu przedawnienia roszczen.

Bank korzysta z systemdw stuzgcych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania. Profilowanie opiera sie na odpowiednich matematycznych Ilub statystycznych
procedurach profilowania, z zachowaniem srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych
zmniejszenie ryzyka btedéw w procedurach profilowania. Nastepujace decyzje sg podejmowane w
sposéb zautomatyzowany:

1) podjecie decyzji kredytowej, w tym przygotowania oceny zdolnosci kredytowej, w celu: ustalenia
kwoty kredytu/limitu kredytowego, przy uwzglednieniu uzyskiwanych dochodéw oraz obstudze
dotychczasowych zobowigzan, posiadania mozliwos¢ sptaty. Ocena ma wptyw na to czy wniosek
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zostanie pozytywnie rozpatrzony co w konsekwencji wigza¢ sie bedzie z mozliwoscig lub brakiem
mozliwosci zawarcia umowy;

2) przeprowadzenie analizy lub prognozy aspektow dotyczgcych oceny zdolnosci i wiarygodnosci

10.

11.

12.

13.

kredytowej m.in. poprzez przypisanie jej okreslonej oceny punktowej (tzw. scoring). Ocena ma wptyw
na to czy wniosek zostanie pozytywnie rozpatrzony co w konsekwencji wigza¢ sie bedzie z mozliwoscia
lub brakiem mozliwosci zawarcia umowy.

Wiekszos¢ danych jakie Bank przetwarza pochodzi bezposrednio od Panstwa. Jednakze czes¢ Paristwa
danych osobowych moze pochodzié takze z innych Zzrédet m.in.: z biur informacji gospodarczej, Biura
Informacji Kredytowej S.A., innych Zrédet publicznie dostepnych oraz z podmiotéw realizujgcych
transakcje przy pomocy karty.

Pozyskujemy nastepujace kategorie danych osobowych: dane dotyczace zobowigzan finansowych (np.

Zzrédto zobowigzania, kwota i waluta, numer i stan rachunku, przebieg realizacji zobowigzania, stan

zadtuzenia z tytutu zobowigzania na dzien wygasniecia zobowigzania, przyczyny niewykonania

zobowigzania lub dopuszczenia sie zwtoki, o ktorej mowa w art. 105a ust. 3 ustawy, decyzja kredytowa

i dane dotyczace wnioskéw kredytowych), oceny punktowej (scoring), oceny wiarygodnosci,

realizowanych ptatnosciach.

Ponadto informujemy, ze majg Paristwo prawo do:

1) zadania dostepu do danych osobowych dotyczgcych Panstwa, w tym prawo do uzyskania kopii tych
danych, a takze zgdania ich sprostowania, ograniczenia ich przetwarzanie lub ich usuniecia oraz do
wycofania w dowolnym momencie udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie danych. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na
podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem.

2) wniesienia sprzeciwu:

a) wobec dalszego przetwarzania Panstwa danych osobowych w tym profilowania, z przyczyn
zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg, gdy Bank przetwarza dane osobowe do celéow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw. Bank przestanie przetwarzaé Panstwa dane
osobowe w tych celach, chyba ze Bank bedzie w stanie wykazaé, ze w stosunku do Parstwa
danych istniejg dla Banku wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec
Panstwa interesdw, praw i wolnosci lub Paristwa dane bedg niezbedne Bankowi do ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

b) gdy Bank przetwarza dane osobowe w celach zwigzanych z marketingiem bezposrednim na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

3) przeniesienia Panstwa danych osobowych, dostarczonych Bankowi danych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzanych na podstawie zgody oraz przetwarzanych w
sposéb zautomatyzowany. Powyzsze przeniesienie polega na otrzymaniu od Banku Panistwa danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego oraz prawie do przestania ich innemu administratorowi danych, o ile jest to
technicznie mozliwe;

Przystuguje Panstwu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych

osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne jednakze niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy, bez ich

podania umowa nie moze zosta¢ zawarta i wykonywana. Podanie danych wynika takze z realizacji

obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa lub jest niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z

prawnie uzasadnionych intereséw Banku. W zakresie, w jakim dane osobowe s3 zbierane na podstawie

zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.



