Opis systemu kontroli wewnetrznej w PLUS BANK S.A. (,,Bank”)

System kontroli wewnetrznej (SKW) stanowi jeden z elementdw zarzgdzania Bankiem, ktdrego zasady

i cele wynikajg z przepiséw prawa i wytycznych Komisji Nadzoru Finansowego, w szczegdélnosci:

e  Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

e Rozporzadzenia Ministra Finanséw, Rozwoju i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r.
w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach (poprzednio Rozporzadzenie z dnia 6 marca 2017 r.),

e Rekomendacji H dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach, wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego w kwietniu 2017 r.

Podstawowymi regulacjami wewnetrznymi opisujgcymi system kontroli wewnetrznej w PLUS

BANK S.A. s3:

e  Polityka systemu kontroli wewnetrznej w PLUS BANK S.A,,

e  Zasady organizacji funkcji kontroli w PLUS BANK S.A,,

e Instrukcja procesu organizacji funkcji kontroli wewnetrznej w PLUS BANK S.A., w tym Matryca
Funkcji Kontroli.

I. Cele systemu kontroli wewnetrznej

Celem systemu kontroli wewnetrznej w Banku, zgodnie z Prawem bankowym, jest zapewnienie:

1) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;

2) wiarygodnos$ci sprawozdawczosci finansowej;

3) przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem w Banku;

4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami
rynkowymi.

Il. Rola organéw Banku

1. Zarzad Banku
1) Zarzad Banku odpowiada za zapewnienie adekwatnego i skutecznego funkcjonowania systemu
kontroli wewnetrznej, w tym w szczegdlnosci poprzez:

a) zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnianie we wszystkich komaérkach organizacyjnych
i stanowiskach organizacyjnych Banku funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu
kontroli wewnetrznej, ktéry obejmuje funkcje kontroli, komdrke do spraw zgodnosci i komadrke
audytu wewnetrznego oraz zapewnia niezaleznos¢ dziatania tych komorek,

b) zapewnienie ciggtosci dziatania systemu kontroli wewnetrznej, w tym wtasciwej wspotpracy
wszystkich pracownikéw Banku w ramach funkcji kontroli oraz wspétpracy z komdrka do spraw
zgodnosci, komodrkg audytu wewnetrznego, a takze zapewnienie dostepu pracownikom tych
komarek do niezbednych dokumentéw Zzrédtowych, w tym zawierajgcych informacje prawnie
chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych,

¢) zapewnienie funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej w podmiotach zaleznych,



2)

1)

d)

f)
g)

h)

ustanowienie kryteridw oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w tym
okresla rodzaje dziatan podejmowanych w celu usuniecia nieprawidtowosci wykrytych przez
system kontroli wewnetrznej, w tym srodki naprawcze i dyscyplinujace,

wprowadzenie regulacji wewnetrznych w Banku w zakresie systemu kontroli wewnetrznej w
tym Polityki Systemu kontroli wewnetrznej, Zasad organizacji funkcji kontroli, Polityki zgodnosci,
zapewnienie funkcjonowania matrycy funkcji kontroli,

zapewnienie mechanizmow gwarantujgcych niezaleznos$é komarki audytu wewnetrznego oraz
komorki do spraw zgodnosci,

ustanowienie odpowiednich zasad raportowania w zakresie systemu kontroli wewnetrznej, w
tym zasad raportowania do Zarzadu Banku, Rady Nadzorczej Banku i Komitetu Audytu Rady
Nadzorczej Banku.

Zarzad Banku, nie rzadziej niz raz w roku, informuje Rade Nadzorczg Banku o sposobie wypetniania

zadan z zakresu systemu kontroli wewnetrznej ze szczegélnym uwzglednieniem:

a)

b)

c)
d)

adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnianiu osiggania celéow
systemu kontroli wewnetrznej,

skali i charakteru nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan
zmierzajgcych do usuniecia tych nieprawidtowosci, w tym podjetych $rodkéw naprawczych
i dyscyplinujacych,

zapewniania niezaleznosci komaérce ds. zgodnosci i komdrce audytu wewnetrznego,
zapewniania odpowiednich zasobdw kadrowych niezbednych do skutecznego wykonywania
zadan oraz koniecznych srodkéw finansowych do systematycznego podnoszenia kwalifikacji,
zdobywania doswiadczenia i umiejetnosci przez pracownikéw komorki ds. zgodnosci oraz
audytoréw wewnetrznych.

Rada Nadzorcza
Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzdr nad wprowadzeniem i zapewnieniem funkcjonowania

adekwatnego systemu kontroli wewnetrznej oraz odpowiedzialna jest za monitorowanie jego

skutecznosci. W ramach powyzszych zadann Rada Nadzorcza Banku m.in:

a)

b)

w ramach nadzoru nad zapewnianiem zgodnosci:

e zatwierdza Polityke zgodnosci i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w PLUS BANK S.A. oraz
Regulamin funkcjonowania Biura Compliance,

e zatwierdza zaopiniowany przez Komitet Audytu Roczny Plan Biura Compliance,

e nadzoruje wykonywanie przez Zarzad Banku obowigzkéw dotyczacych zapewniania
zgodnosci zaréwno w ramach funkcji kontroli jak i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,

e zatwierdza zasady rocznego raportowania przez Biuro Compliance w zakresie realizacji zadan
tej komorki,

e ocenia komérke ds. zgodnosci oraz efektywnos¢ zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci przez
Bank, w szczegdlnosci w oparciu o okresowe raporty Biura Compliance.

w ramach nadzoru nad dziatalnoscig komérki audytu wewnetrznego (Departament Audytu

Wewnetrznego) stanowigcej trzecig linie obrony zatwierdza:

e Karte audytu PLUS BANK S.A. oraz opracowang przez Dyrektora Departamentu Audytu
Wewnetrznego strategie dziatalnosci komérki audytu wewnetrznego,

e Plany audytu (roczny i wieloletni), zaopiniowane przez Zarzad Banku,



e Program zapewnienia i poprawy jakosci dziatalnosci zapewniajacej i doradczej wykonywanej
przez komérke audytu wewnetrznego w PLUS BANK S.A., zawierajgcy m.in. zasady
przenoszenia pracownikdow z innych komoérek organizacyjnych Banku do komérki audytu
wewnetrznego oraz zasady doskonalenia audytoréow wewnetrznych i zasady okresowej
oceny pracy audytoréw wewnetrznych.

2) Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem systemu zarzadzania ryzykiem oraz ocenia
adekwatnosc i skutecznosé tego systemu, w szczegdlnosci przez:

a) zatwierdzenie okreslonego przez Zarzad akceptowalnego ogdlnego poziomu ryzyka oraz
monitorowanie jego przestrzegania,

b) zatwierdzenie przyjetej przez Zarzad Banku Strategii zarzadzania ryzykiem oraz monitorowanie
jej przestrzegania,

¢) nadzdr nad opracowaniem, przyjeciem i wdrozeniem polityk i procedur, na podstawie ktorych
funkcjonowaé ma w Banku system zarzadzania ryzykiem,

d) nadzér nad wykonywaniem przez cztonkdédw Zarzadu obowigzkéw, o ktérych mowa
w Rozporzadzeniu Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r.
w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach,

e) okresdlenie zasad raportowania do Rady Nadzorczej o rodzajach i wielkosci ryzyka
w dziatalnosci, po uprzednim przedstawieniu propozycji przez Zarzad, w sposéb umozliwiajgcy
nadzorowanie systemu zarzadzania ryzykiem w Banku,

f) coroczng ocene adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem.

3. Komitet Audytu

Celem dziatania Komitetu Audytu jest wspieranie Rady Nadzorczej Banku w wykonywaniu jej
obowigzkdéw kontrolnych i nadzorczych w odniesieniu do skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej
Banku. Rada Nadzorcza zlecita biezgce monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej Komitetowi
Audytu.

M. Organizacja systemu kontroli wewnetrznej (schemat trzech linii obrony)

Funkcjonujgcy w Banku system kontroli wewnetrznej jest zorganizowany na trzech, niezaleznych
i wzajemnie uzupetniajacych sie liniach obrony (poziomach).

Pierwsza linia obrony, realizowana jest przez pracownikdw operacyjnie zarzadzajgcych
poszczegblnymi obszarami ryzyka w procesach lub etapach proceséw realizowanych w Banku,
w szczegblnosci w procesach uznanych za istotne. Za realizacje funkcji kontroli w podlegtych
komdrkach organizacyjnych zgodnie z zakresem ich dziatalnosci odpowiadajg dyrektorzy komérek
bedacych w pierwszej linii obrony.

Druga linie obrony stanowia:

1) pracownicy w komdrkach organizacyjnych Banku zarzadzajgcy poszczegdlnymi obszarami ryzyka,
w szczegdblnosci ryzyka kredytowego, rynkowego, finansowego, operacyjnego, ptynnosci, prawnego
oraz innymi wydzielonymi obszarami w dziatalnosci Banku, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem na
pierwszej linii obrony;

2) dziatalnos¢ komorki do spraw zgodnosci - Biuro Compliance.



Trzeciq linie obrony stanowi dziatalnos¢ Departamentu Audytu Wewnetrznego.

Na wszystkich poziomach w ramach systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem
stosowane sg odpowiednie mechanizmy kontrolne oraz niezalezne monitorowanie ich przestrzegania.
Mechanizmy kontrolne przyjete w Banku wbudowane sg w funkcjonujgce procesy, czynnosci,
w codzienng dziatalno$¢ operacyjng Banku. Proces projektowania, zatwierdzania i wprowadzania
w Banku mechanizmoéw kontrolnych jest odpowiednio udokumentowany i umozliwia przypisanie
komdrkom organizacyjnym odpowiedzialnos$ci za realizacje zadan w poszczegdlnych etapach tego
procesu. Stosowanie odpowiednio zaprojektowanych mechanizméw kontrolnych zapewnia w Banku
realizacje celéw systemu kontroli wewnetrznej, w tym odpowiednie dziatanie mechanizméw kontroli
ryzyka. Zapewnienie niezaleznosci monitorowania pionowego nastepuje poprzez jednoznaczne
wyodrebnienie linii obrony, a niezalezno$¢ monitorowania poziomego poprzez jednoznaczne
rozdzielenie zadan dotyczacych stosowania danego mechanizmu kontrolnego i niezaleznego
monitorowania jego przestrzegania w ramach danej linii.

Podstawowym narzedziem do operacyjnego zarzadzania systemem kontroli wewnetrznej w Banku jest
matryca funkcji kontroli, w ktdrej powigzano cele ogdlne systemu kontroli wewnetrznej
i wyodrebnione w ich ramach cele szczegétowe z procesami istotnymi wraz z wpisanymi w te procesy
kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem tych mechanizmoéw. Bank
okreslit kategorie nieprawidtowosci wykrytych przez system kontroli wewnetrznej, biorgc pod uwage
ich negatywny wptyw na zapewnienie osiggania okreslonych celéw systemu kontroli wewnetrznej.

Iv. Funkcja kontroli

Funkcja kontroli stanowi element systemu kontroli wewnetrznej, na ktdry sktadajg sie wszystkie

mechanizmy kontrolne w procesach funkcjonujgcych w Banku, niezalezne monitorowanie

przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkcji kontroli. Bank

zapewnia realizacje funkcji kontroli poprzez:

1) wyodrebnieniei przestrzeganie mechanizméw kontrolnych w procesach funkcjonujgcych w Banku,
w tym kluczowych mechanizmoéw kontrolnych przypisanych co najmniej procesom istotnym
w Banku;

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania tych mechanizmoéw kontrolnych;

3) raportowanie w ramach Funkcji kontroli.

W Banku zdefiniowane sg procesy istotne dla prowadzonej dziatalnosci. Ich identyfikacja, opisanie oraz

zatwierdzanie nastepuje zgodnie z Zasadami organizacji funkcji kontroli w PLUS BANK S.A.

Za dokumentowanie funkcji kontroli w formie matrycy funkcji kontroli, w tym pozyskiwanie

niezbednych informacji o procesach istotnych, celach gtéwnych i celach szczegétowych systemu

kontroli wewnetrznej i procesach istotnych oraz za koordynacje procesu wprowadzania i aktualizacji

informacji przez (w tym witascicieli proceséw istotnych) pierwszg i drugg linie obrony (w tym wiascicieli

procesow istotnych) odpowiedzialny jest Biuro Ryzyka Operacyjnego.

V. Umiejscowienie, zakres zadan, niezaleznos¢ komorki ds. zgodnosci i komorki oraz audytu
wewnetrznego

W ramach systemu kontroli wewnetrznej w Banku wyodrebnione jest takze:



1. Biuro Compliance (BC)

Wyodrebniona komoérka ds. zgodnosci w Banku nalezgcg do systemu kontroli wewnetrznej
w ramach drugiej linii obrony, usytuowang w Pionie Prezesa Zarzadu Banku. BC wykonuje zadania
w zakresie zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci poprzez identyfikacje, ocene, kontrole
i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci w dziatalnosci banku oraz przedstawianie raportéw w tym
zakresie. W PLUS BANK S.A zapewniona jest niezaleznos¢ funkcjonowania BC zgodnie z przepisami
prawa w niniejszym zakresie. Szczegdtowe zadania BC okreslone sg w odrebnych regulacjach m.in.
Polityce zgodnosci oraz Regulaminie funkcjonowania Biura Compliance.

2. Departament Audytu Wewnetrznego (DAW)
Audyt wewnetrzny obejmuje dziatalno$¢ zapewniajgcg oraz doradcza. Zadania o charakterze
zapewniajgcym stanowig podstawowa dziatalnos¢ audytu wewnetrznego. W ramach dziatalnosci
zapewniajgcej DAW jest odpowiedzialny za badanie i ocene w sposéb niezaleiny i obiektywny
adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej,
z wytgczeniem komorki audytu wewnetrznego poprzez przeprowadzanie badan audytowych w
ramach procesu audytowego.

W odniesieniu do systemu zarzadzania ryzykiem, audyt obejmuje ocene adekwatnosci
i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem, odpowiednio na pierwszej idrugiej linii obrony,
z uwzglednieniem adekwatnosci i skutecznosci wybranych do badania mechanizmoéw kontroli
ryzyka stosowanych w ramach tych linii. W odniesieniu do systemu kontroli wewnetrznej, audyt
powinien obejmowac¢ ocene adekwatnosci iskutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
odpowiednio na pierwszej i drugiej linii obrony, z uwzglednieniem adekwatnosci i skutecznosci
wybranych do badania mechanizmoéw kontrolnych i niezaleznego monitorowania ich przestrzegania
w ramach pierwszej i drugiej linii obrony.

Szczegbtowe zadania oraz uprawnienia Dyrektora DAW i audytoréw wewnetrznych, w tym
zapewnienie niezaleznos$ci oraz szczegétowe zasady dziatania komoérki audytu wewnetrznego,
w tym zasady raportowania zawarte sg Karcie audytu PLUS BANK S.A., a szczegdtowe procedury
i metodyki badania audytowego okreslone sg w Podreczniku audytora PLUS BANK S.A.

Komodrka audytu wewnetrznego (DAW), jako trzecia linia obrony, nie podlega niezaleznemu
monitorowaniu ze strony komoérek (stanowisk) organizacyjnych usytuowanych w ramach drugiej
linii obrony.

VL. Zasady corocznej oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej,
dokonywanej przez rade nadzorcza.

Ocena adekwatnosci i skutecznosci Systemu kontroli wewnetrznej dokonywana jest przez Rade

Nadzorczg Banku w oparciu o kryteria okreslone w Zasadach organizacji funkcji kontroli w PLUS

BANK S.A.



SCHEMAT PODZIALU NA TRZY LINIE OBRONY W PLUS BANK S.A.
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