Informacje dotyczace przyjetej w Banku
»Polityki zarzgdzania konfliktami interesow
w PLUS BANK S.A.,



Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy dokument stanowi zbior regut i zasad zawartych w ,,Polityce przeciwdziatania
konfliktami interesow w PLUS BANK S.A.”( dalej: Polityka ) i zawiera informacje na
temat sposobu zarzadzania przez PLUS BANK S.A. (dale: Bank) konfliktami interesow
w tym istotnymi konfliktami interesow, ktore moglyby powsta¢é z powodu
przynaleznosci Banku do grupy lub transakcji zawieranych przez Bank z podmiotami
powiagzanymi z Bankiem.

Polityka jest zatwierdzana przez Zarzad oraz Rade¢ Nadzorcza, a nadzoér nad jej
realizacjg prowadzi Biuro Compliance w Banku.

Polityka okresla zasady zarzadzania konfliktami intereséw w PLUS BANK S.A. w tym
identyfikacjg, ocene, zarzadzanie, ograniczanie oraz zapobieganie konfliktom interesow
przy uwzglednieniu skali 1 charakteru prowadzonej dziatalno$ci oraz struktury
organizacyjnej Banku, w szczeg6lnosci regulujac:

1) pojecie konfliktu interesOw oraz jego podstawowe typy,

2) katalog przyktadowych konfliktéw interesow,

3) zasady przeciwdzialania i zarzadzania konfliktami interesow,

4) zglaszanie konfliktow interesow w tym zasady prowadzenia Rejestru konfliktu

interesOw

5) raportowanie i ujawnianie konfliktow interesow

Celem Polityki jest zapobieganie w Banku konfliktom intereséw poprzez wprowadzenie
przejrzystych 1 skutecznych zasad etyki okres$lajagcych normy i1 standardy etyczne
postgpowania oraz zasad zarzadzania konfliktami intereséw, ktore moga wystapic
pomiedzy interesami: Banku, pracownikoéw Banku i ich 0s6b bliskich, 0sob
powiagzanych z Bankiem oraz Kkontrahentow w szczegodlnosci na poziomie relacji,
zdarzen, ustug, umoéw oraz transakcji zawieranych przez Bank, skutkujacych
niekorzystnym wplywem w szczeg6lnosci na interesy Klientow oraz Banku

Pojecie konfliktu interesow i jego potencjalne zrodla

1. Przez konflikt interesOw rozumie si¢ znane Bankowi okoliczno$ci mogace
doprowadzi¢ do powstania sprzecznos$ci migdzy interesem Banku a interesem osoby
powiazanej z Bankiem a obowigzkiem dzialania przez Bank w sposob rzetelny,
z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta oraz Banku, jak réwniez znane
Bankowi okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci migdzy
interesami 0s6b powigzanych z Bankiem

2. Bank stosuje podzial na typy konfliktow interesow ze wzgledu na ich skutki na:
potencjalny, rzeczywisty i istotny.

3. Istotny konflikt interesow — definiowany jest jako istotny z punktu widzenia
funkcjonowania Banku, majacy istotny wptyw lub mogacy miec¢ istotny wptyw na
kluczowe kwestie zwigzane z zarzadzaniem Bankiem jako catoscia lub
poszczegblnymi obszarami dziatalnosci Banku, w szczeg6lnosci zwigzany
z zawieraniem transakcji z podmiotami powigzanymi lub w grupie

Za istotne konflikty interesow Bank uznaje stwierdzone potencjalne badz rzeczywiste
konflikty interesow:



1)

2)

3)

w ramach transakcji z podmiotami powigzanymi, ktore w istotny sposob wptywaja
na sytuacj¢ finansowg lub prawna Banku lub

prowadza do nabycia lub zbycia albo innego rozporzadzenia znacznym majatkiem
Banku wymagajace wyrazenia zgody Rady Nadzorczej a ocena ryzyka konfliktu
interesow nadana w Rejestrze konfliktu intereséw jest na poziomie $rednim lub
wysokim, lub

transakcje bez wzgledu na ich warto$¢ ktorym nadano oceng w Rejestrze konfliktu
interesOw na poziomie wysokim.

Informacje o istnieniu w Banku istotnych konfliktow interesow sg przekazywane do
Komisji Nadzoru Finansowego
4. 7Zrodtem informaciji o konfliktach intereséw moga byé w szczegdlnosci:

1)

2)
3)
4)
5)

zgloszenia konfliktow interesow dokonane przez pracownikow Banku na zasadach
niniejszej Polityki

zgloszenia dokonywana w ramach procesu zglaszania naduzy¢ w Banku

reklamacje zgloszone przez Klientow Banku

analizy dokonywane w ramach wewngtrznych proceséw w Banku

analizy dokonywane przed zawarciem uméow o wspotprace

Zasady przeciwdzialania i zarzadzania konfliktami interesow
w Banku

1. Na proces zarzadzania konfliktem intereséw w Banku sktadaja si¢ nastepujace

elementy:

1) ustanowienie zasad w tym mechanizméw kontrolnych stuzacych zapobieganiu

konfliktom interesow 1 minimalizowanie ryzyka ich wystgpowania W tym
w szczegblnosci:

niniejsza Polityka jako zdefiniowany sposob postepowania przez wszystkich
pracownikow Banku jak rowniez 0s6b powigzanych z Bankiem,

ustanowienie odpowiedniej struktury organizacyjnej - w tym podziatu zadan,
uprawnien, odpowiedzialno$ci 1 niezaleznosci komodrek organizacyjnych Banku,
pracownikow Banku oraz Cztonkéw Organdéw Banku,

niezaleznos¢ wynagrodzen — zapobieganie bezposrednich zalezno$ci pomiedzy
wysokos$cig wynagrodzenia pracownikow Banku wykonujacych okreslone
czynnosci, w ramach dziatalnoéci prowadzonej przez Bank od wynagrodzenia lub
zyskow osigganych przez osoby wykonujace czynno$ci innego rodzaju, ktore
powoduja lub moglyby spowodowaé powstanie konfliktu,

ustanowienie barier informacyjnych — w szczeg6élnosci poprzez fizyczne
oddzielenie stosownych Komorek organizacyjnych w Banku oraz wdrozenie
odpowiednich zasad przeptywu informacji w Banku,

wprowadzenie zasad dotyczacych dodatkowych aktywnosci zawodowych
zapobieganie konfliktom interesow w obszarze powigzan personalnych pomiedzy
pracownikami Banku/Czlonkami Zarzadu/Cztonkami Rady Nadzorczej - zgodnie
z przyjetymi zasadami kazda sytuacja w ktoérej relacje pozastuzbowe mogltyby



wptyna¢ na rzetelne wykonywania zadan oraz niezalezno$¢ osadu nalezy
rozwigzywac zgodnie z przyjeta Polityka.

e wprowadzenie zasad majacych na celu zapobieganie lub minimalizowanie
konfliktom intereséw w ramach nawigzywania relacji, umow i transakcji pomiedzy
Bankiem a: pracownikami Banku/Klientami Banku/osobami powigzanymi
z Bankiem/podmiotami zewngtrznymi W szczegdlnosci takich jak:

— pracownicy i 0soby powigzane z Bankiem powinni unika¢ dziatan, ktére moga
podwazy¢ ich wiarygodno$¢ lub Banku a takze tych, ktére moga doprowadzi¢ do
powstania konfliktu intereséw

— pracownicy Banku zobowigzani sg do przewidywania i unikania sytuacji,
w ktorych ich prywatne interesy moglyby by¢ sprzeczne z interesami Klienta lub
Banku,

— wszystkie oplaty nalezne Bankowi w wyniku realizacji transakcji, uméw oraz
ustug Klientowi pobierane sg jednakowo przez Bank wszystkim Klientom Banku
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie regulacjami wewnetrznymi Banku

— zabronione jest, aby Bank uzaleznial $wiadczenie okreslonej transakcji, umowy
lub ustugi na rzecz Klienta od warunku skorzystania przez tego Klienta z innej
ustugi $wiadczonej przez Bank z zastrzezeniem przypadku, kiedy ushugi te sg ze
soba w sposob prawny i faktyczny powigzane,

— pracownicy Banku (z uwzglednieniem zasad dotyczacych przyjmowania i
przekazywania prezentow) nie mogg przyjmowac jakichkolwiek optat, prowizji,
upominkow lub wynagrodzenia od Klientoéw Banku, 0sob powigzanych z Bankiem
oraz podmiotdw zewngtrznych w ramach nawigzywania relacji, umow i transakcji
Z wyzej wskazanymi podmiotami/osobami.

— transakcje lub umowy o wspodlprace z podmiotami powigzanymi powinny by¢
zawierane w sposob, ktory zapewnia odpowiednie zarzadzanie konfliktem
interesOw w tym w szczegolnosci transakcje z podmiotami powigzanymi nie moga
odbiegac od wartosci rynkowych

— kazdorazowo przed wykonaniem transakcji z podmiotem powigzanym lub
zawarciem umowy 0 wspoltprace, dokonywana jest przez komorke organizacyjna
Banku  zawierajaca transakcje analiza konfliktu intereséw na zasadach
okres$lonych w Polityce

IV. Zglaszanie i raportowanie konfliktéw intereséw

1.

Pracownicy Banku sg bezwzglednie zobowigzani do identyfikacji 1 bezzwlocznego
ujawniania kazdego konfliktu interesow.

Bank prowadzi Rejestr konfliktow interesow wraz z ich oceng oraz dzialaniami
mitygujacymi.

Zidentyfikowane 1 ujawnione konflikty interesOw sg cyklicznie raportowane Organom
Banku.



