Zatacznik nr 1 Uchwaty nr 18/2024 Zarzadu PLUS BANK S.A. z dnia 30.01.2024 r.

Regulamin prowadzenia rachunkéw depozytowych dla Klientéw Instytucjonalnych w PLUS BANK S.A.
Obowigzuje od dnia 29.03.2024 r.

I. Postanowienia ogodlne

81

Regulamin okresla ogdlne zasady wspotpracy Banku z Klientami
Instytucjonalnymi w zakresie obstugi depozytowych rachunkéw
bankowych oraz dysponowania srodkami na nich zgromadzonymi.

§2

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1. Bank — PLUS BANK S.A. z siedzibg w Warszawie (04-028), Aleja
Stanow Zjednoczonych 61A,

2. Beneficjent — Odbiorca, osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nie bedaca osoba prawng, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng bedaca odbiorcg srodkow
pienieznych stanowigcych przedmiot Transakcji ptatniczej,

3. Beneficjent rzeczywisty — zgodnie z definicja okreslong w
Ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu

terroryzmu

rozumie sie przez to kazda osobe fizyczna

sprawujaca bezposrednio lub posrednio kontrole nad klientem
poprzez posiadane uprawnienia, ktére wynikajg z okolicznosci

prawnych  lub

faktycznych, umozliwiajgce  wywieranie

decydujacego wptywu na czynnosci lub dziatania podejmowane
przez klienta, lub kazdg osobe fizyczng, w imieniu ktérej sg
nawigzywane stosunki gospodarcze lub jest przeprowadzana
transakcja okazjonalna, w tym:

a)

b)

w przypadku osoby prawnej innej niz spétka, ktorej papiery

wartosciowe sg dopuszczone do obrotu na rynku

regulowanym podlegajgcym  wymogom  ujawniania
informacji wynikajagcym z przepisow prawa Unii

Europejskiej lub odpowiadajgcym im przepisom prawa

panstwa trzeciego:

— osobe fizyczng bedaca udziatowcem lub akcjonariuszem,
ktérej przystuguje prawo wtasnosci wiecej niz 25%
ogolnej liczby udziatéw lub akcji tej osoby prawnej,

— osobe fizyczng dysponujacg wiecej niz 25% ogdlnej liczby
gloséw w organie stanowigcym tej osoby prawnej, takze
jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie
porozumien z innymi uprawnionymi do gtosu,

— osobe fizyczng sprawujaca kontrole nad osoba prawna
lub osobami prawnymi, ktérym tacznie przystuguje
prawo witasnosci wiecej niz 25% ogdlnej liczby udziatow
lub akcji, lub ktdre tacznie dysponuja wiecej niz 25%
0golnej liczby gtoséw w organie stanowigcym tej osoby
prawnej, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub na
podstawie porozumien z innymi uprawnionymi do gtosu,

— osobe fizyczng sprawujaca kontrole nad osoba prawna
poprzez posiadanie uprawnien, o ktérych mowa w art. 3
ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci lub — osobe fizyczng zajmujacg wyzsze
stanowisko kierownicze w przypadku
udokumentowanego braku mozliwosci ustalenia lub
watpliwosci co do tozsamosci o0séb fizycznych
okreslonych w tiret pierwsze—czwarte oraz w przypadku
niestwierdzenia podejrzen prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu,

w przypadku trustu:

— zatozyciela,

— powiernika,

—nadzorce, jezeli zostat ustanowiony,

— beneficjenta lub — w przypadku gdy osoby fizyczne

czerpigce korzysci z danego trustu nie zostaly jeszcze

okreslone — grupe oséb, w ktérych gtéwnym interesie
powstat lub dziata trust inng osobe sprawujgcg kontrole
nad trustem,
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— inng osobe fizyczng o uprawnieniach lub
obowigzkach réwnowaznych do okreslonych w tiret
pierwsze — piate,

c¢) w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza, wobec ktoérej nie stwierdzono przestanek
lub okolicznosci mogacych wskazywaé¢ na fakt
sprawowania kontroli nad nig przez inng osobe
fizyczng lub osoby fizyczne, przyjmuje sie, ze taka
osoba fizyczna jest jednoczesnie beneficjentem
rzeczywistym;

Data waluty — dzien od ktérego lub, do ktérego Bank nalicza

odsetki od srodkéw pienieznych, ktérymi obcigzono lub

uznano Rachunek,

Dzien roboczy — dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku

z wytgczeniem dni ustawowo uznanych w Rzeczypospolitej

Polskiej za dni wolne od pracy,

Dyspozycja — zlecenie ptatnicze oraz innego rodzaju

os$wiadczenia woli Posiadacza rachunku,

IBAN - standard numeracji rachunkéw bankowych,

stosowany w obrocie zagranicznym,

Kanaty - oferowane przez Bank formy dostepu do

plusbank24,

ktére moga roznic sie od siebie zakresem opcji i funkcji, w

sktad ktérych wchodza Kanat Internet, Kanat Telefon,

Kanat Internet (ustuga bankowosci elektronicznej) — ustuga

polegajgca na dostepie do Rachunku przez Internet,

umozliwiajgca w szczegdlnosci sprawdzenie salda Rachunku
lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do Rachunku,

Kanat Telefon (ustuga bankowosci telefonicznej) — ustuga

polegajgca na dostepie do Rachunku przez telefon za

posrednictwem infolinii  Banku, umozliwiajgca w

szczegolnosci sprawdzenie salda Rachunku,

Kapitalizacja odsetek - dopisanie odsetek do kapitatu,

Karta - karta wzoréw podpiséw, ktdéra stuzy do ewidencji

danych identyfikacyjnych oraz wzoréw podpisdw o0séb

uprawnionych i upowaznionych do dysponowania

Rachunkiem,

Klient — Klient Instytucjonalny bedacy:

1) osoba fizyczng prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarczg,

2) osoba prawna,

3) jednostkg organizacyjng nie posiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,

4) innym podmiotem utworzonym na mocy przepisow
prawa, takie jezeli celem jego dziatania nie jest
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,

Kodeks karny —ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

z péin. zm.,

NRB - standard numeracji

stosowany w obrocie krajowym,

plusbank24 — ustuga umozliwiajaca dostep do Rachunku za
pomoca Kanatdw Internet lub Telefon,

Petnomocnik - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnosé do

czynnosci  prawnych uprawniona na mocy pisemnego

petnomocnictwa przyjetego przez Bank udzielonego przez

Posiadacza rachunku do dysponowania rachunkiem,

dysponowania $srodkami zgromadzonymi na rachunku lub

dokonywania innych czynnosci zwigzanych z prowadzonym
przez Bank rachunkiem bankowym na warunkach
okreslonych w tresci udzielonego petnomocnictwa;.

Ptatnik — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka

organizacyjna nie bedaca osoba prawna, ktérej ustawa

przyznaje zdolnos$¢ prawng, sktadajgca Zlecenie ptatnicze,

rachunkéw bankowych,
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Posiadacz Rachunku/Posiadacz — Klient Instytucjonalny, ktéry
zawart Umowe z Bankiem, posiadajacy w Banku Rachunek,
uzytkownik ustug ptatniczych,

Potwierdzenie — oSwiadczenie woli Banku doreczone
Posiadaczowi w odpowiedzi na jego wniosek o otwarcie
Rachunku potwierdzajgce otwarcie Rachunku. Potwierdzenie i
okreslajace warunki prowadzenia Rachunku w ramach Umowy,
Przewalutowanie/wymiana walut — kupno lub sprzedaz walut
wymienialnych za walute polska lub inne waluty wymienialne,
Rachunek — kazdy rodzaj rachunku bankowego (depozytowego)
— biezacy, pomocniczy, rachunek lokaty terminowej, srodkow
wyodrebnionych,

Regulamin — niniejszy regulamin prowadzenia depozytowych
rachunkéw bankowych dla Klientéw Instytucjonalnych w PLUS
BANK S.A.,

Regulamin rachunku - regulamin okreslajacy szczegétowe
warunki i zasady otwarcia oraz prowadzenia danego rodzaju
Rachunku bankowego, obowigzujgcy w Banku,

Skarga — wystgpienie skierowane do Banku, w ktérym Klient
zgtasza zastrzezenia dotyczace funkcjonowania Banku, w tym
ustug $wiadczonych przez Bank,

Strona internetowa Banku - strona internetowa Banku
dostepna pod adresem plusbank.pl, zawierajgca w szczegdlnosci
opis produktéw i ustug oferowanych przez Bank, w tym
rachunkéw wraz z obowigzujagcymi regulaminami, wysokoscig
oprocentowania, stawkami optat i prowizji,

Tabela — Tabela oprocentowania dla Klientow Instytucjonalnych
w PLUS BANK S.A.,

Taryfa — Taryfa prowizji i optat dla Klientéw Instytucjonalnych w
PLUS BANK S.A.,

Transakcja ptatnicza — zainicjowana przez Posiadacza rachunku
bedacego Ptatnikiem lub Beneficjentem lub przez Petnomocnika
wptata, wyptata lub transfer $rodkdéw pienieznych, w
szczegblnosci, w formie polecenia przelewu, statej lub
jednorazowej dyspozycji z przyszta datg wykonania oraz
polecenia wyptaty,

Trwaty nosnik informacji - materiat lub urzadzenie stuzgce do
przechowywania i odczytywania informacji przekazywanych
Posiadaczowi Rachunku w zwigzku z Umowa, przez czas
odpowiedni do celéw jakim informacje te stuzg oraz pozwalajace
na odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci,
Umowa - Umowa ramowa o prowadzenie rachunkéw
depozytowych dla Klientéw Instytucjonalnych,

Unikatowy identyfikator — numer rachunku ptatniczego w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (tj. Dz.U. 2022 poz. 2360), podawany w
obowigzujacym standardzie NRB lub IBAN,

Ustawa AML — ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu z pézn. zm.,
Waluty wymienialne - waluty obce bedace prawnymi srodkami
pfatniczymi poza Polska, ustalone jako wymienialne przez
Prezesa Narodowego Banku Polskiego i ogtoszone przez
Narodowy Bank Polski, uwzglednione w tabeli kurséw walut
Banku,

Zlecenie ptatnicze — dyspozycja Posiadacza rachunku bedacego
Ptatnikiem lub Beneficjentem lub petnomocnika skierowana do
Banku zawierajgca polecenie wykonania Transakgji ptatniczej.

§3
Zawarte w Regulaminie zasady majg zastosowanie do
rachunkdw bankowych w walucie polskiej i Walutach
wymienialnych nastepujacych rodzajow:
a) biezace,
b) pomocnicze, w tym do obstugi masowych przelewéw
wychodzacych,

c) s$rodkéw wyodrebnionych,

d) lokat terminowych.

Do okreslenia zasad i sposobu realizacji polecenia przelewu oraz
polecenia przelewu w walucie obcej stosuje sie Regulamin

realizacji przez PLUS BANK S.A. Poleceri przelewu oraz
Poleceri przelewu w walucie obcej.
§4

1. Szczegétowe  warunki  prowadzenia  poszczegdlnych
rodzajow rachunkéw okreslone s3 w poszczegdlnych
Regulaminach rachunkéw.

2. Regulamin stanowi integralng cze$¢
poszczegdlnych Regulamindw rachunkow.

Umowy oraz

Il. Otwieranie rachunkéw w ramach Umowy

§5
Posiadaczami rachunkéw otwieranych w ramach Umowy moga
by¢ wytacznie Klienci Instytucjonalni.

§6

1. Otwarcie Rachunku mozliwe jest w ramach zawartej Umowy
na podstawie ztozonego przez Klienta wniosku o otwarcie
Rachunku wraz z kompletem dokumentéw wymaganych
przez Bank z zastrzezeniem ust. 5.

2. Prowadzenie Rachunku odbywa sie na zasadach zawartych w
Umowie, Potwierdzeniu i poszczegdlnych Regulaminach
rachunkéw, z zastrzezeniem ust. 5, oraz w niniejszym
Regulaminie.

3. Rachunek stuzy do gromadzenia srodkéw pienieznych oraz, z
wytgczeniem rachunkéw okreslonych w § 3 ust. 1 d) oraz

Rachunkéw VAT, do przeprowadzania krajowych i
zagranicznych rozliczen pienieznych.
4. Dla Klientow Instytucjonalnych  bedacych osobami

fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza otwiera
sie tylko rachunek w formie: PAKIET MIKRO BIZNES na
zasadach okreslonych w Regulaminie zintegrowanym
udostepniania i obstugi rachunku PAKIET MIKRO BIZNES oraz
produktéw i ustug oferowanych do rachunku PAKIET MIKRO
BIZNES w PLUS BANK S.A.

5. Dla rachunkéw rozliczeniowych w PLN prowadzonych dla
tego samego Posiadacza Bank otwiera bez odrebnej umowy
jeden rachunek VAT. W przypadku posiadania wiecej niz
jednego rachunku rozliczeniowego (biezacego lub
pomocniczego w PLN), na wniosek Posiadacza, Bank moze
prowadzi¢ wiecej niz jeden rachunek VAT. Liczba rachunkéw
VAT nie moze by¢ wieksza niz liczba rachunkoéw, biezgcych i
pomocniczych w PLN, prowadzonych przez Bank dla tego
samego Posiadacza.

§7

1. Dokumenty wymagane przez Bank do otwarcia Rachunku
powinny by¢ przedstawiane w oryginatach, kopiach lub
odpisach. Odpisy musza by¢ uwierzytelnione przez
notariusza, lub urzad wydajgcy dany dokument. Kopie
dokumentéw musza by¢ sporzadzone przez pracownika
Banku na podstawie okazanego przez Klienta oryginatu
dokumentu.

2. Dokumenty przedstawiane w Banku musza by¢ zgodne z
aktualnym stanem prawnym i faktycznym. Posiadacz
rachunku jest zobowigzany do aktualizowania dokumentow
wymaganych przez Bank przy zawieraniu uméw o Rachunek.

3. W przypadku otwierania przez Posiadacza kolejnych
Rachunkéw mozliwe jest wykorzystanie dotychczas
przedtozonych w Banku dokumentéw pod warunkiem, ze
informacje w nich zawarte nie ulegly zmianie. W takim
przypadku wymagane jest zlozenie przez Posiadacza
rachunku oswiadczenia, ze nie nastgpita jakakolwiek zmiana
danych w nich zawartych.

4. Dokumenty w jezykach obcych musza by¢ przettumaczone
na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego oraz
uwierzytelnione (potwierdzone za zgodno$¢ z prawem
miejsca wystawienia) przez polska placéwke konsularng lub
dyplomatyczng. Uwierzytelnianie dokumentéw nie dotyczy
podmiotéw majgcych siedzibe w panstwie bedgcym strong
Konwencji sporzadzonej w Hadze dnia 5 pazdziernika 1961 r.
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znoszacej wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw
urzedowych (Dz. U.z 2005, nr 112, poz. 938).
§8

Klient zobowigzany jest udostepni¢ Bankowi dodatkowe

informacje/dokumenty  dotyczgce os6b i/lub podmiotu/éw

bedgcych jego witascicielami, ktére umozliwig ustalenie beneficjenta
rzeczywistego.
§9

1. Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg podpisania jej przez strony:
Klienta oraz Bank.

2. Podpisanie Umowy przez Klienta nastepuje w obecnosci
przedstawiciela Banku i przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych Klienta
zgodnie z jego wtasciwg reprezentacjg ustalong na podstawie
aktualnych odpisdw z rejestréw sadowych lub innych publicznie
dostepnych i wewnetrznych dokumentéw np. umowa spofki,
statut.

§10

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany niezwtocznie zawiadamiac

Bank o wszelkich dotyczacych go zmianach, w tym faktycznych lub

prawnych moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym jego

danych ewidencyjnych, rejestrowych i korespondencyjnych oraz
dostarcza¢ do Banku zaktualizowane dokumenty. Bank nie
odpowiada za skutki braku zawiadomienia.

§11

Posiadacz Rachunku uzyskuje mozliwos¢ korzystania z ustugi

plusbank24 w Banku na zasadach okreslonych w odrebnych

regulacjach, po zawarciu odrebnej umowy z Bankiem.

11l. Osoby uprawnione do dysponowania srodkami na rachunku,
Petnomocnicy
§12

1. Osoby uprawnione w imieniu Posiadacza rachunku do
dysponowania s$rodkami pienieznymi na rachunkach s3
zobowigzane do wypetnienia Karty.

2. Nie jest wymagane ztozenie wzorow podpiséw na Karcie
w obecnosci pracownika Banku przez:

1) osoby, ktérych wzory podpiséw zostaty potwierdzone
przez notariusza,

2) osoby bedace Petnomocnikami do Rachunku; za zgodnosc
podpiséw ztozonych przez te osoby z wzorami podpisow
zamieszczonymi na Karcie odpowiada Posiadacz rachunku.

3. Wypetniona i potwierdzona przez Bank Karta stanowi
integralng czes¢ Umowy.

4. W przypadku, gdy brak jest innych ustalen, Karta obowigzuje
dla wszystkich Rachunkéw prowadzonych przez Bank dla
Posiadacza.

§13

1. Nowa Karte Posiadacz rachunku sktada w przypadku zmian
w danych ewidencyjnych podmiotu, a w szczegdlnosci w
przypadku zmiany: nazwy, adresu siedziby, wzoru stempla, 0s6b
uprawnionych lub sposobu podpisywania Dyspozycji.

2. Utrata uprawnien do dysponowania Rachunkiem przez jedna
lub kilka oséb upowaznionych nie powoduje koniecznosci
zmiany Karty, jesli uprawnienia oséb wymienionych w Karcie
nie ulegaja zmianie i jezeli pozostate osoby mogg nadal
prawidtowo dysponowac Rachunkiem.

3. Bank moze wyrazi¢ zgode na dokonanie zmiany Karty przed
zarejestrowaniem zmiany danych w sadzie rejestrowym na
umotywowany wniosek Posiadacza rachunku i na podstawie
ztozonej nominacji lub uchwaty uprawnionych organéw Klienta
oraz wniosku skierowanego do wtasciwego sadu prowadzacego
rejestr.

8§14
1. Do dysponowania $rodkami na Rachunku moze zostac
ustanowiony Petnomocnik.

2. Petnomocnikiem moze byé wytacznie osoba fizyczna o

petnej zdolnosci do czynnosci prawnych.

3. Brak doktadnego okreslenia zakresu petnomocnictwa

oznacza, ze petnomocnictwo traktowane jest jako ogdlne.

4. Petnomocnictwo ogdlne nie obejmuje w szczegdlnosci

ponizszych czynnosci:

1) zawarcia umowy kredytu w rachunku biezacym, aneksu
do tej umowy oraz jej wypowiedzenia,

2) udzielania dalszych petnomocnictw, chyba ze taka
mozliwo$é wynika wprost z tresci udzielonego
petnomocnictwa.

5. Udzielone przez Posiadacza rachunku Petnomocnictwo
wygasa w przypadkach wskazanych w § 17 ust 1.

6. W przypadku powziecia przez Bank wiarygodnej informacji
o $mierci jedynego Posiadacza rachunku, bedgcego osobg
fizyczng prowadzaca jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarczg, wszystkie posiadane rachunki bankowe
ulegajg natychmiastowemu zablokowaniu przez Bank,
zablokowaniu ulegajg takie wszystkie dostepy do
rachunkéw bankowych wszystkimi kanatami dostepowymi,
Bank zaprzestaje realizowac uprzednio zlecone dyspozycje i
rozliczenia pieniezne. Bank wypfaci srodki zgromadzone na
rachunku/rachunkach bankowych wytgcznie uprawnionym
osobom po przedtozeniu w tym zakresie stosownych
dokumentéw.

7. Osobami upowaznionymi do dysponowania S$rodkami
zgromadzonymi na rachunkach bankowych sg spadkobiercy
po zmartym jedynym Posiadaczu rachunkéw bedacym
osobg fizyczng prowadzacy jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg po przedstawieniu stosownych dokumentéw
tj. m.in. prawomocnego postanowienia sadu o stwierdzeniu
nabycia spadku, przedstawienia zarejestrowanego aktu
poswiadczenia  dziedziczenia  sporzadzonego  przez
notariusza oraz innych niezbednych dokumentéw do
ustalenia kregu spadkobiercéow, do ktérych zastosowanie
majg powszechnie obowigzujgce w tym zakresie przepisy
prawa, a takze postanowienia innych wewnetrznych
regulacji obowigzujacych w Banku lub zarzgdca sukcesyjny
(w rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o zarzadzie
sukcesyjnym przedsiebiorstwem osoby fizycznej i innych
utatwieniach zwigzanych z sukcesjg przedsiebiorstw), jesli
zostat ustanowiony i na zasadach uregulowanych w
przedmiotowej ustawie.

§15

Petnomocnictwo udzielone na czas nieokreslony i okreslony

moze zosta¢ udzielone w formie pisemnej w obecnosci

Pracownika Banku jako:

1. petnomocnictwo ogdlne — uprawniajagce do dziatania
w zakresie czynnosci jakie wykonuje Posiadacz Rachunku
okreslonych  kazdorazowo w  tresci udzielonego
petnomocnictwa Petnomocnictwo ogdlne nie obejmuje
m.in.:

1) zawarcia umowy kredytu w rachunku biezacym,
aneksu do tej umowy oraz jej wypowiedzenia

2) zamkniecia Rachunku,

3) udzielania dalszych petnomocnictw, chyba ze
powyisze wynikajg wyraznie z tresci udzielonego
petnomocnictwa ogdlnego.

2. petnomocnictwo rodzajowe — uprawniajgce do dziatania
w zakresie wynikajacym z jego tresci, np. okreslone rodzaje
dyspozycji, poszczegdlne czynnosci.

§16

1. Ustanowienie petnomocnictwa ogdlnego (zaréwno na czas

okreslony, jak i na czas nieokreslony) musi znalezé

odzwierciedlenie w Karcie.

2. Ustanowienie petnomocnictwa rodzajowego

uprawniajacego do dziatania w zakresie wynikajgcym z jego

tresci, np. okreslone rodzaje dyspozycji, poszczegdlne
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czynnosci moze nastgpi¢ w formie notarialnej lub w obecnosci
Pracownika Banku.
8§17

Petnomocnictwo wygasa z chwila:

1) otrzymania przez Bank jego pisemnego odwotfania,

2) wygasniecia z mocy prawa (ustania osobowosci prawnej,
wykreslenia z wtasciwego rejestru, zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej, upadtosci lub likwidacji Posiadacza),

3) wykonania czynnosci, do wykonania ktérej zostato
udzielone,

4) uptywu terminu na jaki zostato udzielone,

5) rozwigzania Umowy,

6) zamkniecia Rachunku,

7) S$mierci Posiadacza Rachunku (w przypadku przedsiebiorcéw
prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza jako osoby fizyczne,
w formie spotek cywilnych o0s6b fizycznych, spotek
partnerskich oraz oséb fizycznych wykonujgcych wolne
zawody i 0s6b fizycznych osiggajacych przychody z tytutu
dzierzawy),

8) Smierci Petnomocnika.

Posiadacz rachunku ponosi petng odpowiedzialno$¢ za skutki

dyspozycji ztozonych przez Petnomocnika zgodnie z zakresem

jego umocowania do chwili powziecia przez Bank wiarygodnych

informacji, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 7).

IV. Oprocentowanie

§18

Srodki zgromadzone na Rachunkach mogg by¢ oprocentowane

albo nieoprocentowane. Wysoko$¢ oprocentowania Rachunku

okresla Tabela.

Do obliczania wysokosci naleznych odsetek przyjmuje sie, ze rok

liczy 365 dni.

Wysokos¢ oprocentowania podawana jest w stosunku rocznym.

Odsetki od srodkéw zgromadzonych na Rachunku naliczane s3

wedtug statej lub zmiennej stopy procentowe;.

Naliczone odsetki od $rodkéw na Rachunku kapitalizowane

sg w walucie Rachunku, w terminach okreslonych w tresci

Regulaminu rachunku. Bank, na zasadach okreslonych w

przepisach podatkowych, nalicza i odprowadza nalezy podatek.

Oprocentowanie srodkéw na Rachunku rozpoczyna sie od dnia

dokonania wptaty do dnia poprzedzajacego wyptate, przy czym:

1) za dzien wptaty $rodkédw na Rachunek uznaje sie dzien
wptywu srodkéw do Banku,

2) za dzien wyptaty srodkédw z Rachunku uznaje sie dzien
wyptaty dokonanej w Banku.

§19

State oprocentowanie s$rodkéw na Rachunku oznacza, ze

wysokos¢ oprocentowania ustalona w dniu otwarcia Rachunku

obowigzuje przez caty okres deponowania.

Zmienne oprocentowanie srodkéw na Rachunku oznacza, ze

wysokos¢ oprocentowania moze ulec zmianie w czasie trwania

umowy Rachunku i wéwczas zmiana wysokosci oprocentowania
nastepuje od dnia jej obowigzywania.

W przypadku, gdy srodki s oprocentowane wg zmiennej stopy

procentowej, Bank jest uprawniony do zmiany wysokosci

oprocentowania w trakcie Umowy w przypadku wystgpienia
przynajmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

1) zmiany wysokosci stopy rezerwy obowigzkowej lub
oprocentowania $rodkéw rezerwy obowigzkowej od
depozytéw ustalanych lub ogtaszanych przez Narodowy
Bank Polski,

2) zmiany wysokosci co najmniej jednej ze stdp procentowych
ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej: referencyjnej,
lombardowej, depozytowej, redyskontowej weksli czy
dyskontowej weksli,

3) zmiany wysokosci co najmniej jednej ze stop procentowych
na rynku miedzybankowym np.

WIBOR/WIBID/EURIBOR/LIBOR w zaleznosci od waluty
Rachunku,

4) zmiany rentownosci papierow dtuznych Skarbu Paristwa
i bonow pienieznych emitowanych przez Narodowy Bank
Polski,

5) zmiany co najmniej jednego ze wskaznikéw wzrostu cen
towaréw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszany przez
Gtowny Urzad Statystyczny (zmiany wskaznikéw inflacji).

z zastrzezeniem trybu dokonywania zmian okreslonych w

Regulaminie.

4. Zmiany stop procentowych wynikajace ze zmiany wysokosci
bazowych stép procentowych lub referencyjnych kurséw
walutowych, ktérych zastosowanie przewiduje Umowa, nie
powodujg zmiany warunkéw Umowy, ani koniecznosci
informowania o nich w terminie okreslonym w ust 6.

5. Bank jest uprawniony do dokonywania zmian wysokos$ci
oprocentowania srodkéw pienieznych zgromadzonych na
Rachunkach na korzy$¢ Posiadacza rachunku w kazdym
czasie.

6. Bank zobowigzuje sie poinformowac o zmianach w Tabeli w
formie pisemnej lub na innym trwatym nos$niku informacji
poprzez:

1) zamieszczenie komunikatu na Wyciagu,

lub

2) dostarczenie komunikatu na wskazany przez Posiadacza
adres poczty elektronicznej,

lub

3) powiadomienie drogg elektroniczng poprzez plusbank24
0 zamieszczeniu informacji na trwatym nosniku,

oraz dodatkowo poprzez:

4) zamieszczenie informacji na stronie plusbank.pl.

nie pdzniej niz na 2 miesigce przed datg wejscia w zycie

proponowanych zmian.

7. Jedli do dnia wejscia w 2zycie proponowanych zmian,
Posiadacz nie zgtosi pisemnego sprzeciwu wobec tych zmian
— uznaje sie, ze wyrazit na nie zgode i zmiany obowigzujg
strony Umowy od dnia wprowadzenia przedmiotowych
zmian.

8. Posiadacz ma prawo, w kazdym czasie przed dniem wejscia
w zycie proponowanych zmian, wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat.

9. Zmiana Tabeli w zakresie innym niz zmiana stawek
oprocentowania  Rachunku lub w zakresie jakim
wprowadzana zmiana nie wplywa na  warunki
oprocentowania Rachunku mogga by¢ dokonane na zasadach
i w trybie wtasciwym dla zmiany Regulaminu, okreslonych w
§ 27.

V. Dysponowanie $rodkami i dokonywanie rozliczen
pienieznych
§20

1. Posiadacz dysponuje srodkami pienieznymi znajdujgcymi sie
na Rachunku zgodnie z Regulaminem, innymi regulacjami
obowigzujacymi w Banku oraz w granicach okreslonych
przepisami prawa.

2. Ograniczenie w dysponowaniu $rodkami pienieznymi moze
wynikaé z przepisow prawa lub postanowien umownych
z Posiadaczem Rachunku.

3. Bank realizuje wytgcznie Dyspozycje podpisane zgodnie
z wzorami podpiséw ztozonymi na Karcie i wzorem stempla
firmowego. Dyspozycja nie moze zawiera¢ bteddéw oraz
skreslen.

4. Bank przyjmujac i realizujgc Dyspozycje Posiadacza dokonuje
identyfikacji stron uczestniczacych w transakcji w kazdym
przypadku  ztozenia  Dyspozycji lub  zlecenia do
przeprowadzenia transakcji, na podstawie Unikatowego
identyfikatora.



5. Dyspozycje winny by¢ sktadane na formularzach bankowych
wtasciwych dla danych rozliczen, formularzach
znormalizowanych ogdlnodostepnych lub w innej formie
ustalonej z Bankiem.

§21

1. Bank dokonuje rozliczen pienieznych w formie:

1) gotéwkowej — za posrednictwem czekéw gotowkowych,
standardowych formularzy,

2) bezgotowkowej — za posrednictwem polecenia przelewu,
zlecen statych, polecern wyptaty, czeku rozrachunkowego,
plusbank24.

2. Przy wptatach i wyptatach dokonywanych w innej walucie
niz waluta rachunku (okreslonych w tabeli kursowej), do
przeliczen stosuje sie odpowiednie kursy kupna/sprzedazy walut
wymienialnych obowigzujgce w Banku.

3. Bank realizuje dyspozycje Posiadacza nie pdzniej niz do korica
nastepnego Dnia roboczego po dniu otrzymania zlecenia
z zastrzezeniem ust. 4.

4. Dyspozycje Posiadacza skitadane w formie papierowej Bank
realizuje nie pdzniej niz do konca drugiego Dnia roboczego po
dniu otrzymania zlecenia.

5. Informacja o godzinach sesji dla ptatnosci realizowanych
przez Bank jest dostepna na Stronie internetowej Banku.

6. Bank nie realizuje Transakcji pfatniczych powyzej dostepnych
Srodkow.

§22
Dyspozycje w formie bezgotéwkowej ztozone do Banku po godzinie
14:00 sa traktowane jako przyjete w nastepnym Dniu roboczym.
§23

1. Posiadacz Rachunku zobowigzany jest zapewni¢ dostepne Srodki
na realizacje Transakcji ptatniczej oraz pobranie optaty lub
prowizji.

2. W przypadku niezapewnienia na Rachunku $rodkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, Bank ma prawo odmoéwi¢ wykonania
Transakcji  ptatniczej oraz dokona¢ blokady $rodkéow
zgromadzonych na Rachunku w przypadkach okreslonych w ust.
3.

3. Bank odmawia wykonania Transakcji ptatniczej w przypadku:

1) braku dostepnych $rodkéw pienieznych do wykonania
Dyspozycji na Rachunku wtgcznie z naleznymi Bankowi
opfatami i prowizjami,

2) watpliwosci co do autentycznosci podpiséw i pieczeci na
Dyspozycji,

3) zakazu realizacji Dyspozycji wydanego przez prokuratora,
sad lub inny organ administracji paristwowej,
gdy numer rachunku Beneficjenta nie spetnia wymogdw
okreslonych dla standardu NRB lub IBAN okreslonego
w odpowiednich przepisach,

4) niezgodnosci Dyspozycji z Umowa, Regulaminem lub
przepisami prawa.

4. O odmowie realizacji Zlecenia ptatniczego ztozonej przez
Posiadacza Rachunku, Bank informuje Ptatnika, w najblizszym
mozliwym terminie, udostepniajac informacje:

1) w plusbank24, lub

2) przesytajgc komunikat tekstowy sms, lub

3) wysytajac informacje na adres e-mail, lub

4) telefonicznie.

VI. Wyciagi, informacje o Rachunku i odpowiedzialnos¢ stron
§24
1. Bank sporzadza wyciggi do Rachunkéw, z wytgczeniem
Rachunkdéw lokat w nastepujacych cyklach z zastrzezeniem ust.
2:
a) codziennie lub
b) miesiecznie.
2. Wyciagi do rachunkdéw VAT sporzadzane sg w takim samym cyklu
jak wyciggi do Rachunku biezgcego i pomocniczego w PLN, z
ktorymi dany rachunek VAT jest powigzany.

Wyciggi moga by¢ przekazywane w jeden z ponizej

wymienionych sposobow:

1) przesytane na adres korespondencyjny,

2) przesytane na adres email,

3) udostepniane za posrednictwem plusbank24.

W przypadku przekazywania wyciggow w formie

elektronicznej, wyciagi w formie papierowej nie sg wysytane.

Zmiana sposobu i cyklu doreczania wyciaggéw moze nastgpic¢

na podstawie odrebnej dyspozycji.

Klient jest zobowigzany na biezaco sprawdzac¢ stan swojego

Rachunku na podstawie otrzymanych wyciggéw i w ciggu 14

dni od daty ich otrzymania zgtosi¢ do Banku niezgodnos¢

salda.

Dodatkowo na koniec kazdego roku kalendarzowego Bank

przekazuje Posiadaczowi rachunku zawiadomienie o stanie

Rachunkéw.

Posiadacz ponosi odpowiedzialnos$¢ za skutki niezgtoszenia

niezgodnosci w terminie okreslonym w ust. 6, a ewentualne

skutki finansowe obcigzajg Posiadacza Rachunku.

Brak odpowiedzi zwrotnej traktowany jest przez Bank jako

uzgodnienie salda Rachunkoéw.

§25

Storna/korekty mylnie dokonanych przez Bank ksiegowan na

Rachunku, Bank wykonuje bez odrebnej Dyspozycji

Posiadacza.

Posiadacz rachunku zobowigzany jest niezwtocznie, lecz nie

pozniej niz w ciggu 14 dni, zwrdéci¢ Bankowi kwote omytkowo

zaksiegowang na jego Rachunek lub mu wyptacona.

Bank zastrzega sobie prawo do dokonania korekty/storna

btednie zaksiegowanej kwoty nawet, gdy spowoduje ona

wystgpienie salda debetowego.
§26

Za czynnosci zwigzane z obstugg Rachunkow i realizacja

Dyspozycji Bank pobiera optaty i prowizje na zasadach i w

wysokosci okreslonych w Taryfie.

Pobranie optat i prowizji nastepuje poprzez obcigzenie

kwotg optat i prowizji Rachunku wskazanego w dyspozycji.

W przypadku braku wolnych $rodkéw na Rachunku, ktérego

nalezno$ci dotycza, Bank celem zaspokojenia powstatych

naleznosci zastrzega sobie prawo do:

1) obcigzenia ktéregokolwiek z Rachunkéw Posiadacza
prowadzonych przez Bank i posiadajacych wolne srodki
bez odrebnej dyspozycji,

2) pisemnego wezwania Posiadacza do uregulowania
naleznosci w terminie okreslonym w tym wezwaniu — w
przypadku braku wolnych srodkéw na Rachunkach lub
brak innych Rachunkéw w Banku.

Bank jest uprawniony do dokonania zmiany stawek opfat

i prowizji, jesli wystapi przynajmniej jedna z ponizszych

przyczyn:
1) zmiany miesiecznych lub kwartalnych lub pétrocznych
lub rocznych wskaznikow cen towaréw i ustug

konsumpcyjnych publikowanych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny, o co najmniej 0,10 punktu procentowego,

2) zmian cen energii, ustug pocztowych, kosztéw obstugi
rozliczen transakgcji, rozliczen miedzybankowych i innych
kosztéw ponoszonych przez Bank na rzecz instytucji
zewnetrznych, ktdérych dotycza optaty lub prowizje, o co
najmniej 1 punkt procentowy,

3) zmiany przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréod z zysku,
publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny za dany
miesigc lub kwartat lub rok, o co najmniej 1 punkt
procentowy,

4) udostepnienia nowego/dodatkowego produktu lub
ustugi, z ktérych klient moze dobrowolnie (na zyczenie)
skorzystac, z zastrzezeniem, ze w tym przypadku zmiana
Taryfy moze polegac jedynie na ustanowieniu nowych
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5)

prowizji lub optat dotyczacych nowo/dodatkowo
udostepnianych produktéw lub ustug i nie bedzie wptywac
na zmiane wartosci dotychczasowych prowizji lub optat,
wprowadzenia, zmiany lub uchylenia obowigzujacych
przepisdbw prawa, lub wigzgcych Bank uchwat, decyzji,
rekomendacji lub innych aktéw prawnych wydawanych
przez Komisje Nadzoru Finansowego, Narodowy Bank Polski,
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Bankowy
Fundusz Gwarancyjny lub inne witasciwe urzedy lub organy
administracji publicznej, o ile w ich wyniku i w celu
koniecznosci dostosowania sie do nich, niezbedna stata sie
zmiana okreslonych postanowienn Taryfy — w zakresie
niezbednym do dostosowania Taryfy, przy czym w
przypadkach ~ wskazanych ~ w  niniejszym punkcie
zmiany/uchylenie/wprowadzenie przepiséw czy
postanowien wskazanych innych aktéw prawnych — moga
miec¢ charakter samoistny i mie¢ zastosowanie niezaleznie od
wprowadzenia zmian do Taryfy prowizji i optat.

5. Bank zobowigzuje sie poinformowac¢ o zmianach w Taryfie w
formie pisemnej lub na innym trwatym nosniku informacji
poprzez:

VII.

1)
lub

zamieszczenie komunikatu na Wyciagu,

2) dostarczenie komunikatu na wskazany przez Posiadacza

lub

adres poczty elektroniczne;j,

3) powiadomienie drogg elektroniczng poprzez plusbank24 o

zamieszczeniu informacji na trwatym nosniku,

oraz dodatkowo poprzez:

4)

zamieszczenie stronie

plusbank.pl.

informacji na internetowej

nie pozniej niz na 2 miesigce przed datg wejscia w zycie
proponowanych zmian.

Jesli do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian, Posiadacz
nie zgtosi pisemnego sprzeciwu wobec tych zmian — uznaje sie,
ze wyrazit na nie zgode i zmiany obowigzujg strony Umowy od
dnia wprowadzenia przedmiotowych zmian.

Posiadacz ma prawo, w kazdym czasie przed dniem wejscia w

zycie proponowanych zmian,

wypowiedzie¢ Umowe ze

skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat.

Zmiana Regulaminu

§27

Bank jest uprawniony do zmiany Regulaminu w przypadku:

1)

2)

3)

zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia produktéw/ustug,
do ktérych stosuje sie postanowienia Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych produktéw/ustug lub
wycofanie/zmiane cech produktéw/ustug dotychczasowych,
wprowadzenia nowych rozwigzan technologicznych lub
organizacyjnych,

gdy zmiany wynikaja ze zmiany badZ wejscia w zycie nowych
przepiséw prawa, decyzji, zalecen lub wytycznych instytucji
nadzoru wptywajgcych na wzajemne prawa i obowigzki stron
Umowy w zakresie wynikajacym z tych zmian badz wejscia w
zycie owych przepiséw,

Bank zobowigzuje sie poinformowac o zmianach wskazanych w
ust. 1 niniejszego paragrafu w formie pisemnej lub na innym
trwatym nosniku informacji poprzez:

1)

2)

3)

4)

zamieszczenie komunikatu na Wyciagu,
lub
dostarczenie komunikatu na wskazany przez Posiadacza
adres poczty elektronicznej,
lub
powiadomienie drogg elektroniczng poprzez plusbank24 o
zamieszczeniu informacji na trwatym nosniku,
oraz dodatkowo poprzez:
zamieszczenie informacji  na

plusbank.pl.

stronie  internetowej

Bank zobowiazuje sie poinformowac Posiadacza o zmianach
wskazanych w ust. 1 nie pdzniej niz na 2 miesigce przed datg
wejscia w zycie proponowanych zmian.
Jesli do dnia wejscia w zycie proponowanych zmian,
Posiadacz nie zgtosi pisemnego sprzeciwu wobec tych zmian
— uznaje sie, ze wyrazit na nie zgode i zmiany obowigzujg
strony Umowy od dnia wprowadzenia przedmiotowych
zmian.
Posiadacz ma prawo, w kazdym czasie przed dniem wejscia
w zycie proponowanych zmian, wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia optat.

§28

Tres¢ Regulaminu moze byé w kazdym czasie pozyskana,
odtwarzana lub utrwalana przez Posiadacza Rachunku ze Strony
internetowej
wszystkich Klientow.

Banku w formacie ogdlnodostepnym dla

VIIl. Wypowiedzenie umowy i zamkniecie rachunku

§29

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ w drodze pisemnego

wypowiedzenia Umowy przez Bank Iub Posiadacza

rachunku.

Umowa zawarta na czas okreslony wygasa z uptywem

terminu, na ktory zostata zawarta.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w catosci lub czesci

w kazdym czasie przez kazdg ze stron z zachowaniem okresu

wypowiedzenia.

Umowa moze zostac rozwigzana przez Bank z zachowaniem

dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku:

1) w przypadku braku aktualizacji przez Klienta danych
osobowych, rejestrowych lub korespondencyjnych
niezbednych do prawidtowego wykonywania umowy
przez Bank,

2) braku obrotéw, przez okres kolejnych 6-ciu miesiecy -
poza okresowym dopisywaniem odsetek i pobieraniem
opfat - na rachunku,

3) gdy na terminowej lokacie saldo nie osigga kwoty
minimalnej okreslonej w regulaminie lokaty,

4) naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien

Umowy,
w tym niewykonywania lub nienalezytego wykonywania
obowigzkéw Posiadacza Rachunku wynikajgcych z
Umowy lub niedokonania sptat naleznych Bankowi
prowizji, optat czy innych naleznosci,

5) nieuiszczenia naleznych Bankowi optat i prowizji
naliczonych na Rachunku, w terminie wskazanym przez
Bank (tj. powstania na Rachunku naleznosci
przeterminowanych),

6) w przypadku wycofania z oferty Banku okreslonego
rodzaju rachunku Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w
czesci dotyczacej tego rachunku.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub czesci w
trybie natychmiastowym z waznych powoddw, a w
szczegolnosci:

1) zaprzestania prowadzenia przez Posiadacza rachunku
dziatalnosci gospodarczej, dla obstugi, ktérej Rachunek
zostat otwarty,

2) postepowania przez Posiadacza Umowy Rachunku w
sposdb sprzeczny z Umowa Rachunku,

3) skfadania dyspozycji ptatniczych przekraczajacych
wysoko$¢ salda i nieuregulowania  naleznosci
wynikajgcych z Umowy Rachunku,

4) powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze Rachunek jest
wykorzystywany do dziatalnosci przestepczej,

5) braku mozliwosci wykonywania przez Bank obowigzkow
wynikajgcych z Ustawy AML, przede wszystkim:



a) niedostarczania przez Posiadacza Rachunku zgdanych
przez Bank dokumentoéw lub informacji wymaganych w
ramach stosowania srodkéw bezpieczenstwa
finansowego,

b) braku mozliwosci dokonania przez Bank petnej
identyfikacji charakteru i celu transakcji ptatniczych
dokonywanych przez Posiadacza Rachunku,

6) podjecia kwoty mylnie zaksiegowanej lub wptaconej na
Rachunek Posiadacza i nie zwrdcenia jej w wyznaczonym
przez Bank terminie,

7) z powodu ogtoszenia upadtosci Posiadacza Rachunku.

Wypowiedzenie Umowy w zakresie gtéwnego Rachunku

biezgcego jest jednoznaczne z wypowiedzeniem Umowy w

zakresie wszystkich Rachunkéw pomocniczych.

§30

Wypowiedzenie Umowy skutkuje:

1.

zablokowaniem Kanatéw do Rachunku (dot. wypowiedzenia

Umowy w trybie natychmiastowym),

rownoczesnym wypowiedzeniem Umowy o kredyt w rachunku

BIZNES, w przypadku, gdy zostata zawarta.

§31

Okres wypowiedzenia rozpoczyna bieg nastepnego dnia po dniu

otrzymania wypowiedzenia przez drugg strone niezaleznie od

formy ztozonego wypowiedzenia.

W okresie wypowiedzenia Bank pobiera optaty i prowizje za

prowadzenie Rachunku okreslone w Taryfie.

§32

Przy zamknieciu Rachunku Posiadacz zobowigzany jest do
potwierdzenia jego salda i okreslenia sposobu zadysponowania
$rodkami w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania oraz
zwrotu wydanych do Rachunku dokumentéw i instrumentéw
przeznaczonych do dysponowania srodkami (niewykorzystane
blankiety czekowe, itp.).

Jednoczesnie Posiadacz zobowigzany jest do:

1) zwrotu niewykorzystanych blankietéw czekowych,

2) ztozenia w Banku oswiadczenia wraz z uzasadnieniem
w przypadku braku mozliwosci zwrotu niewykorzystanych
blankietéw czekowych,

3) odebrania ztozonych w Banku depozytow.

Po uptywie terminu okreslonego w ust. 1, przy braku dyspozycji

Posiadacza co do zadysponowania $rodkami, Bank dokonuje

przeksiegowania dostepne;j kwoty na Rachunek

nieoprocentowany.
§33

W przypadku rozwigzania Umowy wszystkie Rachunki otwarte w jej
ramach zostajg zamkniete.

IX. Reklamacje

§34
Klientowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji odnosnie
Swiadczonych przez Bank ustug na zasadach okreslonych w
,Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania skarg Klientéw w

PLUS BANK S.A.”

Klient moze zgtosi¢ reklamacje:

a) dzwonigc na numer telefonu podany na stronie
internetowej Banku plusbank.pl,

b) wysytajac email na adres podany na Stronie internetowej
Banku plusbank.pl,

c) wysylajgc  wiadomosé  z
wewnetrznej plusbank24,

d) pisemnie na adres PLUS BANK S.A. 60-814 Poznan, ul.
Zwierzyniecka 18,

e) osobiscie w jednostce przyjmujacej dyspozycje Klientow,
ktérych lista znajduje sie na stronie internetowej
plusbank.pl.

Przyjmowanie reklamacji odbywa sie takze w formie zgtoszen

elektronicznych lub telefonicznych.

wykorzystaniem  Poczty

4. Reklamacje Klientéw rozpatrywane sg przez Bank zgodnie z
postanowieniami ,Regulaminu przyjmowania i
rozpatrywania skarg Klientow w PLUS BANK S.A.”

§35

1. Posiadacz Rachunku ma obowigzek powiadomié Bank
o zauwazonych przez siebie niezgodnosciach powstatych
w szczegolnosci w wyniku uznania lub obcigzenia Rachunku
nieautoryzowang Transakcjg lub w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania dyspozycji ptatniczej w terminie 14
dni od dnia otrzymania wyciggu z Rachunku.

2. Bank moze zwrdci¢ sie do Posiadacza rachunku o ztozenie
dodatkowych wyjasnien dotyczacych zdarzenia, ktérego
reklamacja dotyczy, a takie o doreczenie dodatkowych
dokumentéw, stuzgcych do  wykazania  zasadnosci
reklamacji.

X. Zasady bezpieczenstwa

§36
Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za srodki pieniezne przyjete na
przechowanie i zapewnia ich nalezytg ochrone.

§37

1. Bank odpowiada za wykonanie Dyspozycji Posiadacza
rachunku zgodnie z jej trescia.

2. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowe
wykonanie Dyspozycji z przyczyn nielezacych po stronie
Banku, a w szczegdlnosci z powodu btedéw wynikajgcych z
tresci ztozonej Dyspozycji, jak réwniez z powodu dziatania
sity wyzszej lub decyzji i zarzadzen organéw wtadzy
i administracji panstwowe;j.

3. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za normalne
nastepstwa dziatania lub zaniechania, z ktérych wynikta
szkoda i tylko w granicach udokumentowanych
rzeczywistych strat, ktére Posiadacz rachunku realnie
ponidst, z wytgczeniem utraconych korzysci.

XI. Postanowienia koricowe
§38
1. Bank ma prawo do:
1) zablokowania dostepu do Rachunku w przypadku:

a) stwierdzenia dysponowania nim w sposdb sprzeczny
z Regulaminem, Umowa lub przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa dotyczgcymi Rachunku,

b) podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Rachunku
przez osobe trzecia,

c) powziecia informacji przez Bank z dostepnych
powszechnie baz w zakresie zastrzezenia dokumentu
tozsamosci Posiadacza rachunku,

d) umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej
Transakcji ptatniczej,

e) ujawnienia Posiadacza Rachunku w wykazie
zamieszczanym na oficjalnej stronie internetowej
Komisji ~ Nadzoru Finansowego zawierajgcym
publiczne ostrzezenie Komisji Nadzoru Finansowego
przed nieuczciwymi przedsiebiorcami (dotyczy
rowniez ujawnienia Posiadacza rachunku w wykazie
zamieszczonym na oficjalnej stronie zagranicznego
odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego
zawierajgcego publiczne ostrzezenie organu nadzoru
finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami).

2) zablokowania $rodkdw na Rachunku w przypadku
powziecia uzasadnionego podejrzenia, ze zgromadzone
na Rachunku srodki w catosci lub w czesci pochodzg lub
majg zwigzek z przestepstwem skarbowym lub
przestepstwem innym niz przestepstwo, o ktérym mowa

w art. 165a lub w art. 299 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997

r. Kodeks karny. Blokada $rodkéw o ktérej mowa w

niniejszym ustepie moze nastgpi¢ wytgcznie do



wysokosci  zgromadzonych na  Rachunku  Srodkéw
pienieznych, co do ktérych zachodzi takie podejrzenie,

3) zablokowania $rodkéw z tytutu zajeé¢ egzekucyjnych, do
wysokosci zajecia powiekszone o prowizje i odsetki nalezne
organowi egzekucyjnemu.

4) zablokowania rachunku i wszystkich dostepéw do rachunku
w przypadku powziecia wiarygodnej informacji o $mierci
Posiadacza rachunku.

2. O zablokowaniu Rachunku Ilub dostepu do srodkéw
zgromadzonych na Rachunku Posiadacz zostanie
poinformowany w sposéb okreslony w §39 ust. 3.

3. Posiadacz moze skontaktowa¢ sie z Bankiem w celu
odblokowania Rachunku badZ dostepu do S$rodkéw
zgromadzonych na rachunku w sposéb okreslony w § 39 ust. 4.

4. W przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia, zie
okreslona Transakcja ptatnicza lub okreslone wartosci
majgtkowe mogg mie¢ zwigzek z praniem pieniedzy lub
finansowaniem terroryzmu, Bank moze wstrzymaé sie z
przeprowadzeniem Transakcji ptatniczej lub dokona¢ blokady
Rachunku, na zasadach okreslonych w Ustawie AML.

5. Srodki pieniezne znajdujagce sie na rachunku do obstugi
masowych przelewdw wychodzacych s3 wolne od zajecia na
podstawie  sgdowego albo  administracyjnego  tytutu
wykonawczego. Wytgczenie to nie obejmuje roszczen Ptatnika z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi
przekazu pienieznego za posrednictwem tego rachunku.

§39

1. Nadzér nad Bankiem sprawowany jest przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

2. Posiadacz Rachunku moze wnie$¢ skarge na dziatanie Banku do
Komisji Nadzoru Finansowego.

3. Bank kontaktuje sie z Posiadaczem Rachunku, wykorzystujgc
dane kontaktowe podane przez Posiadacza rachunku
nastepujgcymi kanatami:

1) telefonicznie,

2) za pomoca poczty elektronicznej,

3) za pomoca plusbank24,

4) za pomocg poczty tradycyjnej (w tym ustug kurierskich).

4. Posiadacz Rachunku kontaktuje sie z Bankiem nastepujgcymi
kanatami:

1) telefonicznie,

2) za pomoca poczty elektronicznej,

3) za pomoca plusbank24,

4) za pomocg poczty tradycyjnej (w tym ustug kurierskich).
§40

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do aktualizowania danych

kontaktowych, ewidencyjnych i rejestrowych w tym adreséw

korespondencyjnych.

Wszelkg korespondencje wystang do Posiadacza rachunku na ostatni

wskazany przez niego adres staty badZ korespondencyjny uznaje sie

za skutecznie doreczona.
§41

1. Srodki pieniezne zgromadzone na Rachunku objete sa
obowigzkowym  systemem gwarantowania w ramach
Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

2. Wysokos¢ kwoty gwarantowanej okresla ustawa z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie
gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji.
Wielkos$¢ ta jest podawana na Stronie internetowej Banku.

§42

1. Bank stosuje dla obstugi rozliczen, w tym przelewow, taki system
informatyczny, ktéry weryfikuje dyspozycje w zakresie
poprawnosci numeru rachunku w standardzie NRB/IBAN, nie
identyfikuje za$ zgodnosci nazw (danych osobowych)
podmiotdw i 0séb z numerami rachunkéw bankowych.

2. W przypadku sktadanych przez Posiadacza btednych dyspozyciji,
nawet przypadkowo, oznaczen w nazwach (danych osobowych)

kontrahentéw (innych podmiotéw czy oséb) i przypisanych
im przez Posiadacza numerach rachunkéw bankowych, Bank
nie ponosi za nie odpowiedzialnosci.

3. Posiadacz Rachunku ma prawo zwréci¢ sie do Banku o
pomoc, w odzyskaniu srodkéw z btednie zleconej przez
siebie dyspozycji.

§43

1. Spory wynikajagce z Umowy, strony Umowy poddajg pod
rozstrzygniecie sagdowi powszechnemu wtasciwemu zgodnie
z przepisami kodeksu postepowania cywilnego.

2. W sprawach ochrony konsumentéw (osoby fizycznej)
wtasciwym organem nadzoru, jest Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, 00-950 Warszawa, Plac
Powstancow Warszawy 1, z zastrzezeniem, ze w sprawach
indywidualnych konsumenci zwracaja sie do miejskich i
powiatowych rzecznikéw konsumenta, ktérych wykaz
dostepny jest na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow pod adresem
www.uokik.gov.pl.

3. W przypadku wyczerpania  drogi  postepowania
reklamacyjnego w Banku spér miedzy osobg fizyczng a
Bankiem moze by¢ zakonczony w drodze pozasgdowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporow przed
Rzecznikiem Finansowym, okreslonego w ustawie z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (t.j. Dz. U. z
2019r. poz. 2279 z pdin. zmianami). Szczegétowe informacje
dotyczgce tego postepowania oraz optat dostepne sg na
stronie internetowej www.rf.gov.pl.

4. W przypadku sporu Klient Banku moze zwrdci¢ sie z
whnioskiem do Sgdu Polubownego przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Szczegdtowe informacje o dziatalnosci Sadu
Polubownego, zasadach postepowania i optatach sa
dostepne na stronie www.knf.gov.pl.

§ 44

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie i poszczegdlnych

Regulaminach rachunkéw zastosowanie majg przepisy Kodeksu

cywilnego, prawa bankowego, prawa dewizowego oraz inne

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



